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EDITORIAL

Este afio, 1a Revista del Consumidor cumple 49 afies de informar, orientary
acompanar a 1as personas en sus decisiones de consume. Alo largo de casi
cincodécadas, hasidouna herramientaparaejercer el derechoalainformacicn
v para formentar un consumo mas responsable, consciente y justo.

México es el centro de origen del maiz, v su derivado mas emblematico es
latortilla, unalimentoesencial enruestrasmesas, Enesta ediciéin te contamos
su historia, su valor nutricional v el profundo significado cultural que tiene
para nuestra identidad.

Noviembre trae consigo la celebracion del Dia de Muertos. Por ser una de
nuestras tradiciones mds entrafables, no quisimos dejarla pasar, asique
preparamos mucbipollo, un platillo tipico de 1a regidn maya que honrala
memaoriay la convivencia.

_ Ademas, con la llegada de El Buen Fin, analizamos cémo aprovechar de
forma inteligente las ofertas y promociones. Te invitamos a reflexionar:
;Tealmente necesitas ese producte o solo esun impulso del momento?

Ellaboratoriodela Profecoanalizédiversasmarcas depinturaarquitectdnica
blanca para queelijaslamas adecuada pararenovar tus espacios. Tambien

examing los cacahuates salados v éﬂpnneses, botanas populares gue
pueden contener niveles altos de sodio.

En la revista nuestro objetivo es claro: ofrecerte informacion Gtil, claray
confiablegue te permiita tornar mejores decisiones ymejorar tu calidad devida.

iGracias por ser parte de esta historial Juntas v juntos, niimero a nimero,
seguimos construyendo un consumomas informado.

Desde la Mesa de Redaccidn
Colaboradores
Alma Delia Beade Ruelas Joel Abraham Barreiro Ortiz
Bruno Francisco Ferraro Hemandez José Pablo Cote Guerrero
Carlos Cardenas Dcampo Maria Loisa Vivas Hernandez
Carlos Enrique Garcia Soto Wiguel Ramos Gonzdlez de Castilla
Daniel Arturo Gomez Rosas Nidfa Karen Murrieta Rogue
Eduardo Rodrignez Nospango Rufino Eduardoe Esquivel Ochoa
Gabriela Lipez Aparicio Stephany Abigail Samaniego Soria
Jesi Areli Pulido Betancourt
Monero Rapé
Antonio Hernandez Estrella Estefania Lipez Avila
Fondoda Cultura Eoondmics Conduszef

Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacidn
{Conapred)
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Revista del

C

onsumi

ANIVERSARIO

La informacion como herramienta de empoderamiento.

| editorial publicado en noviembre de 1976

inicio con estas palabras: "En la medida en
que practicamente todos somos consumidores
de bienes y servicios, [...] hoy nace para usted la
Revista del Consumidor” Con esta publicacion
comenzo una nueva era de consumo informa-
do, justo y responsable para las mexicanas y los
mexicanos.

& | Consumidor

A 49 anos de distancia, la emision mensual de la
revista se mantiene como referente en la divulga-
cion de informacion objetiva para asegurar la pro-
teccidn efectiva de las personas consumidoras en
contrade la publicidad engafiosa o abusiva.

NOVIEMBRE 2025 | MUESTRA ¥OZ
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numeros publicados a lo largo de casi cinco decadas, |a Revista del Consumidor es hoy un modelo en
la cultura de consumo. A través de los estudios de calidad, tecnologias domésticas, platillos sabios,
quien es quién en los precios y otras secciones, ha proporcionado a la poblacion conocimientos y he-
rramientas para guiar sus decisiones comerciales y tomar responsabilidad en sus finanzas, seguridad

y medioambiente.

El actual Laboratorio Nacional de Proteccion
al Consumidor, con cerca de mil estudios de
calidad realizados, no solo ha orientado a las
personas consumidoras, sino que también ha
impulsado la creacion y contribuido a la modi-
ficacion de leyes y Normas Oficiales Mexicanas
para garantizar que los productos no represen-
ten un riesgo para la salud, seguridad y econo-
mia de la poblacion.

nmk

El abanico de analisis ha sido amplio: desde
productos basicos como alimentos (leches,
jamones, aceites vegetales, entre otros), insu-
mos de limpieza del hogar e higiene personal,
electrodomésticos, ropa, herramientas, hasta
articulos que han quedado obsoletos para ser
reemplazados por aparatos tecnologicos inno-
vadores. Tal fue el caso de los reproductores
CD, DVD, MP3 y MP4, videocaseteras, televi-

sores de pantalla plana y agendas electronicas
gue fueron objeto de estudio a principios de los
anos 2000 en pleno auge comercial.

Paralelamente a la publicacion de larevista, se
transmitieron programas deradio y de television.
En 1979 se transmitio El Foro del Consumidor:en
1985, Entre Consumidores, y en 1995 evoluciono a
TV Revista del Consumidor con un formate que
buscaba hacer mas interactiva la informacion
por television. Dichos programas dieron paso a
lo que hoy es Revista del Consumidor, que desde
julio pasado se transmite por Canal Once el diti-
mo sabado de cada mes.

€ ¢ €

Profeco
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En sus primeras ediciones la Revista del Consumidor

< podia obtenerse por 210. Su precio sufrio actualizaciones
acordes con el momento economico: en los afios 90 llego

hasta 52 500; a partir de enero de 1993, tras la desapari-

cion de los tres ceros, el precio se fijo en 52.°% para 2006

costaba 520y en 2018, 528.

-

B b - ol -
A fin de facilitar el acceso a la informacion a aquellas M
comunidades con limitada conexion a internet des-
OTEE f PECIEE Prectos

de junio de 2025, la version fisica puede adquirirse en PElones pai® aulas  de alitos
cualquierade las 38 Oficinas de Defensa del Consu- i

midor y en librerias del Fondo de Cultura Econo-
mica de forma gratuita.

Internet es otro canal mediante

WWW ) el cual la Procuraduria Federal del

‘ Consumidor (Profeco) impulsé la
difusion de la revista. Aunque des-

de abril de 2009 ya existia el sitio web revistadelconsumi-
dor.gob.mx, fue hasta noviembre de 2011 que se eptimizd
la forma de consultar cada seccion de las nuevas edicio-
nes mediante la compra virtual desde dispositivos como

eliPad y moviles con sistemas Android y BlackBerry.

Bajo el mismo objetivo, en 2019 se reforzo
la publicacion de la Revista del Consumidor
en medios digitales, un punto clave que permi-
tio maximizar su alcance y accesibilidad durante =) -
la contingencia del covid-19 que sacudio a México ~ -
y al mundo, cuando la impresién de ediciones pos- s . .,
teriores se suspendio. | | e = a

Ante ese panorama, las tecnologias domesti- = ,.-.1{‘-,‘1'3'
cas tomaron protagonismo en los hogares mexi- e
canos al ofrecer alternativas de productos de uso
comun que representaban un ahorro y un maximo apro-
vechamiento de los recursos a través de la elaboracion propia
de jabones, gel antibacterial, limpiadores multiusos, champu,
pasta dental, desodorante en barra y otros mas.

& | Consumidor NOVIEMBRE 2025 | NUESTRA V02



Al hojear la version impresa actual de la revista, hay una pagina que
destaca entre todas: la desprendible del Platillo Sabio. Practica-
mente desde sus inicios, la publicacion ha incluido recetas en sus
paginas: Cocinando con el SAM' (1982); Platillos econdmicos, nu-
tritivos y sabrosos (1985), y el Ment Sabio (a principios de los
anos 2000). Todas ellas sentaron las bases de la actual seccidn
gastronomica, que hoy ofrece un espacio dedicado a la cocina
tradicional, internacional, de fusion, sostenible, saludable y de

temporada.

Consciente de que la educacion en consumo debe ser desde edad
temprana, a lo largo de sus 49 afos, |a Revista del Consumidor ha
incluido una seccion exclusiva para las nifias y los nifos. A par-
tir de la edicion 59, en 1982, incorporo El Brinco, donde se
publicaban propuestas, criticas comerciales y anécdotas
que enviaban mediante cartas a la Procuradu-
ria. En la edicion 197, en 1983, la seccion
N cambio a Los Pequefios Consumidores,
T g O s donde se invitaba a las y los menores de
i edad a compartir sus experiencias de vida
eb—

CONSUL :
y consumeo, asi como sus inguietudes, pa- B3 {)
3+ SALCHICHAS EN_E satiempos y relatos. =
<'g ! de s eaton hechas A

| S PAHA 0§ -

B Pt b s e i,
L ]

o N ﬁ.mnam-w : . .
| e (Y ; A partir de la edicion 579, en este afio, se “%ﬂ
WAL .- = presentd Consuminis Profeco, una seccion i
- e de la revista que plantea, de una manera
i g sencilla, las medidas y acciones que la pobla-

cion infantil puede adoptar para hacer un con-

' eniibiing sumo que impacte positivamente en su bienestar integral.

Consu :: -

miior - ,
pe Luego de 49 afios de importantes cambios

_{"'F e editoriales, hoy es posible asepurar que la
Py { Wy Revista del Consumidor nacio, crecio y evo-
S luciona para promover un Consumo Seguro,
NS« sostenible y responsable gue procure el bienestar
LIMPIA TU CAS? integral de las y los mexicanos.
NO TU BDY™
—_ Para fortalecer su mision, la revista ha trasladado su con-

tenido a plataformas digitales como el padcast en Spotify, las
cuentas verificadas en Instagram, TikTok, X, Facebook, YouTube y el
canal de difusion en WhatsApp. Ademas, cuenta con un sitio web op-
timizado para dispositivos maoviles, donde puedes consultar directa-
mente cada seccion de las ultimas ediciones.

Smisma Almeneo Mestan
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La primera vez que...

» Se publicé un comparativo

de productos fue en 1976, » Aparecio unrecetario,

en el nimero |, sobre ocho antecedente de la seccidn b Seusé el eslogan Quién es
modelos deplanchas eléctricas ~ Platillo Sabio, fue enel Quién en los Precios fueenel
que podian dar toquesy numero 3, en 1977. nimero 6, en 1977. Dos meses
sobrecalentarse. mas tarde, en el nimero 8,

se cambio por ;A Como el
Kilo?, aunque con el tiempo se
consolido el primero.

‘-

JEUAL COMPROT
X
RN W MO QEE (TRAT

b En septiembre de 1985
» Enmayode1983, enelnimero  surgio la Direccidn General

» Se publico una seccidn 75, se informé sobre el de Registro de Contratos de
exclusiva para nifias y nifios surgimiento de “agrupaciones Adhesion.
que se titulé El Brinco, en de consumidores” que
elnumero 59, en 1982, Esta realizaban compras en comin
se mantuvo durante 85 “para estirar el salario”

ediciones consecutivas.

8 | Consumidor NOVIEMBRE 2075 | NUESTRA ¥0Z



» Se anuncio el servicio Quien

] - ) es (uien en los Precios via
¥ Larevista publico una formula telefénica, a través del

para elaborar dentifrico 568 8722 fue en el nimero
casero fue en los afos /70, 37 en 1980,

sin llamarla tecnologia

doméstica. Fue hasta el

numero 117, en 1986, que se

acufio el término actual.

CEMNASIO ACTO MIVEL Vi GIEMARDD OE BAREI0 i TINRCICI0 B CARA i.‘ '?‘!; HE‘ lllsta dp}

LACUESTA" & .C
DE ENERO! 9!*

P Se publico el Periddico del
Consumidor fue en 1880,
edicion sabatina, con un
costode 2l

ovamacs  Consumidor

————— | e P

» En el nimero 108, en 1986, se
dio a conocer lainstalacionde » En1976losestudios los

las primeras 14 delegaciones realizaba el Departamento

del Instituto Nacional del Técnico del Inco, que en 1982
Consumidor (Inco) en el se transformo en el Centro
pais, antecedente de las de Pruebas y Analisis para el
38 Oficinas de Defensa del Consume, y en 1992 cambid su
Consumidor. nombre a Laboratorio Nacional

de Proteccional Consumidor,

Satiruils escrito por 13- Diretwitn Senetal de informadon iesfiucians y vinciaote Socsl de la Potursdes Federal def Commomades

NOVIEMBRE 2025 | MUESTRA VOZ

P Ensus 49 afios se han
publicado aproximadamente
08 estudios de calidad
realizados por el laboratorio
de la Profeco.

Consumidor | 3




LA REVISTA DEL CONSUMIDOR
ESTA EN LAS REDES

:Te interesa el consumo informado, las tendencias
de mercado y su impacto en tu vida?
No te pierdas nuestros consejos, analisis, estudios de calidad,
noticias y contenido exclusivo que no veras en ningun otro lugar.

@RdelConsumidor

n /RevistaDelConsumidorMx

@revistadelconsumidormx

Canal de la Revista del Consumidaor

iSiguenos y forma parte de
la comunidad que consume
de manera informadal!

. Economia | Profeco

A o Secretaria de Econamia | Proctradiria Eederal
dal Consumidar




EVITA COMPRAS

IMPULSIVAS

Que las emocionesy las decisiones instantaneas no pongan

en riesgo tus finanzas.

Cnn la llegada del aguinaldo, parece
que la tentacion de gastar mas de
lo habitual se vuelve inevitable. Las
tiendas fisicas y en linea despliegan
sus mejores estrategias para captar tu
atenciony lograr que compres sin dete-
nerte a pensar.

NOVIEMBRE 2075 | FINAMZAS PERSOMALES

Cuida tu economia

Las compras impulsivas, motivadas por decisiones poco
reflexivas o por ofertas repentinas, pueden desequilibrar tus
finanzas en cuestion de dias. Estos gastos no planificados,
aungue parezcan inofensivos al principio, con el tiempo pueden
convertirse en problemas financieros importantes.

Consumidor | 11



Escape emocional

De acuerdao con la psicologia del gasto, las com-
pras impulsivas tienden a estar estrechamente
relacionadas con el aburrimiento, la euforia o la
tristeza, ademas de gue muchas veces se convier-
ten en una via de escape emocional 5in embargo,
lo que comienza con un inocente "me lo merezco”
puede terminar en deudas gue podrian acompa-
fiarte despues de la cuesta de enero.

¢ Quiénes compran impulsivamente?

Segun sitios especializados en mercadotecnia, las
personas consumidoras mas jovenes son mas pro-
pensas a comprar de forma impulsiva.

Un informe de Global Web Index, plataforma de
investigacion de personas consumidoras en Es-
tados Unidos, reveld la proporcidn por grupo de
edad de personas que se identifican a si mismas
como compradoras impulsivas en ese pais.

Porcentaje de personas consumidoras que hacen compras impulsivas
(por generacidn)

23%

22%
19%
7%
Generacidn Z Millennials Generacidn X Y
(16 a 25 ailos) (26239 afios {40 a 58 afios) (59 a 64 ailos)
Algunos datos sobre las compras impulsivas
E : rﬁﬂi‘u
: : [Ex] g
d /5 r
» 8 de cada 10 gastos no D ssenimers EnpUs
esenciales serealizanen . ; d'lSI.’E‘Im_ﬁI'EHslHI 139
tiendas fisicas. L cuando se planean y su-
| M ben hastaun23 %
. cuando no.
) N =
&, 1) g
b E145 % de las personas b El47 % compréropa b El comprador promedio
solteras compra mas por de formarepentina realiza 3 compras no
impulso que las casadas. el (ttimo mes, siendo planificadas en 4 de ca-
esta la categoria mas J da 10 visitas a la tienda.
COMmun.

12 | Consumidor
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Pon atencion a estas sefiales Recomendaciones
El primer paso para evitar esta espiral de consumo  [dentifica un gasto innecesario
es considerar tus acciones al comprar. Reflexiona ;Lo necesito o solo lo deseo?, ;puedo pagarlo sin

sobre lo siguiente: afectar mi liquidez?, ;me endeudare por algun
tiempo? Silarespuestaa alguna de estas pregun-
» Haces un presupuesto, pero no lo sigues tas es si, probablemente se trata de uno.

Elaboras uno para organizar tus gastos, pero
terminas comprando productos quenotenias  Realiza un presupuesto y revisalo con frecuencia

contemplados. Tepermitira tener una vision clara de tus ingresos
y gastos para mantener el control y evitar com-
= Te das demasiados permisos para gastar pras innecesarias.
Sientes elimpulso de adquirir algo nuevo por la
emocion del momento. Sinembargo, al ser un Elabora una lista antes de ir de compras
estimulo pasajero, esasatisfaccidn desaparece  Asi tendras claro queé necesitas y cuanto planeas
rapidamente. gastar. Lleva solo el dinero necesario para evitar

compras impulsivas.
= No esperas ni un dia antes de comprar
Mo reflexionas sirealmente lo necesitas, site Mo te inventes necasidades
aportabeneficios o cuanto esfuerzorepresenta  Evita caer en falsas urgencias, sobre todo aquellas
ese gasto. impulsadas por la publicidad, la moda o la presion
social.
» Tus emodiones guian tus compras
Tusestados de dnimo dictantus habitosdecon-  Ten cuidado con las ofertas
sumo: compras parasentirtemejorenmomen-  Aungue parezcan irresistibles, reflexiona si real-
tos de tristeza o paraprolongar laeuforiaenlos  mente necesitas esas compras.
de felicidad.
Limita el uso de tarjetas de crédito o departa-
* Tus compras te generan culpa mentales
Sidespués de adquirir algo sinpensar te arre- En lo posible, déjalas en casa cuando salgas, so-
pientes, es probable quese tratedeunacompra  bre todo si reconoces que eres una persona gue
impulsiva. compra impulsivamente.

Aplica la regla de las 24 horas
Si se trata de un gasto no esencial, espera un dia
antes de comprarlo. Muchas veces, al pasar el im-

Cuidar tus finanzas te pulso inicial, la necesidad desaparece.

dauna tranqmlldad Reduce tentaciones digitales

duradera. Desactiva notificaciones de ofertas en tu celular
y depura tu correo electrdnico de promociones.

Artioige esrifn por bs Terecodn Gereral de Estudios sobee Consuma de be Prooutaduris Faderal del Consamidon

Feigmtes:
« Firszme gara todas (2005, T de agoso], L3 oeroingis def qEoio: Qo QUe COmDTRS (OS5 JUE (07 NIEESAE
Hitrpes e Fmanras patamdos esfl s pingia- el ast - poT-qus- ComprES At e r-ner il as
oo steme. Pitopesd Y vevend . comy ooy fashion-impuise-purchase-rencs
i meeisn e amrvel ol e mmpEs impukias MED MerkerapDitetnmm
I [evEriHE- e Ll ol
TIAIRE i SRS & Trendls 025 Inesp: Consultede = 15 de sepigmbire de 005 hitpsfwwal irvespe. L omyBiogmpuisa-ejing
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DISTINTIVO
DIGITAL PROFECO

Se otorga a aquellos proveedores de bienes, productos o
servicios gue se destacan por respetar los derechos de
las personas consumidoras, al promover y favorecer
informacion clara, completa y veraz, asi como por
garantizar, transparencia, confidencialidad, confiabilidad
y certeza juridica en el comercio electronico.

COMPRAR
&=

. distintivodigital.profeco.gob.mx |

~  Economia  Profeco

Secretaria de Economia | Procuraduria Federal
dal Consumidor




En colaboracian con la

EN EL BUEN FIN

Preparate para aprovechar las ofertas sin darle un susto a tu bolsillo.

C{m la llegada de El Buen Fin, millones de per-
sonas consumidoras se preparan para aprove-
char descuentos y promociones en articulos que
han deseado durante algin tiempo.

Esta temporada puede ser una gran oportunidad
para renovar lo indispensable o adelantar compras.
Sin embargo, si no hay una planificacion adecuada,

NOVIEMBRE 2025 |

las compras impulsivas pueden convertirse en pro-
blemas financieros que te podrian acompafiar du-
rante mucho tiempo.

Las ofertas estan para
beneficiar tu economia,
no para afectarla.

Consumidor | 12
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Define tus necesidades

Antes de salir de compras o navegar en linea, haz
una lista clara y realista de lo que en verdad nece-
sitas. Pregiintate:“;Esto lo guiero solo por gusto o
realmente lo necesito?". Asi evitaras comprar co-
sas que solose guedaran guardadas yno aportaran
nadaa tuvida.

Compara precios

No todos los descuentos son lo que prometen.
Tomate el tiempo para visitar distintas tiendas o
plataformas y confirma si el precio gue ofrecen
es una verdadera oferta. Revisa el historial de
precios. Recuerda: a veces, lo gque parece barato
termina siendo un gasto innecesario.

Planifica tu presupuesto

Calcula tu dinero disponible y considera los pagos
que ya tienes programados para el mes. Evita
gastar mas de lo que puedes costear, pues exce-
derte en tu deuda podria afectar tu estabilidad
financiera.

Evaliia las compras ameses sin intereses (MSI)
Aunque los M5! suenan atractivos, asegurate de
gue el producto tenga un descuentoreal ynosea
su precio habitual disfrazado. Comprar a credito
sin tener ahorros o sin que sea algo realmente
indispensable puede convertirse en una deuda
dificil de pagar.

Liquida tus deudas antes de adquirir nuevas
Segtin datos de la Encuesta Nacional sobre Salud
Financiera 2023, el 42 % de |a poblacion conside-
ra que su endeudamiento es moderado, y un 10 %
lo considera alto. Antes de adquirir nuevos com-
promisos, procura liquidar tus pendientes. jEvitar
el sobreendeudamiento es tumejor inversion!

Elsobreendeudamientoy la falta de prevision afectan tu salud fi-
nanciera. Reconocer estos peligros y actuar conresponsabilidad
es laclave para que El Buen Fin sea una auténtica oportunidad de
ahorro y bienestar y no el origen de problemas econdmicos.

Siguenos en redes sociales,

16 | Consumidor

iCondusef cerca de ti!
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MONITOREO DE
TIENDAS VIRTUALES

La Profeco revisa que |os sitios de comercio
electronico respeten los derechos de las personas
consumidoras y cumplan con las obligaciones gue

establece la ley, como:

Proteger los -d-:f”:-, Ofrecer descripciones Informar las condiciones de
personales y financieros. detalladas de bienes y servicios.  cancelacion, devolucion o cambio,

5i deseas saber si un sitio mexicana de venta en linea cumple con estas
disposiciones, entra a | urocomercial.profeco.gob.mx/tiendasvirtuales

- Economia | Profeco

Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar




/ EL BUEN FIN
~ ;OFERTAVS.

- PROMOCION?

Conoce ladiferencia entre descuentos reales y estrategias de venta.

odas las personas hemos oido hablar de El Buen
Fin como la temporada de grandes y atractivos
descuentos, pero ;sabes quién lo organiza y para que?

Esta campafia es un esfuerzo conjunto entre la
Secretaria de Economia y diversas instituciones, in-
cluyendo a la Procuraduria Federal del Consumidor
(Profeco). El objetivo es claro: apoyar la economia
familiar, impulsar el mercado interno y, sobre todo,

18 Céisumid

garantizar el respeto a los derechos delas personas
consumidoras.

‘fa que El Buen Fin busca apoyar tu bolsillo, lo pri-
mero es que sepas distinguir entre los dos conceptos
clave de la temporada: oferta y promocion. Una vez
que sepas cudl te conviene mas, notaras los resuita-
dos en tu economia.

NOVIEMBRE 2025 | TILE HACER SL.



Promocion

Es una accion comercial que puede involucrar
mas elementos que una simple rebaja. Hablamos
de bonificaciones, regalos o condiciones especia-
les, por ejemplo: “Compra uno y llévate el segundo
al 50 % de descuento” o “Te regalamos una bacina

Oferta

Es una rebaja directa en el precio de un producto o
servicio, aplicable por un tiempo determinado o has-
ta agotar existencias.

Haz valer tus derechos durante
El Buen Fin

Precios claros y visibles

Las ofertas y promociones deben
estarbiensefialadas enlos produc-
tos y servicios. El precio que ves
anunciado debe ser exactamente
el que pagas al final de la compra.

en la compra de un televisor”

Informacion util para las
Informacion completa personas consumidoras
Tienes derecho a ser informada o
informado sobre las caracteristi- 2~ Descuentos reales

cas del producto, las condiciones
de la oferta o promocion, y si exis-

Muchos comercios aplican des-
cuentos; asegurate de gue sean

te alguna restriccion (como limite verdaderos. 5i notas que el precio
de unidades o formas de pago). de un productoe fue inflado justo
antes de la campafia para simular
/% Garantia una rebaja grande, el ahorro no es
| =@ Si el producto que adquiriste tie- significativo. [Compara precios!
ne algun defecto y el proveedor te
ofrecio garantia, tienes derecho a —%,— Condiciones de las promociones
que sea respetada y no podra ser —— A menudo, muchas promaciones
inferior a 90 dias conitados a partir estan condicionadas, por ejemplo:
de la entrega. Ninguna promocion “Un 20 % de descuento solo al pa-
o rebaja elimina tu derecho a la gar con tarjetas participantes” De
proteccian. esta manera, te pueden condicio-
nar a elegir un banco o método de
pago para obtener el descuento.
“q Fechade lacampaiia

NOVIEMBRE 2025 | QUE HACER S1...

El Buen Fin tiene un periodo es-
pecifico. 5i una tienda mantiene
las ofertas y promociones fuera
de esas fechas, ya no forman par-
te de la campafia, asi que pueden
ser enganosas.

Consumidor | 19



Consejos para proteger tu economia

¥ Verificay compara los precios en linea y en tienda fisica antes de comprar.

» Lee siempre los términos y condiciones. Esto es clave para evitar sor-

presas desagradables o malentendidos.

» No te dejes llevar solo por el precio. Un des-

cuento atractivo es inttil si el productono
es de buena calidad o sirealmenteno lo
necesitas. Recuerda que la mejor compra
‘es laqueplaneas.

El Buen Fin es una excelente temporada para
aprovechar descuentos y promociones; sin em-
bargo, es vital que seas consciente de tus dere-
chos y conozcas a fondo las condiciones de las
ofertas y promociones para no caer en fraudes.

La Profeco esta siempre lista para ayudarte y
velar por tus intereses como persona consumidora.

Distinguir las diferencias
entre oferta y promocion te
permitira tomar decisiones
inteligentes e informadas.

Articua escrito por |3 Direccidn General do Quejasy Concikiaciin de la Procuraduria Fecdersd dal Comsumidor

Teléfono -
consumidors) @ ===

55 5568 8722 - 800 4688722 «~

de lunes a viernes, de 9:00 a 19:00 horas;
sabados, domingos y dias festivos,
de 10:00 a 18:00 horas.

20 | Consumidor

@AtencionProfeco
@Profeco

denunciasprofeco@profeco.gob.mx
demmc:apubh:ltarm@pmfem.goh mx

ﬁ [ProfecoOficial
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CUIDADO CON
LOS GASTOS
HORMIGA

Esos pequenios gustos
impulsivos jpueden alejarte
de tu gran meta!

Cuandu tu mama o tu papa te dan tu domingo,
al final de la semana ;te ha pasado que no sa-
bes enqué lo gastaste? {No te preocupes! Esonos
pasa a muchas personas. Por eso, vamos a descu-
brir que son los gastos hormiga y como podemos
evitarlos.

Los gastos hormiga son esos pequefios gastos
que hacemos todos los dias sin pensarlo mucho:
unas papas crujientes, un refresco bien frio o un
accesorio para tu videojuego favorito.

El problema es que estos gastos no son nece-
sarios y, a veces, como las frituras y los refrescos,
tampoco son muy saludables. Pero lomas gravees
esto: si sumas todo lo que gastas a la semana, jno-
taras gue estos gastos se comen tu dinero sin que
te des cuental

Eso evita que puedas echar mas monedas a tu
alcancia o que logres, a la larga, comprar eso que
tanto deseas: juna bicicleta, una consola o un ju-
guete increible!

NOVIEMBRE 2025 | COREUMMIG

Te recomendamos que sustituyas, disminuyas
oevites estas compras. ;Como lograrlo? Aqui tie-
nes unos consejos que te ayudaran a conseguirlo:

b Alcancia divertida: jecha a volar tuimaginacion!
Crea tu propia alcancia con material que yano
uses. Puedes usar un frasco vacio y decorarlo
con diferentes calcomanias o tu personaje
favorito.

) Lleva agua en un termo: llénalo con tu bebida
preferida. Asi evitaras comprarla en alguna
tienda y cuidas el planeta.

¥ Prepara tu almuerzo: planea con mama y pa-
pa la comida de la semana. Si se te antoja algo,
preparenlo en familia e incliyanlo en tu refrige-
rio escolar.

! Piensa antes de gastar: hazte la pregunta ma-
gica: "sde verdad lo necesito o solo lo quiero por
moda o porque mis amigos y amigas lo tienen?".
Sisolo lo guieres, mejor guarda tu dinero.

Consumidor | 21



¥ Elabora un calendario de ahorres: si quieres
comprar algo que te guste mucho, dibuja una
tabla y anota en ella el precio, cuanto ahorra-
ras cada dia y la fecha en que planeas tener to-
do el dinero. {Veras como te acercas a tu metal

22 | Consumidor

b Cuida tus pertenencias: si usas tus juguetes,
ropa y utiles escolares con cuidado, jte duraran
mucho mas! Asi no tendras que pedir dinero
para reemplazarlos y podras usarlos por mas
tiempo.

A uestro
mamtr:gb.gn




Lee las pistas y escribe las palabras en el crucigrama.
jLas respuestas estan en las paginas 21 y 221
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REFRIGERIOS SALUDABLES

Fruta crujiente
Ingredientes (cuatro porciones)

b 3 guayabas en cubos

b 1taza de uvas cortadas a la mitad

b 1 tazade fresas en laminas

¥} 3 cucharadas de pepitas de calabaza

¥ 5 cucharaditas de semillas de girasol
o cacahuates

¥ lugode limdn

¥ Chile piquin

Preparacion

1. En un tazon grande mezcla las frutas, afade
jugo de limon y chile piquin al gusto.

2. Agrega las pepitas y las semillas de girasol o los
cacahuates.

Vives o

Saludable

S Vive Feliz

Barritas de frutos rojos

Ingredientes (cuatro porciones)

b 2 platanos

b |tazade avena en hojuelas

b | cucharadita de canela en polvo

b | cucharadita de extracto de vainilla
b 1tazade frutos rojos

b 50 g de chocolate

Preparacion

1. Machacalos platanos conun tenedor. Despueés,
agrega la avena, la canela, el extracto de vainilla
y mezcla muy bien.

2. Extiende la preparacion en un molde cuadrado.
Pide ayuda a mama o papa para que lametanal
harno a 180 °C durante 10 minutos.

3. Mientras se hornea, tritura los frutos rojos con
un tenedor y pide ayuda para derretir el cho-
colate a bafio maria.

4. Cvuandola avena este lista, pidea tumama opapa
que la saquen del homo y te ayuden a cortaria en
cuatro porciones.

5. Sobre cada barrita, coloca una porcion de frutos
rojos y chocolate. Luego, déjalo enfriar hasta que
seendurezca.

« Dreediock, (2075, 16 de febrara). Barits rpidz Cookpad. Witps:/ foockpad com/mu/tecetas/ 24406775 ef=caarch&soarch tarm=saludables sbarritas+platano
= Pizca te Sabor (chef Karla Patricia Herndnder Gonzalez), Institito Nacional de Salud Pibiica, Fondo de las Nacianes Unidas para 2 Infanci. (2025, marza).
Recotanio satudabie. https-/Aidasaiudable gob mu/torage AecarsosAaoatarias/UNICEF-RecetarioSaudaia 2005 paf
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¢ de historia.

el nahuatl tlaxcalli, que signi-
fica “cosa cocida’, |a tortilla
de maiz es uno de los productos
gastrondmicos mexicanos mas
reconocidos en el mundo. Ade-
mas, es imprescindible en la
cultura culinaria de México no
solo por su sabar, sino tambien
porque forma parte de nuestra
tradicion e historia.

Su consumo se remonta a las primeras civiliza-
ciones mesoamericanas y continda siendo la base
de nuestra alimentacion. Desde tacos, enchiladas
y chilaquiles hasta la clasica sopa de tortilla, este

NOVIEMBRE 2025 | GUia DE CONSUMD

TORTILLA
DE MA{Z

IDENTIDAD
MEXICANA

Unalimento basico en nuestra culturay lleno

alimento es el acompanamiento perfecto o, inclu-
so, el ingrediente principal de muchos platillos.

Del grano a la mesa

Laelaboracion dela tortilla comienza con lanixtama-
lizacion del maiz, un proceso ancestral y fundamen-
tal que data de la epoca prehispanica. A traves de
este método, el grano de maiz se transforma enma-
sa, una practica que se mantiene hasta la actualidad.

Ademas de modificar el olor, el sabory el color del
maiz, la nixtamalizacion es crucial porque incremen-
talabiodisponibilidad de aminoacidos, compuestos
organicos que forman proteinas, lo que potencia su
valor nutricional

Cifisumidar | 75



B La tortilla de maiz no_es solo un
* acompanamiento, sino también
- un alimento versatil.

Delgadita, pero nutritiva
El consumo de tortilla de maiz tiene beneficios para la salud, te decimos algunos:

* Es una fuente importante de calcio, el cual contribuye a mantener dientes y huesos fuer-
tesy sanos.

Aporta vitamina B3 (niacina), que previene la pelagra, una enfermedad con manifesta-
ciones cutaneas, digestivas y nerviosas.'

" Sualto contenido de fibra favorece una buena digestion y genera saciedad.

Se caracteriza por su bajo aporte de grasa y por ser una fuente de vitaminas y de mine-
rales como hierro, fosforo y sodio.

Energia 180 keal
Hidratos de carbono 3960
Proteinas 390
Elementos principales (g) - _
Fibrra dietética 120
Lipidos totales 150
Aridos grasos 130
Calcio® 108
Fosforo m
Hierro 250
Minerales {mg) Magﬁesin 74
Sodio 0.60
Patasio 148
Zinc 090
Vitamina A 1ug
Tiamina [B1] 07
Vitaminas (mg) Rivoflavina(B82) 008
Miacina (B3] 090
Cobalamina (B12) 0
*Erila [ELIErETa we! nimamal = FIPiEE || IS e FCrEmEins - 4| o enidn de c2itn
Hiesi AracEmis Sxplafiol. {2035). (erimori e bt s pinafini (edicion det trcermenarin), fmps/Mismelss/petan
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b El maiz es un cereal que puede
ser usado como alimento en
cualguier etapa del desarrollo

b Las mayores cosechas de este de la planta.

grano se producen durante enero,

mayao, junio, noviembre y diciembre

(concentrandoel 83 % dela

produccidn).

b De 2014 a 2024, la produccion de maiz en
México fluctud entre 23y 27 millones de -
toneladas anuales. Esto representa cerca
del 2.3 % de la produccion mundial.

— e ==

_ b Miéxico
eselb.”
productor
mundial de maiz.

» El consume anual de tortillade
maiz por habitante esde 658kg.
Dentrodel rubro de alimentos

@ bebidas,el835%delos
£

hogares en México destinan
partedesugastoala » Aproximadamente » En 2024, seis estados
E[HT‘I]}I?I. de tortillas de maiz. una tortillapesa30g concentraron casiel 60 % dela

— NI ! . ycontiene 60 produccionnacional
- . calorias. de maiz, entre e

o — los que destacan

- Jalisco y Sinaloa.

Tipes de maiz grano producides en 2024 Principales entidades productoras

[=%) dhe maiz pranc, 2024

Blanco rm [ Jaiseo
Kaillo 7%

6% -
Granocolor | 02%

Pozolern | 0%

Azd  DO5%.
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Precio de la tortilla de maiz por kilogramo en tortillerias

y autoservicios >

Te mostramos los precios minimo, maximo y promedio del kilogramo
de tortilla de maiz en 29 ciudades del pais. Los datos corresponden
al programa Quién es Quién en los Precios (qqp.profeco.gob.mx) de la
Profeco del 6 al 10 de octubre; por lo tanto, a la fecha de publicacion,
pudieron haber cambiado.

Vortillerias i

s |

Wiimn (5] | Mixime(s) | Promed _i

Acapulco 8. 30 282 B® 145 B
Apuascalientes - 26 235 B™ 155 B=
Canciin 240 28.0 269 n= 155 Be
Chihuahua 24 27m 255 1B= 143 149
Ciudad de México 19.m 24™ = i 26 B=
Ciudad Judrez 220 27, 241 B 142 142
Cuernavaca 2= 28.@ 259 3= 1450 3=
Culiacan o 28.@ 7= B2 14.% 14
Dum@ 'I u- 115 'EI 21! “_ﬂ
Guadalajara 23.m 28.@ 254 B 26.% 4=
Hermosillo 28 EP L n= B 150 1484
LaPaz o 290 7™ B 1400 3.
Ledn 22 24™ 25 pr i 182 B
Mérida 240 30, £ 12 152 13
Montarrey o 30.@ 257 B= 182 155
Morelia 20.@ 4™ . 2208 Bm 1430 14.04
Daxaca 20 25,0 2400 1= 250 154
Playsdel Carmen - 30.@ 267 13" B> B~
Puebla 18.m 2100 182 nBn= 1450 B
Cue rém 1900 27.00 245 13,0 1450 _‘ﬂ
Saltillo 182 26 225 B= 1B.® 1454
San Luis Potos 240 28, 254 2.0 182 14
Tampico 28 28,0 2800 B 13 135
Tijuana 26 30.@ 2800 3= 152 4.2
Tiaxcala 180 20.@ 187 iy 157 135
Tuxtia Gutisrmez 18.% 230 nr pri 3% 12.%
Veracruz 192 30.@ 254 i B 7=
Villahermaosa 190 26,10 230 e 14.00 130
Zacatecas 18.0 23 nm= B = 142

Flemnt: Prosecel Programa Qi s Qulifn en (o Precios-informandn det &l 10 de ocutwede 2005, poe bo que 5 ferha de publicens pur et camibiad;
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Tortilla de supermercado
Hecha a base de harina de maiz

Mas calorias, grasas y sodio

Tamahio y grosor mas pequefios
Mas barata

<me.  Separalas una poruna
% | Hazlo cuando esténrecién hechas o alin
~ calientes para que no se peguen entresi.

Aprovechalas en otras preparaciones
< 5i se endurecen, no las tires. Prepara
platillos como chilaguiles, tostadas o

tiritas fritas.
~— Déjalas enfriar
./ Nolasmetas calientes alrefrigerador. S Deséchalas si presentan cambios en
S— @ suapariencia
Envuélvelas an una servilleta de tela \.kt_:f Sihuelenagriooarancio, tienenmanchas
\i\:\:\ Ademas, guardalas dentro de una bolsa verdes, rosas, rojas, grises o una textura

orecipiente de plastico contapa. pegajosa, es momento de tirarlas.

Haz un consumo informado

(Con la herramienta Ouién es Quién en los Precios puedes
comparar precios para tomar las mejores decisiones de

compra.Entraa

qqp.profeco.gob.mx

cTienes una tortilleria?

Profeco te invita a calibrar
y ajustar tus basculas

iCumplir s dar el peso justol
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PROFECO TE INVITA
A CALIBRAR TUS BASCULAS E
INSTRUMENTOS DE MEDICION

iCumplir es dar el peso justo!

Solicita el servicio de calibracién '
iy Mas informacion en gob. x/orofec
] 3 i







MUCBIPOLLO !

ste platillo tradicional de Yucatan se prepara

especialmente en el Hanal Pixdn, comida de las
almas, para homenajear a los difuntos con altares
y guisos regionales en noviembre.

Entre sus ingredientes esta el frijol x'peldn, el
cual es originario del sureste de México. Es peque-
fio, cremoso y posee un exquisito sabor herbal Se
combina con el achiote, que aporta color, aroma y

e 4]
C5 p et S quisres ver esia y otras recetas, sisiribete
FL e arusnmnldam Profeco )

sabor (nicos a la masa y al mucbipollo. Juntos re-
flejan la riqueza culinaria y la tradicion yucateca.

El maiz, procedente de México y Centroamérica,
es rico en carbohidratos y proteinas. Su nixtama-
lizacién mejora su valor nutricional, y se cultiva en
todo el pais, especialmente en Sinaloa y Jalisco.

Disfruta este platillo que celebra la memoria de
los seres queridos y la herencia cultural mexicana.

©) mnmr;wmpm
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MUCBIPOLLO

Ingredientes Procedimientos

Relleno Relleno eljitomate. Sazonaalgusto E

= 300 g de cabeza de lomo de 1L Enunasarién caliente con eintegra. Cuida que el E
cerdo picado en cubos un poco de aceite sellala jitomate nose deshaga, solo =

= 300 g de pechuga de pollo came de cerdo, sazona debe soltar su jugo. =
picada en cubos y remueve. Cuando esté 4 Vierteeljitomatesazonado 2

= b cucharaditas de aceite bien sellada, vadialaenuna ala cacerola con las cames. "E

= bjitomates picados en cubos cacerola con agua caliente. Cocina aproximadamente de g

= | cebolla blanca picada en 2. Mientras se cocina la 15a 20 minutos.
cubos came de cerdo, sella el

= 2 dientes de ajo picados pollo, sazdnalo y agrégalo » K'Golito

= 1 hoja grande de platano alacaceroladondeestas 1 Liauala

= 4 hojas de epazote fresco cocinandoelcerdopara

- 2 chiles habaneros terminarlacoccién.

= Salal gusto 3. Aparte, sofriela cebolla f

* 1taza de perejil picado yelajo.Cuandolacebolla

= | taza de cilantro picado esté transparente, agrega

Ksoolito
= 200 g de masade maiz
= 2 cucharadas de achiote

Masa

= |.2kg de masa de maiz

= 100 g de manteca de puerco

= | taza de frijol x peldnfresco o

= Etazasdemnsthtump
sin piel
= V4 de taza de dilantro picado

e @ S



Masa
1 Incorpora lamanteca a lamasa. Conforme

vayas amasando, afiade el consoméy el : .‘:?\ -
achiote; continda amasando hasta que tenga ' &7
un color homogéneo y se sienta suave. -

2 Agrega el frijol xpeldny amasahasta integrar. \/

Xe'ek
1. Mezcla todos los ingredientes.

1 Pasa la hoja de platano sobre [a flama de la estufa por
ambos ladoshasta suavizar. Enunrefractarioparahomo, |
coloca lahoja con la parte mas brillante hacia abajo.

lemumpa'tedEIannsﬂ'fﬂh'eelnnlde,rdlyELaﬁ
Esanasylusbuﬂes.ﬁmlaqleelgnsnrqjedep}mp.
Retira el excedente de los bordes. =N

3.Eapalteelgmsachauiﬂqmmrehasekﬁhtrdes_ﬁnmhs
hojas de epazote y los chiles habaneros.

4. Con un plastico, extiende la masa restante para hacer una tapa del
mismo tamafio del refractario y cubre el guisado. Quita la masa
excedente y cierra muy bien.

5.Homea a 180 °C por 40 minutos hasta que la orilla esté cnijiente.

E"-lrvema rehanadadermd:pullu yacmpmacmﬁ‘qo[cdﬂdnym'ek
Nota:
Xe'ek: ensalada yucateca tradicional de Dia de Muertos.

QuiénesQuién

en [as precias

por porcionde 355 gramos
kcal

Lipidos

Proteina
Carbohidratos
Fibra

Colesterol

El chef Miguel Ramos descubrid su gusto por la cocina de
manera natural Su interés por la gastronomia mexicana lo
lleve, junto con su familia, a aprender y preparar platillos
tradicionales, mostrando especial inclinacion por la cocina

yucateca. Sus frecuentes viajes a Merida, donde tomaba
clases con una prima también chef, reforzaron este interés
que con el tiempo se convirtio en sucamino profesional

Hoy, el chef Ramos se dedica a mantener vivas las tradi-
ciones culinarias, ofreciendo platillos como el mucbipollo
que cobra espedial relevancia el Dia de Muertos en Yucatan.




Para Saber

:ME LATE

riginario de Ameérica, el cacahuate es una legu-
minosa que se cultiva en el territorio mexicano
desde hace mas de dos mil afios.!

La palabra cacahuate proviene del nahuatl tlalca-
cahuatl, que se compone de tlalli, tierra, y cacahuat,
cacap, es dedir, “cacao de tierra” Se trata de un arbus-
to cuyos frutos maduran bajo la tierra, y ensuinterior
contienen las semillas que consumimos.

Un japonés muy mexicano
Los cacahuates japoneses no provienen de Japon,
jsu origen es mexicano! Su historia se remonta a

NOVIEMBRE 2075 | PERA SABER

1943, cuando Yoshihei Nakatani, de origen japones,
y su esposa Emma, mexicana, comenzaron a elabo-
rar una botana a base de cacahuates cubiertos de
una mezcla de harina de trigo y soya frita, que ven-
dian en el mercado de La Merced?

La receta tuvo mucho éxito, tanto que sus clien-
tes los buscarondirectamente ensu hogar, pidiendo
“los cacahuates del japones” Con el tiempo, el nom-
bre se consolidd y hoy los conocemos simplemente
como cacahuates japoneses.?
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Beneficios de los cacahuates naturales

Cuidan tu corazon

» Aportan acido linoleico, un
aminoacido esencial® gue
ayuda a mantener la salud
cardiovascular.

Tienen un alto valor

nutricional

» Sonricos en proteinas
y energia.

» Contienen arginina, un ami-
noacido que favorece el
crecimiento y desarrollo
corporal

Apoyan funcionese——

vitales

» Contribuyen al buen
funcionamientodel
sistema nervioso.

» Refuerzan el sistema

34 | Consumidor NCVIEMBRE 2025 | PARA SABER



Exceso de sodio en los cacahuates salados y en los cacahuates japoneses

. ¥ Derrames cerebrales

w » Hipertension

El sodio es un elemento quimico
esendcial, ya que ayuda a regular
varias funciones corporales, co-
mo la presion arterial y la trans-
mision de impulsos nerviosos®
5in embargo, consumirlo en ex-
ceso es unriesgo a la salud, pues

estarelacionado con:
» Enfermedades
del corazon

;Cuanto sodio es saludable? —— ;Qué puede provocar el exceso
¥ LaOrganizacion Mundial de la de sodio? _

Salud recomienda consumir » Elevar la presion arterial

maximo 2 gramos de sodio al dia,

equivalentes a5 gramos de sal” » Aumentar el riesgo de padecer

accidentes cerebrovasculares y

¢De dénde proviene el sodios—— enfermedades cardiacas, entre
» E175% proviene de alimentos
b Elresto, de lasal que afiadimos

al cocinar o enlamesa.

Disminuir el consumo de sal mejora la salud cardiovascular y
ayuda a prevenir miltiples enfermedades crénicas.®

'MW%MR#MWM‘MM##M#M m '
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Sistema de etiquetado frontal

Muchos delos ingredientes criticos paralasalud
presentes en los alimentos y bebidas ultrapro-
cesados pueden pasar inadvertidos.

Por esarazdn, estos productos deben incluir
los sellos de advertencia que informan sobre
su contenido y permiten tomar mejores deci-
siones paranuestra salud.?

Sellos de advertencia

EXCESO EXCESO
CALORIAS 500

EXCESD
GRASAS

TRANS

EXCESO
AZUCARES

Leyendas precautorias

CONTIENE CAFEINA
EVITAR EN NINOS

CONTIENE EDULCORANTES,

NO RECOMENDABLE EN NINOS

JQué contienen los cacahuates salados?

- 99ee
Cacahuatese———SALADIN.

Cacahuses zatados

) Algunos contienen aditivos (saborizantes,

acido ditrico, antioxidantes y maltodextrina).

¢ Qué contienen los cacahuates japoneses?

(DALACIES T

¥ Unos adicionan soya, ofros saborizante
asoya.

» Algunos contienen aditivos (glutamato

monosaodico, acido citrico, antioxidantes,
saborizantes y colorantes).

AT

F e no o Tomsdiade = 7 fe aoutme 22 S5 hitpetinsymuesen Sooomentsiwebmars GT2 1/ TINTS Ehousars pof
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LABORATORIO NACIONAL

DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR

Es un laboratorio de pruebas Estos estudios estan disponibles

acreditado que ofrece analisis  para empresas, instituciones

en distintas areas, como publicas y cualquier persona

alimentos, productos quimicos, que quiera saber mas sobre la

eléctricos, mecanicos, textiles calidad, seguridad, composicion

y del vestido. o caracteristicas de los productos
que usa 0 consume.

Contactanos: laboratorio@profeco.gob.mx

- Economia | Profeco

Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar




Estudios &

Calidad”/.

CACAHUATES
SALADOS G
Y JAPONESES

Conoce su aporte energético, grasas,
sodio y carbohidratos.

Este estudio
. fus rzalizada por el

| cacahuate es una botana
muy popular gracias a su tex-
tura crujiente y su sabor. Ade-
mas, es una fuente natural de
proteinas, fibra, grasas saluda-
bles, vitaminas y minerales.

Puedes consumirlos de
muchas maneras: pelados,
dulces o salados. Gene-
ralmente se tuestan o
frieny se les afiade sal;
en ocasiones, se les
agrega chile o se les
cubre con una pasta
sazonada, como suce-
de con los cacahuates
japoneses. Tambien sonun in-
grediente comuin en palanquetas,
barras energeticas omazapanes.

En esta ocasion analizamos los
cacahuates salados y los cacahua-
tesjaponeses. Te presentamos los
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Se analizaron 35 productos:

M 18 cacahuates
japoneses

B 17 cacahuates salados

LAS PRUEBAS

Informacion comercial

Se verificod que la informacion presente en las eti-
quetas de los productos cumpla con los requisitos
establecidos enlaNOM-051-SCFI/SSAT-2010, Espe-
cificaciones generales de etiguetado paraalimentos
y bebidas no alcoholicas preenvasados-Informacion
comercial y sanitaria

Sistema de Etiguetado
Frontal
Sollos y leyendas de advertencia
Lote nutrimental complementaria.
Cidigo o ndmero gue dentt-
fica un grupao de produccldn,
£l cual puede aparecer en
nualquier parte del envase.
10
Caducidad st |
Esla fecha limitte para su . .
comercializacidn ¥ consumo.

SALADIN'
— o Eamhua!essa!adbau |

Signo visible que distngue
prodiectos de otros dasu

misma espects o clase enel
mercado.

EINLEEIN 34D

MNombre del producto.

Contenido neto
Cantidad que contiens el
omvase

NOVIEMBRE 2025 | ESTUDIO OE CALIDAD

Asimisma, gue todas las muestras presentarande-
nominacion, contenido neto, responsable del produc-
to, domicilio, leyendas de conservacion, ingredientes,
lote, fecha de caducidad o consumo preferente, de-
claracion nutrimental y sistema de etiguetado fron-
tal. Ademas, comprobamos que la informacion fuera
veraz y no confundiera sobre su composicion.

Declaracidn nutrimental
— Ingredientes
/ Sustanclas y aditivos
empleados enia fabrcacidn
elaboracion preparacion
o tratamianta de un alimento.

Alérgenos
Ingrediantes que puaden pro-
VOCar una reacciin alérgica,

Razdn social y domicilio del
responsable del producto

Consumidor | 33



Los cacahuates japoneses
deben presentar el mismo
sistema de etiquetado fron-
tal asi como la misma infor-
macion comercial gue los
cacahuates salados.

En el mercado se encuen-
tran wvarias denominaciones
de cacahuates japoneses; sin

Denominacidn
Mombre del producto. En el mercado E:Iste e
una gran variedad de nombres para o que
CONOCEMOS CMO Cacahsate [apongs, par
ajemplao:

- Cacahuate estilo japonds.
- Cacahuate tostado con cobertura de trigo.

= Cgrahuate tostado cebterto de hartna de

embargo, al no existir ninguna
regulacion, cada productor los
describe de acuerdo con sus
caracteristicas particulares.

1rigo y Salsa de soya.

Contenido neto
Se verificd que todos los productos cumplieran con
la cantidad ostentada en la etiqueta.

Azucares totales

Se determind la cantidad de aziicares reductores
totales. De manera natural, el cacahuate contiene
azucares; en el caso de los japoneses también se
adicionan.

Tendencia a la rancidez

Se verifico el contenido de perdxidos presenteenlos
productos. Estos indican, principalmente, el grado de
oxidacion y deterioro, lo que afecta el sabor, el olor y
la calidad nutricional o surancidez. Paraelcasodelas
botanas, el Reglamento de Control Sanitario de Pro-
ductos y Servicios establece un limite maximode 70
miliequivalentes por kilogramo.

Aporte nutrimental

Se determino el contenido de proteinas, grasa y
carbohidratos por 100 gramos de producto. Para
el calculo de carbohidratos, también se analizaron
los niveles de humedad y de cenizas.

Contenido energético
Para fines informativos, se calculd el aporte calo-
rico que dan 100 gramos de producto. Para ello, se
considera que | gramo de proteina y carbohidratos
aportan 4 kilocalorias, mientras que | gramode gra-
sa aporta 9kilocalorias.

Veracidad de informacion
Severificod, con base en evidencia documental téoni-

ca, que las leyendas y declaraciones de los fabrican-
tes fueran ciertas.

NOM-002-5CFI-2011, Froductos preenvasodos-Con-
tenido neto-Tolerancios y métodos de verificacion.
NOM-051-SCFI/SSAT-2010, Espedificaciones genera-
les de etiquetodo paro ofimentos y bebidas no alcohdli-
os preemvasados-informocion comencial Y sanitaria.
NOM-0B&-55A1-1994, Bicnesy servicios. Alimentos

y bebidos no alcohdlicos con modificociones ensucom-
Reglamento de Control Sanitario de Productos y
Servicios.

FICHA TECNICA

Periodo del estudio: del 10 de julio al 12 de septiem-
brede 2025

Adquisicion de muestras: del 8al 10 de julio de 2025
Productos analizados: 35

Pruehas realizadas: 2 772
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B CACAHUATES SALADOS TR
1) |06 preclos
BOKADOS $38 BOTANAS MARIQUITA ﬂ] COOL! NUTS ;11-
Cacahimielrinsaian, | oot Cacahimste sitads, Cacatusteconsal
o Méxicn, 710 DRE (A Miixica, 250 l'“z e Colomibia, S0g M
¥ Sodiomg,/100 - 494 b Sodiomg/100g- 444 ¥ Sodiomg/ 100z 200
b Articares (%) 51 B Aricares (% 9.8 b Aricares (%59
¥ Tendzncia alarancidez ¥ Tendenciaalarancidez ¥ Tendendaalarancidaz
Tmeq/ke miima 18 Tmexy kg méxim 4 T0meg/kp miime 43
b Informacidn al consumidor: ) b Informaciin al consumidor () b Informacitinal consumidar: )
b Contenida net:i=#) b Contenido nelo (7 b Contenide nebio: )
b Grasa%: 54.2 b Grasa%:52 b Grasa%:54.4
¥ Profeina%: 251 ¥ Proteina %:22.9 b Proteina %: 24.2
¥ Carbohidratos %: 16 b Carbohidratos %: 20 ¥ Carbohidratos %: 17
# Contenido energético (keal 100 g): 653 ¥ Contenido energitico (keal 100 £} 639 » Contenide energético (keal 100 g 652
FIRST STREET $33- GOLDENHILLS  $25 GOLDEN NUTS BARCEL S&'I
Cacahuntestostadosysalacs,  smmies Carahimtes siiados, remE Eacahustes fritos, salardos yssharfimén,
£ EA, Mg {4 Metkicn, 1808 - ) México, 200 -
b Sodinmg/100z 495 ¥ Sodiomp/100g 442 b Sodiome/ 100z M2
b Arilcares (%) 66 b Articares (%L 7.8 b Amicares (%) 5.9
b Tendendaala rancider . b Tendenciaalarancider b Tendendaalarandider
Tmeg/ke méamz 15 'J s -_ ' ?[]meqfkgrrﬁmml T0meag/ kg miximz 30
Bz @ Mesia
¥ Informacitn al corsumidor ) ¥ Informacitn al consumidor () b informacion al consumidor:
# Contenido neto: ) b Contenido neto [+ b Contenido neb: )
b Grasa'%: 528 b Graza%: 52.6 b Graza % 52.8
¥ Proteina %: 25.2 b Protelna %: 23.8 b Profeina %: 23.6
# Carbohidratos %: 16 b Carbohidratos %:19 » Carbobidratos %: 18
¥ Contenido energético (keal /100 2): 642 ¥ Contenido energético (keal /100 g); 645 ¥ Contenido energético (keal /100 g): 642

= Contiene meds sodiodel guo mica. Daclaa 312 Smesi00 e,

perra enresliad B 435

NOVIEMBRE 2025 | ESTUDIO DE CALIDAD

= Corfiene mas sodindel quedndica. Dedara 251 4mp/i00g,

parzen resdan ene 442

= No presanta o sollo Exceso Sodic, 3 pesar de que debarls

hacarla.

= Comtenemes sodic ded qua indice. Dglaz 506 mg/ 100,
oorg e reaiatiad frene M2

Teersderaciza fay e
a A 5 T

®
fisga

Alla ‘m.r-n.
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GREAT VALUE 74 GREAT VALUE 29 KACANG SABRITAS 843
Cacahumbes ssados samonados consal, Cacahuates salados frifos, Cacahiste fritosalad oy sabor fimdn,
& A g s {:h Mixica, 1802 Ly in ) México. 185 gl

¥ Sodiomg/100g: 528 ¥ Sodiomg/ 100z 653 b Sodiomg/100 2450

¥ Aaticares (). 75 b Anlcares (%), 9.2 b Arlicares (%) 62

¥ Tendencia it rancidez ¥ Tendencizaka rancider ¥ Tendenda alarancider

T0men/kgmadma: 3 T0meg/kg médmo:'9 T meq/kp maama 4

== oS0 eeod
¥ Informacidn al consumitor &) # |nformagitin sl consumidor () b Infarmacitinal cansumidor: /-~
» Conterido neto: () b Confenidoneto &2 ¥ Contenidoneto: 7
b Grasa%:527 b Grasa%: 4838 b Grasa: 543
¥ Proteing %: 24.2 b Proteina %: 232 b Profefna%: 233
» Carbohidratos %: 18 ¥ Carbohidratos %: 22 b Carbohidratos %17
¥ Contenido enerpéfico (keal/ 100 g). 644 ¥ Contenido energético (keal/100 g) 620 ¥ Contenidpenergétion (keal/100 g5 649

= Comilierse mas sdicdel que mdica. Decha 28 ma T
peaman realidar tene 659

KIRKLAND SIGNATURE $169 MAFER $46 NATURE SUN $55
Cacaluetes grandes \nstados y salados., Cacahigte frinsalado, i Espafiol Cacahuatesazonade consal demar, e
A, 113 kg o ¥ Mxico, 170 g P h Mxico, 360g il

¥ Sodomg/ 100z 223 ¥ Sodomg/ 100z 489 b Sodiome/ 100z 1124

b Anicares (%) 53 iz » Anicares (%) B b Aricares (%) 8.6

¥ Tendenciaa larancider ¥ Tendencia alrancidez ¥ Tendencia ala rancidez

T meg/ kg misdme: 6 T0meg/kg maamo: 4 - Mimen/kgmaximo 14
- 90 0o

B Informacitin al consumidor ) ¥ Informacitn al consumider: ¥ Informacitn al consumidor: =)
¥ Contenido neto: () ¥ Contenida netotr) ¥ Contenidoneto: &)
b Grasa%: 50 b Grasa %:54.5 b Grasa%: 516
b Proteina ¥%: 26.2 b Proteina % 24 b Profeing %: 237
b Carbohidratos %: 20 b Carbohidratos %: 16 b Carhahidratos %: 18
b Contenido energético (keal/ 100 g). 633 b Contenido enerpético (keal 100 ) 652 ¥ Contenidoenerpético (keal 100 g):

- No presenta i denominacion completa yen la misma
fipogralia “TOSTADOS Y SALADOS®. por jo que incumple
la ROM-051-5CH/SRAT-2000,

Aipures ardenados affshstirament=

42 | Consumidor

* Comiiene mas sodio ded pee indica: Declas 307 3me/ 100
per e et tene 1124

 No e ezenta of sala Exesco Sodio. 3 pecar doguo dobeia
hacezio
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B CACAHUATES SALADOS QG
o |os precios
NISHIKAWA 2 PLANTERS $120 PLANTERS $122
Cacshuate-sslark, i Cacahustes ligeramente salados, Cacahuatos salados,
(IMivico, 0 piezasdebOgets mame. € 30z e & s 240 g
¥ Sodiomg/ 100514 sﬁ b Sodiomg/100z 189 ¥ Sodiomg/ 100z 269
b Azlicares (%) 7 b Ariicares (%): 74 b Aticares (%) 7.8
¥ Tendenciaala mncidez =y ¥ Tendenciaakarancidez ¥ Tenlencia ala rancidez
T men/kg magmo 17 = Tmeg/kgmigma? T mea/kgmadmol
& & . .
g B PLANTERS B Baja
290 ) ==
¥ Infarmacitn af consumidor: =) b Informacitin 2l consumidor ) ¥ Informacitn 2l consumidar: &)
¥ Contenido neto = » Conlenidoneto: &7 » Conlemido neto: ()
b Grasa™: 483 b Grasa%: 501 b Grasa%: 496
b Proteina %: 258 b Proteina %: 26.5 » Proteina %: 265
¥ Carbohidratos %: 20 b Carbohidratos %: 19 » Carbeohidratos %:21
¥ Contenido enengético {keal/100 g): 618 b Contenido energético (keal/100 2). 634 ¥ Contenido enerpetico (keal/100 g). 630
SELECTO BRAND $0 SOL %43
Caratuates satadns, B st Cacahuatesalada, Pt
A) México, 1B0 g AT A Mémico, T [
b Sodiomg/100 765 b Sodiomz/ 100z T4
e ¥ Aricares (%) 6.6 b Aricares (%) 31
_ ¥ Tendencia alarancider ¥ Tendenda alarancidez
PO I —— TOmeq/ke méme-28
Baja
- 900
¥ Informacidnal consumidor, (<) ¥ Informacidinal consumidor: =
b Contenido nefo: (- b Contenido nefac &
b Grazalz 527 b Grasa%: 50.6
¥ Proteina %: 245 b Proteina %: 26.4
b Carbohidratos %: 17 b Carbohidratos %: 17
¥ Contenido enerético (keal /100 g): 640 b Contenido energético (keal /100 g): 631
» Seiala “Fecha de Conspmo Preferente indicada en « Confiene mas sodio del gueindica Deckea dilmp/100g
emase’, pero tambien CAD L L2 25, por loque incumple peroereaticad fene 774
L2 MOM-05E-SCFFSEAT-2000.
Teerscheraciza bae s
g . S0 . T
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I CACAHUATES JAPONESES
BOKADOS 48 BUTAHAS MARIQUITA ﬁl COOLI NUTS KRAKS $20
Cacahuate concobortora delamna de trign. Cacahuates recublertos y hormead s =sbara
Cacahuatos esfilojaponés, 4 Mixica, 210g o ﬂbmam ?mg chileiman. taponés hormearn e Colombia, 100F  pate
¥ Sodiomg/100g: 250 § Sodomg/100g 261
@ o s i
T0meg/kg miamo: 30 '

!
4

¥ Informacisni al consumitar )

¥ Informaciinal consumidar () ¥ Informaitinal consumidor; =
b Confenidoneto. ) b Contenidonet: & b Contenido neta: )
b Grasa%:26.8 b Grasa%: 212 b Grasa%: 27
b Proteina %165 b Protena %:18.2 b Proteina %: 186
b Carbohidratos %: 52 b Carbohidratos %: 48 » Carbohidratos %: 48
b Contenido energético (keal/ 100 g). 517 b Contenido energético (keal/100g): 509 » Confenido energético (keal /100 gk 508
~ Presenta ermores en su tablz nuirimental, ya que dupliza
fainformaciin respectoal contenido de fibra y sodio.
- Mo declara ingredientes, por ko que incumple 2 NOW-
DAT-SCH/SSAL-A010.
GOLDEN HILLS $25 GOLDEN NUTS BARCEL 841 GREAT VALUE
aae) e ALy et Corshuatec Mrppus Socshidies
1P Mésico, 180 g EE 4 México, 2008 "B ¢ japoneses désicas, 4 ) Mixics, 180 ":::."'
» Sodiomg/100g 405 » Sodomg/1002:334
b Azlicares (%) 158 b Amicares (%) 12.8
b Tendencia ala rancider b Terdientia ak rancidez
T0meg/ kg manme: 2 H0meq/kg maamao: 41

Golden
s

Mads
..

b Informacitaal consumidor:=)

b Contenidoneto

b Grasa%: 297

» Proteina %:18.5

¥ Carbohidratos %: 47

¥ Contenido energéfico (keal/100 ) 531

Totuos sroenades ailabsicament=

&4 | Coitsamid

b Informacitnal consumidor: &)

¥ Conterudo neta: )

¥ Grasa% 308

¥ Proteina%:19.6

¥ Carbohidratos %: 44

# Contenido energélicn (keal /100 g)- 531

b Informacitn al consumidor. <+

b Contemdoneto:v)

b Grasa %: 304

b Proteing %:16.9

¥ Carbohidratos %: 47

b Confenido energético (keal /100 g): 530

NOVIEMBRE 2025 | ESTUDIO DE CALIDAD



Quiéna= Quién

o o preclos

i B
{hMéacn, 150 i)

B CACAHUATES JAPONESES
GREAT VALUE 29 KARATE 20
Cacahustes etilo japonés sabor fndin. Cacatumtzestiloipanes,
Carshistes pponesechimin, G MEdon 1807 oome | A-hMéxicn 127 =i
b Sodiomg/ 100 785
¥ Azlicares (%) 117
b Tendenciaa la rancidez
Tmeq/kgmidmo: 49

¥ Informacitn al consumidorGe)

» Contenido neto: (=)

b Grasa®%: 281

b Proteina%: 177

¥ Carbohidratos %: 48

¥ Contenido energético (keal/100 g): 515

= Conrtiere mie oo dedue indica. Dechra 194 Km0 g
pem e resfidad tiens 785

¥ Sodinmg/100 g 289
¥ Aziicares (%): 157

b Informacidn al consumidor: &

b Contenide neto:(A

b Grasa%:301

b Proteina%: 196

b Carbohidratos % 45

b Contenido energético (heal 100 g);

¥ informacitnal consumidaor: &)

b Conenido neto:

b Grasa%:338

b Proteing %:19

¥ Carteohidratns %: 42

# Contenido energético (keal/100g), 547

MEMBER S MARK $99

Cacalnmtecuberinconsabadesoya, s
4} Mz, 850 g 5

MAFER s
Cacatusteesiojsponts sshorkmén,
P Mético, 170 g b
b Sodiomg/ 1002929
b Amicares (%) 13.5
¥ Tendenciaa la rancidez
T0meq/ kg midmo: 40

Mediz

MAFR $62
Cacahusteestiiofnonés. Carshuate
japonds chisico d<hMésice, 230 i
b Sodiome/ Mg 511
b Ariicares (%) 143
b Tendenciaalarancides
T meq/kg mixima 8

b Sodiomg/ 1002301

b Ariicares (%) 139

¥ Tendendaala rancidez
T0meq/kg maximo: 8

B
e

¥ [nformacion & consumider: =

¥ Contenido neto’ =1

b Grasa%: 304

b Proteing %: 18.9

b Carbrhidratos %: 44

¥ Contenido enerpético (keal/100 g): 524
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¥ Informacitn al consumidor: >

¥ Contenido neto: ~

b Grasa%: 37

b Proteina%:19.1

b Carbohidratos %: 43

¥ Contenido energético (keal/100g): 535

» Informacitn 2l consumidor )

¥ Contenido neto: ()

b Grasa%: 265

b Proteina %: 181

b Carisohidratos %: 50

b Contenido enerpético (keal/ 100 g); 512

Temmdenciza fay e
a = Sk T

e/ofel®
Al | My

fisja alla

L
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I CACAHUATES JAPONESES QuitneQuitn| - o
en ke precias --_--}--.- o b ==
NATURE SUN $55 " NIPON TOTIS 2% NISHIKAWA $186
Laponés Cacahuateestiojaponés, | S Cacatuatestostadosconcobertra S50 Cachuatejzponés Cacahusts tnstadn s
{4 Maico, 380 o= deiripn 44 México, 150 g e cubserto de harina de trigny sakade soya. ey
A=} Mstico, Liog
bR » Sodiomg/100g 556
¥ Aaticares (%) 13.4 :
: - ¥ Anicares (%) 148
¥ Tendencia ala rancides ;i ;
Tmey/kgmaxma 1] b Tendenciaala mmd&z
. (L M meg/kg mévimo 5
JAPOMES .
g Hap
b Informacién al consumidar: ¥ Informacidn al consumidor: ) b Infogmacitnal consumidor 41
b Contenidonelo: ¥ Contenidonelo: ) ¥ Contenidonelo -2
b Grasa%: 2715 b Grasa%:3LT b Grasal 324
b Proteina %: 16.8 b Proteina%: 185 b Proteina%:18.7
¥ Carbohidratos %: 51 ¥ Carbohidratos %: 45 b Carbofidratos %:42
b Contenido energético (keal/100 g). 519 ¥ Contenido enerpético (keal/100 ). 540 b Contenido enerpético (keal/100 g 536
SELECTO BRAND 0 SNAK CLUB 81 $58
Cacahuatesestilofaponés, Cacehustesjapaneses samnados Cacahsteesfiojaponds,
4 México, 180 o o Tajin clisico, 4} Méxice. 90 g — ?F'l;-
b Sodiomg/100 g 464 ¥ Sodio me/ 100z 952 b Sodiomg/100g:365
¥ Amicares (%6 144 B Aziicares (% 111 b Amicares (%) 156
» Tendenciaalarancider b Tendencia ala rancider b Tendenciaala ancidez
TOmeg/kg méximo.8 csnok Tmeg/krméximo:20 Tmeg/kgmixime 46
eé’j' 2o ==
B Informacitn al consumidor: G B Informacitn al consumidor =) b Informacitn al consumidar &)
¥ Contenido neto; o b Contenidoneto: b Contenidonetor
b Grasa%: 295 b Grasa¥e 318 b Grasa%: 305
P Protelna%:19.1 b Protena®:15.9 b Protefna %:19.0
b Carbohidratos %: 45 b Carbohidratos %: 40 ¥ Carbohidraios %:45
b Contenido ensrpético (keal/100 g): 521 b Contenido energético (keal /100 2)-563 b Contenidoenerzético (keal/100 g)- 528
= Condiene massndiodel gusinda Decdma 30067 me/ 100 | - Confiens mas sodiodd queindca. Declas 80T me/ 10
pemiE i e dhd. pern e e fiene 007
= Sedials “Fecha de Consumo Preferente ndicada en
emvase”, peno tamiien CAD 3101 26, por o que incumple s,
laNOM-051 SCFI/SSAL-2010. e
I 3 figica y precio emirea ] ‘ Mt Ata | Maryalta
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CONCLUSIONES

+/ Todos los productos cumplieron con el con- 7! Los valores mas altos en peroxidos indi-
tenido neto declarado en la etigueta. can mayor tendencia a la rancidez.

v Todos los productos cumplieron con el indi-
ce de rancidez establecido.

X Seis productos incumplen con las especifi-
caciones de etiquetado de la NOM-051-5C
FI/55A1-2010.

X Nueve productos no son veraces en su conte-
nido de sodio (seis son cacahuates salados y
tres japoneses).

INCUMPLE EN SU DECLARACION DE INGREDIENTES
Y EN SUDECLARACION NUTRIMENTAL

El siguiente producto no ostenta la declara-
cion de ingredientes en su etiqueta, por lo
gue incumple la NOM-051-5CFI/SSA1-2010.

Ademas, en la Declaracion Nutrimental,
duplica las palabras fibra y sodio. Cacahuate japongs

LES FALTA UN SELLO DE ETIQUETADO FRONTAL

Los siguientes productos no ostentan el sella "EXCESO SODIO’, a pesar de que, por su
contenido, estan obligados a exhibirlo.

E iden | \ ﬁs'PﬂﬁﬁL
Hills f——~

GOLDEN HILLS
Camhumtes salados Espafiol Cacahuate sazonado con sal de mar

PREETE SEr SEE & medites rEAUDNE f IS DIieSRIRires § rEQUeTImiSITDS ¥, B TEEL A o i
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CONTIENEN MAS SODIO DEL QUE DECLARAN

Los siguientes productos tienen mas sodio del que indican en su
etiqueta, por lo que su informacion comercial no es veraz.

Cacahuates salados

-.PE ;

Feanuts 3125 mg/iong

MERE Contiens
4895 mp/ficog

FIRST STREET
Cacatuates tostados y salados

NATURE SUN
Cacahuates saladas fritos Espafiol Caramiate sazanada
con &l de mar

GOLDEN NUTS BARCEL
Cacahuates fritos, salados
¥ sabor limdn

Cacahuates estilo japonds

& Profecn: da seguamiemo & D halangos del Bsndio de Cadad
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Dedara
o 7

™ Contiene

992 mg/io0g

SMACK CLUB

Cacahuates [aponeses
samonzdos oon Tajn dastoo

no renmplen ton tas Mermas Qficsiee Msicares pueten sersjsinss metile preczuinrias yaus proveedons 3 regurimienion §, £n sU G0, 2 procedimisnio
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CONFUNDEN CON SU FECHA DE
CADUCIDAD

Los siguientes productos confunden al usar la
leyenda “Fecha de Consumo Preferente indi-
cada en envase’, ya que esta fechaserefierea
la fecha de caducidad.

SELECTO BRAND SELECTD BRAND
Cacahuates estilo japones

SUDENOMINACIONES
INCORRECTA

Elsiguiente producto no presenta la deno-
minacion completa “TOSTADOS Y SALA-
DOS" con lamisma tipografia.

HAZ UN CONSUMO INFORMADO

El contenido nutrimental de las botanas depende del proceso de elaboracion, por ello:

» El contenido de proteina es mayor en los cacahua-
tes salados.

b El contenido de grasa es casiel doble en los sa-
lados que en los japoneses.

» El contenido de carbohidratos es casi el doble
en los japoneses respecto a los salados (por la
cubierta sazonada).

» El contenido energético en estos productos es
muy similar, aunque tiende a ser mayor en los
salados.

b En terminos generales, el contenido de sodioes
elevado en ambas categorias. Aun cuando exis-
ten productos con contenidos bajos, lamayoria
de estos productos tiene el sello de "EXCESO
SODIO"
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RECOMENDACIONES

DE COMPRA

Revisa la etiqueta

Es importante que leas el etique-
tado; recuerda que la mayoria

de estos productos presenta
sellos de advertencia.

DE CONSUMO

Evita su deterioro

Una vez abiertos, cierra muy bien
el empaque y guardalos dentro
de |z alacena o enun lugar fresco,
protegido de la luz, alejado de
fuentes de calor y de los cambios
repentinos en la temperatura.

Revisa la fecha de caducidad
Aunque suvida en el anaqueles
amplia bajo las condiciones de
conservacion adecuadas, siem-
pre lee la fecha de caducidadola
fechade consumo preferente.

all | Consumidor

Evita su consumo

Sitienes hipertension arterial y
problemas cardiovasculares, ten
presente que estos productos
contienen mucho sodio.

Mantén un equilibrio entre
alimentacion y actividad fisica
5Sibien el consumo excesivo de
productos procesados con alto
contenido calérico puede con-
tribuir al aumento de peso, este
efecto se puede mitigar con una
alimentacion nutritiva y equili-
brada junto con la practica
frecuente de actividad fisica.

No las consumas a menudo

Las botanas son una magnifica
forma de satisfacer esos ataques
de hambre entre comidas: sinem-
bargo, no es recomendable consu-
mirlas con frecuencia ni en grandes
cantidades debido a su alto conte-
nido de calorias, grasay sal

Nunca sustituyas una comida con
estos productos

Ten en cuenta que son botanas, no
un plato fuerte.

Considera consumir cacahuates
naturales con cascaray los
tostados

Estos suelen ser mas recomen-
dables. Consumir 50 gramos de
cacahuate, al menos una vez por
semana, aporta mas de la mitad
de las vitaminas y el 30 % delos
minerales necesarios paraun
crecimiento sano, ademas de que
reduce elriesgo de enfermedades
cardiacas.

Conoce mds sobre el Laboratorio

Nacional de Proteccion al Consumidor

laboratorio.profeco.gob.mx 3
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QuiénesQuién
en los Precios

Compara precios de mas de 3 mil productos
en 32 ciudades del pais y toma las mejores
decisiones para tu economia.

Ademas, crea y guarda tu lista de compras.

- Economia Profeco

© Secretoria de Economia | procuraduria Be deral
d | Con umld




Para Saber

A PINTAR

Lo que debes saber de las
pinturas arquitectonicas.

La pintura cumple una doble funcién
esencial en tu hogar: por un lado,
embellece espacios y objetos con
una amplia variedad de colores; por
otro, protege las superficies contra

el desgaste, la humedad y la corro-
sion. Un gran ejemplo de esto son
las pinturas arquitectonicas.

Estas pinturas estan disefiadas
para proteger edificios, tanto en el
interior como en el exterior, por lo
que evitan la proliferacion de hongos
por humedad, al mismo tiempo que
mantienen su estética. Ademas, a largo
plazo, reducen costos de mantenimiento
y reparacion. Particularmente, la pintura
blancano solo da frescura, sino tambien tiene
la capacidad de reflejar la luz solar, lo que crea
ambientes mas luminosos y frescos.

Tipos de pinturas arquitectdnicas

Las pinturas arquitectonicas son recubrimientos
abase de agua formulados con resinas acrilicas o
vinilicas. Ofrecen una excelente combinacidn de
estética, funcionalidad y son faciles de aplicar.
Sin embargo, en el mercado podemos encon-
trarlas con otras denominaciones, como pintura
vinilica, acrilica o vinil-acrilica. Entonces, ;cual
escoger?

a2 | Consumidor

W

Eltérmino "pinturas arquitectonicas” estadefinido
en la norma NMX-C-423-ONNCCE-2019, Industria
de la Construccion-Pinturas-Pinturas arquitec-
tonicas-Especificaciones fisico quimicas, desem-
pefio ymétodos de pruebay serefierealusode la
pintura en la construccion y edificacion, principal-
mente en superficies como muros, techos, facha-
das y elementos decorativos.
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Mo obstante, de acuerdo con su formulacion, las
pinturas arquitectonicas pueden estar elaboradas
con diferentes tipos de resinas, como vinilicas,
acrilicas, vinil-acrilicas, entre otras. Es decir, “ar-
quitectonica” es la categoria funcional, mientras
que “vinilica”, "acrilica” o "vinil-acrilica” describen
el tipo de resina base que determina el comporta-
miento teécnico de la pintura.

L= duratiiiided 1 refiste 2 retistenis Al desieste por tallada y & desgeste por jnmempErisme =

Adicionalmente, la norma mexicana NMX-C-423-
ONNCCE-2019 clasifica las pinturas por su calidad,
desempefio y resistencia, especialmente en cuanto
a durabilidad, lavabilidad y poder cubriente. Esta
clasificacidn, que consta de seis categorias (AA, A,
B, C, Dy E), ayuda a elegir la pintura adecuada se-
gun el uso que se ledara.

) Categoria AA o A (mayor resistencia): excelente
parafachadas expuestasalclima o superficiesinte-
riores de alta afluencia de personas. Tienen mayor
durabilidad, excelente recubrimiento y muy buena
resistencia al lavado, aunque son las mas caras.

} Categoria B o C (uso doméstico comiin): son per-
fectas para muros interiores de la casa. Surendi-
miento es aceptable, cubren bien con dos capasy
SU precio es mas economico.

NOVIEMBRE 2025 | PARA SABER
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b Categoria D o E (proyectos temporales). son las

mas economicas, pero tienen baja resistencia y
bajo desempefio. No se recomiendan para pintar
superficies que deban durar, ya que necesitaras
aplicar muchas capas para cubrirel area.

ZComo aplicar la pintura correctamente?

Pintar no es solo cuestion de pasar el rodillo. Para
lograr un acabado duradero, uniforme y profesio-
nal, es importante seguir una serie de pasos que
aseguren que la pintura se adhiera correctamen-
te y cumpla su funcion estetica y protectora.

Preparacion de la superficie
Antes de abrir el bote de pintura, asegtirate de que
la superficie esté limpia y seca, es decir, sin polvo,
grasa, aceite, moho, salitre o pintura suelta. De ser
necesario, aplica pasta oresanador para cubrir grie-
tas, agujeros oimperfecciones.
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Revisa que la superficie este sellada. Sies poro-
sa (como tablarroca, yeso o concreto nuevo), apli-
ca una mano de sellador. Esta accién mejorara la
adherencia y evitara el consumo de pintura.

Preparacion de la pintura

Una vez preparada la superficie a pintar, mezcla
bien la pintura antes de usar para integrar todos
sus componentes. Sies necesario, diluye con agua
limpia. La regla general es una parte de agua por
cuatro de pintura como maximo, pero siempre re-
visa las instrucciones de uso del fabricante.

Cuando hayas diluido la pintura, aplica en una
pequefia zona para verificar el tono y consisten-
cia antes de pintar toda la superficie.

Eleccion del material a utilizar

El material que reguieres para iniciar el pintado, de
manera general, esuna brocha, de preferenciade cer-
das suaves; rodillo de felpa para paredes con tex-
turas o de espuma para superficies lisas. También
plastico protector para evitar manchas o salpica-
duras y, opcionalmente, cinta adhesiva; revisa que

a4 | Consumidor

sea para pintar, pues su adhesivo permite retirarla
al terminar de pintar sin dafar alrededor.

Aplicacion

En este paso vamos a iniciar con el pintado de la
superficie. Para ello, aplica una primera mano de
forma uniforme, sinsaturar y evitando escurrimien-
tos. Espera al menos tres horas o lo que indiguen
las instrucciones de la pintura antes de aplicar la
siguiente capa.

Dependiendo del acabado que veas al secar la
primera mano, puedes aplicar tantas capas co-
mo sea necesario para lograr un color uniforme y
buen recubrimiento. Evita pintar en dias lluviosos
o con tolvaneras siestas en exteriores.

Finalmente, siempre sigue las instrucciones
del fabricante y verifica que la pintura esté den-
tro de su fecha de caducidad. Si te falto pintura
para terminar la superficie, de ser posible, usa
productos de un mismo lote para evitar variacio-
nes de color.
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Estudios )@

Calidad

PINTURAS
ARQUITECTONICAS

Elegir una pintura no solo implica pensar en el color, sino tambien
en la durabilidad e impacto ambiental.

espués de la temporada de

lluvias, es un buen momento
para darle a nuestra casa un nue-
vD aire con pintura en la fachada
o en el interior. Sin embargo, ade-
mas de elegir el color apropiado,
la gran pregunta es ;cual pintura
elegir?, pues como personas con-
sumidoras buscamos que el bene-
ficio siempre supere el gasto.

Las pinturas arguitectonicas
(vinilicas, acrilicas y vinil-acrilicas)
se han consolidado como las solu-

a6 | Consumidor

ciones mas versatilesy confiables
en elmundo del recubrimiento. Su
formulacion a base de resinas
sintéticas permite una aplica-
cion sencilla, un secado rapido y
una excelente adherencia en los
espacios interiores y exteriores
como muros, plafones y acaba-
dos arquitectonicos.

A pesar de ser productos de
uso frecuente, no hay suficien-
te informacion sobre la calidad
de las diversas marcas y lineas.

Por esta razon, el Laboratorio
Nacional de Proteccidn al Consu-
midor de la Procuraduria Federal
del Consumidor llevd a cabo este
estudio de calidad.

Este estutia _
B fuerealizado pore| Y
N Laboratorio Nacional

de Proteccidn al
Consumidor de
la Profeco
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CONOCE EL ESTUDIO

Se analizaron 19 modelos de 19 marcas distintas en
color blancoy acabado mate.

LAS PRUEBAS

i

Infoermacion comercial

De acuerdo con la normatividad nacional
vigente, se verifico que el etiquetado de
las pinturas presente de forma clara los
siguientes elementos: nombre o denomi-
nacion geneérica del producto, indicacion
de cantidad, nombre, denominacion o ra-
zon social, domicilio fiscal del productor
o responsable de la fabricacidn, la leyen-
da de "Hecho en” para el pais de origen,
leyenda de advertencia de riesgos, ins-
trucciones de uso, fecha de elaboracion,
nimero de lote y descripcion generica
(segtin el tipo de resina utilizada).

Contenido de solidos

Se refiere a los pigmentos, cargas y resi-
nas que componen la pintura. Se deter-
mind el contenido de solidos {materia no
volatil) de cada pintura, pues existe un va-
lor minime por norma que se debe cumplir:

indice de blancura

Con esta prueba se cuantifico la blan-
cura que presentan las pinturas aplica-
das sobre una superficie, para conocer
de manera comparativa cuales presen-
tan un acabado optico mas blanco.

Viscosidad

Mide la resistencia que presenta un
liquido a fluir (qué tan espesa o fluida
es). Conocerla es (itil para saber si se
debe diluir con agua o si se puede usar
una pistola de aspersion.

NOVIEMBRE 2025 | ESTUDID DE CALIDAD

Un valor alto indica que la pintura es
mas espesa, gue permite emplear me-
nos pintura si se aplica con brocha o ro-
dillo. Idealmente debe estar enun rango
que permita su facil aplicacion.

Resistencia al intemperismo acelerado
La pintura se expuso a condiciones
atmosféricas simuladas de humedad,
temperatura, rayos solares y lluvia para
evaluar su degradacion y la posible apari-
cion de ampollas o agrietamientos.




Potencial de hidrégeno (pH)

El pH afecta el comportamiento de la
pintura durante su fabricacion, almace-
namiento y aplicacion, indicando qué tan
acida o alcalina es. Un pH alto garantiza
que los compuestos se mezclen bien, la
pintura se mantenga estable, sin mal olor
ni cambios de color, y que active biocidas
(conservadores) para evitar el crecimien-
to de hongos y bacterias.

Relacion de contraste

Es una forma técnica de medir qué tan
bien cubre la pintura una superficie,
especialmente cuando hay colores de
fondo muy distintos, por ejemplo, blan-
co y negro. Sus valores se encuentran
entre cero y uno. Una relacion de con-
traste con valor muy cercano a uno sig-
nifica que la pintura cubre muy bien una
superficie con un fondo de color inten-
50, lo cual se considera excelente.

Rendimiento

Se determind la cantidad de manos
de pintura’ necesarias para cubrir por
completo una superficie sin que se vea
el color de fondo. Una calificacion Ex-
celente significa que se requieren me-
nos manos de pintura.

Resistencia al desgaste por tallado
Simulamos la limpieza o el manteni-
miento de la superficie para determi-
nar que tan resistente es la pintura al
dano. Esta propiedad depende de laca-
lidad del recubrimiento, la superficie, el
método de aplicacién (brocha, rodillo,
pistola de aire), las condiciones de se-
cado y otros factores ambientales.

ATd Elan0 e DINCEE £ Uk 2PHCCI0N T UNE ENES O PHITE- e A
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FICHA TECNICA

Periodo del estudio: del 13 junio al 12 de septiembre de 2025
Adquisicion de muestras: del 1 al 17 de julio de 2025
Productes analizados: 19 modelos

Pruebas realizadas: 1 728

NORMATIVIDAD

* NOM-030-5CFI-2006, Informacidn comerciol-Declara-
cidn de cantidad en la etigueta- Especificaciones.

* NOM-050-5CFI-2004, Informacidn comerciol-Etiqueta-
do general de productos.

* NOM-003-55A1-2006, Salud ombiental. Requisitos sa-
nitarios que debe satisfacer el etiguetado de pinturas,
tintos, baornices, lacas y esmaltes.

s NMX-C-423-0NNCCE-2019, industrio de lo Construc-
cion-Pinturos-Pinturas orguitectonicos-Especificacio-
nes fisico quimicas, desempeiio y métodos de prueba.

= NMX-C-425-0NNCCE-2003, industrio de lo Construc-
cion-Determinacion de materia no voldtil y voldtiles
totales en pinturos.

+ NMX-U-038-5CF1-2012, Recubrimientos, pinturas, bar-
nices y productos gfines-Determinacicn de la viscosi-
dad por los métodos Stormer y Brookfield.

= NMX-U-007-5CFI-20M, Recubrimientos, pinturas, bar-
nices y productos afines-Método de ensoyo pora la de-
terminacidn del pH de lixiviados de pigmento, pinturas,
recubrimientos i emulsiones base agua.

* NMX-U-118-SCH-2013, Recubrimientos, pinturas, barmi-
ces y productos afines-Métodos de ensayo para deter-
minar el poder cubriente y lo relacidn de contraste de
pinturas y recubrimientos por reflectrometria.

* NMX-U-121-5CH-2016, Recubrimientos, pinturas, barmi-
ces y productos afines-Determinacidn del rendimiento
de pinturas arquitectdnicas o base de emulsiones.

* NMX-U-116-5CFI-201B, Recubrimientos, pinturas, barni-
ces |j productos afines-Determinacidn de la resistencia
ol desgaste por tallodo en himedo-Método de prueba.
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I PINTURAS BLANCAS
ARQUITECTONICAS
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Interiores v exdteriores Interiores y oxteriores

Contenio e stos @ @ s e
e (e} @ e e
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Rendimiento © (8] © ()
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Il PINTURAS BLANCAS QuitnQuibn | EEmrm
ARQUITECTONICAS

en'las precios | e ey Yo v 2

Modelo 1 Kam Tone Pirtura Vinil Acrflica Max 700
Palsdeorigen 4 México ) Méicn 9 Méxien
Presentacion (litros) 129751 18L 41
Denominacion en el envase I'."“ﬂ“’ ;iml. ws Pinturavinit acrilica Pintira 100% acrllica

|
0060660060
£ © 00 0600 e
£ 00000000

Mooy rderados alfabétmamemy : G a . o ,
* G2 oomverlers- prenin = |Enks fikic y predo propomiond o pos B prIvessal G Bucelente @ Muy bueno Bueno Suficiente Deficiente
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CONCLUSIONES

v Todas las pinturas fueron de color blanco mate
y a base de agua.

v Todas cumplen con su informacion comercial

+ Todos los modelos cumplen con la viscosidad
sugerida.

» Unmodelo quedo por debajo del minimo estable-
cido en la norma para contenido de solidos.

¥ El pH de cinco modelos fue ligeramente inferior
al recomendado.

OBTUVIERON LOS
NIVELES MAS BAJOS
EN INDICE DE BLANCURA

IPESA 4
-“E.A.LI_EH-"

IPESA
Roaltek [ Pintura vinil acrilica

|

Pintuga vinkl acrilica Casabelia / Pintura vinll acrilica

B %P ﬁ .
-
PINTUMEX PRECISSIMO

Acapuloo / Pintora vinil acrilica Pintura vinil acrilica

B4 | Consumidor

X El indice de blancura en seis modelos resulto
inferior al de sus competidores.

* Un modelo obtuvo el valor mas bajo enrelacion
de contraste, lo que implica que puede requerir
mas manos de pintura.

¥ Algunos modelos mostraron menor rendimien-
to y menor resistencia al desgaste por tallado,
por lo gue calificaron Suficiente.

NO CUMPLE CONEL
PORCENTAJE DE SOLIDOS
REQUERIDO

El siguiente modelo presenta el porcentaje mas
bajo de solidos.

n,!_umu.l-!ﬁﬂ
COLOBALANCD
g

PRECISSIM®
ﬂ I”' 2=

PRECISSIMO
Pimtura vinll acrilica

PRESENTO
DESPRENDIMIENTO
EN LA CAPA DE PINTURA

PRECISSIM®
- PiigEE
git

g

g

PRECISSIMO
Pimtura vinll acrillca
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CALIFICARON SUFICIENTE EN LA PRUEBA
DE RENDIMIENTO Y DEFICIENTE EN RESISTENCIA
AL DESGASTE POR TALLADO

Estos productos necesitan mas manos de pintura para cubrir por completo una superficie, es decir, son
los que menor rendimiento ofrecen, por lo que calificaron Suficiente.

Ademas, estos mismos productos soportaron menos de 50 ciclos de tallado, por lo que calificaron
Deficiente.

FiiTypa iR A0
© Ha

- __'J_ m
{ o '.l — Ok U
b e '
# i) meal
| g
iy =
& —
J G J _-_.___-rll
MERIDIAN PINTAMAX PRECISSIMO TECNOS PRO
Casabella f Pintura vinll acrilica Pintura vinil acrillca Piriura vintl acrilica Pintura vindl acrilica

SU RENDIMIENTO ES EL MEJOR

Los siguientes productos tienen mayor capacidad para cubrir una mayor superficie, por lo que
calificaron Excelente.

MASTER | L
. it

r .

ACUARID ALVAMEX Ccox
Master [ Pintira acrilica Alvafiox Master f Pintura vinil acrillica Vint Cox 11000

&

OPTIMUS PROMEX
VinlLac / Pintura vinll acrilica Maonarca / Pintura acrilica plastica Max 700 / Pintura 100 5% acrilica
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SON LAS MEJORES

Los siguientes modelos calificaron Excelente en |a evaluacion general

VR |
WRE e Wi
it

Master / Pintura acrilica Alvaflex Master / Pintura vinll acrilica Vint Cox Tl 000

¥in Lac/ Pintura vinil acrilica Monarca / Pintura acrilica plastica Max 700/ Pintura 100 % acrillca

HAZ UN CONSUMO INFORMADO

En el mercado encontraras productos con calidad similar, pero distintos precios, por ejemplo:

Vinimex

Clasico

Revisa las caracteristicas de cada producto, compara precios y desempefio y utiliza tu presupuesto
de manera inteligente.
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RECOMENDACIONES DE USO

Lee las instrucciones antes

de comenzar a pintar

Antes de aplicar la pintura selecciona-
da, lee con cuidado las instrucciones y
recomendaciones presentadas por el
fabricante en su envase.

Limpia la superficie que pintaras

Es muy impartante que la superficie don-
de se vaaaplicar la pintura esté libre de
polvo y suciedad.

Prepara la superficie

Raspa la superficie antes de aplicar la
pintura nueva. 5i no lo haces, la adhe-
rencia no sera buena y se desprendera
con facilidad. En muros recién resanados

o gue nunca se han pintado, aplica un se-

llador previamente para ahorrar pintura.

NOVIEMBRE 2025 | ESTUDID DE CALIDAD

&

Considera contratar

a una persona especialista
Tesugerimos contratar aunapersonacon
experiencia, ya que el desempefio y dura-
bilidad de una pintura depende, en gran
medida, de sucorrectaaplicacionydeuna
buena preparacion de la superficie.

Consumidor | 7



RECOMENDACIONES DE COMPRA

Escoge pinturas con fecha

de fabricacion reciente

Revisa en la etiqueta del producto la
fecha de elaboracion; prefiere pinturas
con fechas recientes.

oan
Ead-k]

No compres pintura con defectos

Si al abrir el bote la pintura presenta
grumos o natas que no se integran fa-
cilmente, no la compres o devuélvela,
ya que este es un indicio de que es un
producto caduco o defectuoso.

SUSTENTABILIDAD

Eltema de la sustentabilidad en pinturas vinilicas es
cada vez mas relevante en México, donde marcas y
normativas estan empezando a responder a la pre-
ocupacion ambiental de las personas consumidoras.

En la actualidad, elegir una pintura no solo impli-
ca pensar en el color o el acabado, sino también en
suimpacto ambiental. Aunque las pinturas vinilicas
a base de agua son menos taxicas que aquellas que
son a base de solventes (como las pinturas de es-
malte) nunca deben desecharse en el drenaje ni en
la basura, ya que contaminan agua, suelo y afectan
la salud de personas y animales.

Si la pintura esta en buen estado, pero ya no
la necesitas, puedes donarla a escuelas, centros
comunitarios o vecinos que esten haciendo repa-
raciones. También puedes usarla para proyectos
creativos: manualidades, sefializacion o retoques
en espacios menos visibles.

Conoce mas sobre el Laboratorio
Nacional de Proteccidn al Consumidor

Adquiérelas en su contenedor original
Las pinturas que se trasvasan no ase-
guran la calidad y desempeiio del pro-
ducto conforme a sumarca.

e Revisa la tapa del bote

Inspecciona que las tapas de los botes
que desees adquirir no presenten evi-
dencia de haber sido removidas.

Si te queda poca cantidad, déjala abierta enun
lugar ventilado, fuera del alcance de nifias, nifios y
mascotas hasta que se solidifique. Una vez seca,
puedes desechar el recipiente como residuo soli-
do. No uses botes vacios para almacenar agua o
alimentos; dsalos para almacenar herramientas,
por ejemplo.

5 T -
£
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LA PROCURADURIA FEDERAL
DEL CONSUMIDOR

TE ATIENDE VIA TELEFONICA

— .

[ «INFORMACION
ASESORIA ‘

\ :DENUI'\Is_Ii ) Telefon del
~—— < consumidors

/’ 55 5568 8722 - 800 468 8722
/ — \
."II.I .Zr i l.
|III _— ‘- IIII

}

Lunes a viernes . Sabados, domingos y dias feriados
\ de 9:00 a 19:00 horas : de 10:00 a 18:00 horas
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Tecnologia

Domeésticarroreco

-
-y
—

|, Para esta tecnologia domeéstica, -
puedes adquirir los ingredientes =~
en droguerias.

i Tiempo de preparacion: et
40 minutos

' Rendimiento: 1 litro

"1 Caducidad: 6 meses

' Costo promedio: 58

[

-

(Ingredientes ) (Utensilios )
' 1lirode agua 1 tazdn de vidrio de 2 litros
1 cucharaditade vinagre blanco 1 cacerolade 5 litros
Una pizca de colorante vegetal azul 1 taza medidora
2 Y5 cucharadas delauril sulfato de sodio 1 cuchara sopera
* 3 cucharadas de alcohol cetilico 1 cucharita cafetera
1 cucharada de aceite dericino 1 colador de malla fina
» ¥8de cucharada de carboximetilcelulosa sodio 1 embudo de plastico
15 gotas de esenciaderosas - 1 botella de plastica de | litro
- 1 gotero

g v Consultz de informac on del 820
Quiénes Q!JIEI"I denctulve die 2125 o fa Codad
en los precios die Mooy o Sreametropolitana

70 | Consumidor NOVIEMBRE 2075 | TECHDLOSIA DOMESTICA



Vierteel aguaenel tazony
coldcalo a bafio mariadentro

de la cacerola. Cuando el agua
este caliente afiade poco a poco
el alcohol cetilico y revuelve
constantemente hastaquese
funda.

Sin dejar de mover, incorpora
el aceite dericinoy remueve
durante 10 segundos para que
seintegre.

Retira del fuegoy, poco a poco,
afiade la carboximetilcelulosa,
sin dejar de agitar.

Incorpora lentamente el lauril
sulfato de sodio, el colorante, el
vinagre y la esencia. Continda
agitando suavementey deja
enfriar a temperatura ambiente.

Cuela el suavizante conel colador
y, conayuda delembudo, viértelo
enlabotella de plastico y tapala
muy bien.

Natas: tecrologls doméshca vaidads par & Labaratonn Necional de Profeceitn 2 Consumador

Fuambe:

Profaca TV {2005, 20 e marro). Suszan de folas [video] YouTube Wt/ wwepoutibe comwaich2v-ghighFAdE

Guardalo en un lugar fresco,
SeC0 Y 0SCuro.

Pupdes vor estay mas iecnologlas domésheas en nuestra
canaf b ¥ouTohe do Fruhl:.u"m"l

NOVIEMBRE 2025 | TECHOLOGIA DOMESTICA

= Harla en fu casa y cligsitanos an [estagram
22  #TecnoiplaDemdstinaPmoioco y Srevskadelcomamidorm
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TE INVITAMOS A CONSULTAR LA
BIBLIOTECA DIGITAL

Aqul encontraras mas de Una coleccon pensada
49 anos de historia de I3 para informar, orientar
Profeco en revistas, mas y acompanarte en cada
de 30 libros, comics y decision de compra.
miles de textos.

=

- Economia | Profeco

© Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar
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l:l'ﬁiula de compra

DIABETES

ENTRE GLUCOSA'Y GASTOS

Cuando esta enfermedad no se atiende, las consecuencias

50n graves.

pesar de gue existen diferentes tipos de diabe-

tes, como la tipo 1 (mas comin en la infancia), la
gestacional (que aparece durante el embarazo) y
la diabetes MODY, por sus siglas en inglés, (cau-
sada por alteraciones genéticas), mas del 95 % de
los casos en el mundo corresponde a la diabetes
tipo 2: una enfermedad multifactorial que la Orga-
nizacion Mundial de la Salud asocia principalmente
al exceso de pesoy ala falta de actividad fisica.

De acuerdo con el Atlas de la Diabetes de la Fede-
racion Internacional dela Diabetes (IDF, porsussiglas
en 1r1glé5}, en 2024, México se ubicd entre los diez

74 | Consurmidor

paises con mayor gasto total en salud en poblacion
adulta de 20a /9 afos a causa de estaenfermedad.

Daiios a la salud

L a diabetes tipo 2 no controlada tiene graves con-
secuencias. A largo plazo puede dafar severamente
el corazon, los vasos sanguineos, los ojos, los rifio-
nes, los nervios, e incluso, provocar la amputacion
de miembros inferiores o una muerte prematura.

Tan solo en 2024, esta enfermedad causo 3.4
millones de muertes a nivel global, lo que equivale

a lamuerte de una persona cada nueve segundos.
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Datos sobre la diabetes
Para 2024, en el mundo, 589 millones de personas adultas de entre 20 y /9 afios

vivian con diabetes, cifraque, deacuerdo conla IDF, podria aumentar a853 millones
para 2050.

Por otra parte, las Estadisticas de Defunciones Registradas del Instituto Na-
cional de Geografia y Estadistica indican que, durante 2024, |a diabetes ocasio-
no 112 641 defunciones en el pais. De estas, el 50.1 % correspondio a mujeres y el
499 % a hombres. Ademas, el /5.7 % de estas muertes ocurrid en personas de
60 afios o mas.

Las entidades que concentra-
ron la mayor cantidad de defun-

ciones fueron!

Estado de México (17 162)
B Veracruz (10 596)
B Ciudad de México (8 568)

En contraste, los estados con
: menor nimero de decesos fueron:
: .
L, Baja California Sur (406)

B Colima (709)
B Campeche (752)

La importancia de entender y atender esta enfermedad
Elriesgo de desarrollar diabetes tipo 2 depende de varios factores, coma son:

v La genética

v Elmetabolismo

v Los antecedentes familiares

v La edad

v El origen étnico

v Las condiciones relacionadas con el estilo de vida, tales como:

Qﬁﬁ”

Sobrepeso Sedentarismo  Tabaquismo

u obesidad EIII'I'IEI'I‘I:EEIDI'I w
D

o puivale @l 30 2 % dal ors J M‘
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Un gasto constante
Ademas del riesgo a la salud, el control de la diabetes implica un gasto constante. Se
estima que, en promedio, puede ir de 51976.* hasta 537585 (ver tabla de precios)?

Es importante sefialar que cada persona requiere un tratamiento especifico, se-

gun las indicaciones medicas, por lo que los costos estimados pueden variar de ma-
nera considerable.

Ejercicio sobre el gasto estimado para la atencion de la diabetes tipo 2

Gucimetro | R | 5280 | $1706.%
_ _ Adquisicidninica o esporsdica, dado que su vida (il es larga
Dispositive | Cajaconl w0 a0
P S #83. $139.°
Cajacon
frasco dmpula
Lantus Usodaun
con 10mi o3 oo | 516728 $30.59 0 (]
Insufina okt #1,625.>° | £3,069. poruriciad | poruridad #1,625. £3,065. ﬁasmc:al
Glargina | ectable 100
Ulf364mg
Cajacon bl Tomade
Matformina | tabietazde | #1800 | gEzee | P05 | P27 | gqm | g6 | unapastia |
500 mg/5 mg por ta | portableta Sdla
= - na
Kkt Cajde 100 26120 £785.00 ﬂl_“ ;;E 2185 g5 lancetaal
plazas porpieza | porpieza dia
Unatira
Tiras CajadeS0 o 00 gh.. | R a0 50 :
FEBI iz $295. 581 i || ik s177. £348. rea;ltilava al
Z Ulira-Fina
leringas | pSmiziG 240 | g6D Unajeri
™ 00 74 oo JETIngA
para i o #146. #187. ssrina [peme= #146. #187. ldia
con 30 piezas
Gastomensual | $]976.% | 537585
Gastoanual® | 82372258 | 845103.2
(s gasto cnmadiy) | $24.0863% | 46,9490
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Precios de medicamentos y productos para la diabetes
Al ser productos de compra frecuente, comparar siempre sera la mejor estrategia. De acuerdo con infor-
macion del Programa Quién es Quién en los Precios (ggp.profeco.gob.mx), te mostramos el precio minimo,

maximo y promedio de medicamentos y productos para el control de la diabetes {ver tablas de precios).

Precios de medicamentos para el tratamiento de la diabetes tipo 2

Producio Presantacién i = 5
i Cajacon | frascoampula con 10 ml de solocidn
Immmmaagm ectatle 00 Y36 516255 | $3069M | 322N
| Metformina-Glibenclamida | Cajacon 60 tablatas de'S00 mg/S mg s48% $140.% S74.5
| Metformina Cajao frasco con 30 Tabletas de 850 mg s1g.™ s137.° 8549
Precios de glucometros
Procio minimo Precic Praco
SESS PR oilakn sndidn pramniia
Abbott / Cajacon | pza. Free Style. Optium Neo $399.° $1,129.™ $646.5
Abbott { Cajacon 1 pza. Free Style. Sensor $1,299.% #1,706.% £1,507."
Accur-Chek / Caja con | pza Modelo Active Ref 07133766036, C B. 4015630082988 | 8500.00 £1,185.00 £696.04
Acau-Chek / Caja con' pza. Modelo Instant Ref. 07819307023 | 8632.% $929%W | 282773
ContourPlus / Caja con | pza Modelo Ref. 8571001-7703 $280.% $891.% 481"
Contour Plus. Elite / Caja conl pza. Modelo Ref. 90007698-7883 #2800 | #678.% | #4T®
Onetouch Select Plus Flex [ Caja con 1 pza Madelo Aw 075108018 477,00 $708. $557.5

Precios de lancetas

Accu-Chek. Softclix/ Caja con 100 pras. C B 4015630018284 £165. $285.0 £259.%
Accur-Chek Softeli/ Caja con 25 pzas CB. 4015630018277 $66.50 £114.% 99,3
Benesta / Cajacon 100 pzas: $61.%° s121.%° $96.7
Microlet / Caja con 25 pzas. de colores $40.%° $83.% $62.4
‘Onetouch Ultra Soft / Cajacon 25 pzas 18,0 #9102 71

Precios de tiras reactivas

Marea / presentacién | Pracio minimo o iinico | Pracio miximo | Pracic promedio
Accu-Chek Active  Caja con 50pzas. 07124112 C B. 4015630064076 #3220 $4220 £410.8
Accu-Chek. Instant / Caja con 50 peas. 07819382 CB 4015630067004 £340.%0 24550 $430.%
Accar-Chek Performa / Caja con 50 pzas. 06454011 34672 $574.00 $486.°
Contour Plus / Caja con 50 pzas. $295.% $542.% 837535
Froe Style Optium / Cajacon S0 pzas. #3125 £581.%0 24435
Onetouch Select Phis / Cajacon 50 pzas. £322™ $526.® $426.5
Onetouch Ultra ! J..':a]'.e:q con 25 pzas. £207.° £306.24 £266.7
ez Chilem enjos Freris Tigd 15 3519 de spetiembre:de 2025, por lo ol 313 Terhs i B pebliacan nElieron heber r=mbiasa
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Recomendaciones

=t

Teléfon

Lleva un plan de alimentacion
personalizado

Es crucial para controlar los niveles de glu-
cosa en sangre y alcanzar o mantener un
peso saludable. Debe adaptarse a las nece-
sidades y gustos de tu familia.

Establece un plan de actividad fisica

El ejercicio regular ayuda a normalizar los
niveles de glucosay favorece el control me-
tabalico. Caminar 30 minutos al menos cin-
COVeces por semana, esunexcelenteinicio.

Mide tus niveles de glucosa

con frecuencia

Esto permite observar como varian a lo lar-
go deldia y ayuda a la médica, almédicoo a
la persona educadora en diabetes a ajustar
el tratamiento y detectar factores que in-
fluyen positiva o negativamente en su con-
trol Lleva unregistro delas ciftas.

Sigue tu tratamiento médico

Es importante conocer la funcion, los efec-
tos y los horarios de los medicamentos
(antidiabéticos orales o insulina), para man-
tener los niveles de glucosa bajo control.

del

consumidors)

555568 8722 - 800 468 8722 .

de |lunes a viernes, de 9:00 a 19:00 horas;
sabados, domingos y dias festivas,
de 10:00 a 18:00 horas.

SN Preparate para los retos cotidianos

@AtencionProfeco
@Profeco

Adquiere habilidades para afrontar situa-
ciones como episodios de hipoglucemia
(azticar baja) o hiperglucemia (az(icar alta),
dias de enfermedad, fiestas o viajes. En
todos los casos, necesitaras tomar decisio-
nes informadasrespectoalaalimentacion,
la actividad fisica y los medicamentos.

Reduce riesgos de complicaciones
Informate sobre las complicaciones agu-
das y cronicas de la diabetes y como pre-
venirlas. Es fundamental acudir de manera
periddica con el personal médico especia-
lista en diabetes para mantener tusaluden
buen estado.

Mantén una actitud positiva
Practica técnicas de relajacion, aléjate
del estrés y fomenta habitos saludables
que favorezcan tu bienestar.

Acude a la Profeco

5i te cobran indebidamente, no te respe-
tan lo acordado o te niegan algiin servicio.
Recuerda pedir siempre el recibo, compro-
bante de compra o factura.

asesoria@profeco.gob.mx '

) oo

I M oG ramaseirAabulda:
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DERECHOS BASICOS DE
LAS PERSONAS

CONSUMIDORAS

Condcelos, empodérate y acércate
a la Profeco para hacerlos valer.

@) DERECHO A LAINFORMACION

Toda la informacion de los bienes y
servicios gue te ofrezcan debe ser veraz
compmtlabiﬂ -,,.r clara,

DERECHO A LA EDUEACII‘JIN

Es importante conocer tus derechos

y la forma en gue te protege |a ley

para aprender a consumir de manera
responsable, inteligente vy con una mejor
torma de decisionies.

DERECHO A ELEGIR

Al escoger un products o servicio, nadie
puede presionarte, condicionarte, asi como
imponerte metodos coercitivos en la venta
ni exigirte pagos anticipados sin que hayas
firmado un contrato

DERECHO A LA SEGURIDAD Y CALIDAD
Lo bienes y servicios deben cumplir con las
disposiciones normativas aplicables y, ensu
caso, can las Normas Oficiales Mexicanas.

Teléfono
cunsumldnr

55 5568 lm-muum

O lunes a viernes, de 300
i

SOMINGES Y Iju oslivos

de 1000 a 1800 haras

B DERECHO A LA COMPENSACION
Site venden un producto de mala calidad,
tienes derecho a que te lo repongan o a gue
te devuealvan tu dinerc v, en sU £350, a URa
bonificacidn no menor al 20 % del precio
pagado.

DERECHO A LA PROTECCION

Cuando un proveedor No respete s
derechos o cometa abusos contra 3=
personas consumidoras, |23 Profeco pone a tu
disposicion el Telefono del Consumidor

DERECHO A NO SER DISCRIMINADAS
Madie te puede negar un producto o
servicio por tu sexp, raza, religion, condicion
econamica, nacionalidad, orientacion

sexual ni por tener alguna discapacidad o
cualguier otra particularidad

-B- §

7

~ Economia | Profeco

Procuraduria Federal
dal Consumidar

-l Secretaria de Economia




Entorno Digital

TEN CUIDADO CON
LAS LETRAS CHIQUITAS

Antes de firmar un contrato, tomate tu tiempo:
léelo con calma y analizalo detenidamente.

n los ultimos meses del ano

llegan promociones y even-
tos como E!l Buen Fin, que en al-
gunos de los casos son una gran
oportunidad para cambiar de
compaiiia de celular o contra-
tar mas canales de television de
paga. 5in embargo, al enfocarte
unicamente en el precio o los
gigas que dispondras, podrias
estar perdiendo de vista algo
fundamental: las condiciones y
penalizaciones establecidas en
el contrato de adhesion.

Todos los contratos registrados ante la Profeco
se apegan a la ley, lo que garantiza tus derechos.
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Contrato de adhesion de servicios de telecomunicaciones
Cuando contratas un servicio (ya sea de telefonia, television de pa-
ga o internet), el proveedor tiene la obligacion de entregarte un docu-
mento con todas las clausulas. En este se detallan las condiciones bajo
las cuales recibiras el servicio, ademas de tus responsabilidades como
persona consumidora. Porejemplo, al contratarun serviciode telefonia
celular, se especifica la cantidad de datos (GB) que tendras, las tarifas
de tuplan olos posibles cargos si te excedes eneluso de datos.

Esimportante que revises el contrato con calma, pues al firmarlo es-
taras aceptando formalmente todo lo que ahise establece.

Adios a las clausulas abusivas
Los contratos de servicios de telecomunicaciones 0' 9
que estan registrados ante la Procuraduria Federal
de! Consumidor (Profeco) no contienen clausulas * i e — i e _
. gl . TELEFDNIA e LI tuL P e, scn
abusivas. Esto significa que la Profeco revisc el do- -
¢ indl ~dici e A A T TR AT S e TS s
cumento para asegurar que no incluya condiciones | w= —=
que pongan a las personas EUi‘ISLImth!'-E!S endes- | SHe— — e
ventaja, limiten sus derechos o beneficien de ma- | weee =
: [ d.l;-— — =
nera desproporcionada al proveedor. e | ©
= - P-4 —_—
[ s
P T R b
Dado que se trata de un documento legal, es | EEE e T
comun que este redactado en términos tecnicos. | —————
Por ello, te aconsejamos revisar la caratula del | rrr—
—_— : - S Y U -

contrato. Este formato resume los aspectos mas
importantes para gue los entiendas de manera
mas sencilla. Por lo general, incluye:

e T T O T B T T e e e ] ot
1. Tipo de servicio T L e ity

2.Numero del contrato

3. Datos del proveedor y de la persona
consumidora

4. | ugar y fecha de celebracion

5. Numero de registro ante la Profeco

6. Descripcion y caracteristicas del paquete
contratado

Ademas delo anterior, en las clausulas también
encontraras las penalizaciones tanto para ti co- —_
mo para el proveedor, asi como las bonificaciones
a las que tendrias derecho si el proveedor incum- (4)
ple las condiciones pactadas.
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Firma con certeza: lo que debes saber antes de aceptar un contrato
El primer paso antes de contratar un servicio de telecomunicaciones es siempre el mis-
ma: leer con atencion cada pagina del contrato. jNo firmes con prisas ni bajo presion!

Vender servicios sin tener un contrato de adhesion registrado ante la Profeco va
en contra de |a ley. Aunque es una practica en la que todavia incurren algunos provee-
dores, puedes protegerte. Por eso, es importante que verifiques que el contrato se
encuentre inscrito en el Registro Piblico de Contratos de Adhesidn en materia de Te-
lecomunicaciones (rpca.profeco.gob.mx/telecomunicaciones html). Si el contrato no
estaregistrado, es importante que presentes tu denuncia ante la Profeco para aplicar
las sanciones correspondientes al proveedor.

Otras practicas que también ameritan denuncia:

» El proveedor no entrega el contrato al momento de la contratacion
del servicia.

b El contrato querecibes es distinto al registrado enla Profeco.
» El proveedor incumple las clausulas pactadas.
b El contrato no contiene todos los servicios que contrataste.

» Cambian las condiciones originales de contratacion sin previo aviso.

En cualquiera de estos casos, tienes derecho a denunciar. Para hacerlo, reportalo al
correo denuncias.telecom@profeco.gob.mx indicando la siguiente informacidn:

v Nombre comercial o ¥ Domicilio del proveedor o v Descripcion del servicio y
razan social del proveedor datos de referenciade su la manera en que afecta
denunciado. ubicacion. tus derechos como perso-

na consumidora.

Tu mejor defensa es la informacion
Revisar con atencion tu contrato puede ahorrarte problemas futuros y te asegura que realmente dis-
frutes los beneficios del servicio que elegiste.

At errin por ls Desorion de Andikis de Fridiras de Consomn oz TeSsomunireimes de 8 Fousdnz Federsl del Consmide
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iUNETE AL
CONSUMO INFORMADO!

Sabemos que eliges con conciencia, comparas y preguntas
antes de comprar, por eso estamos mas cerca de ti.

Siguenos en nuestras redes sociales.

@Profeco
/ProfecoOficial
@profeco

@profecooficial

/ProfecoTV

f
d
©
£
©

Profeco

Economla Profeco
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Nadie Afuera

DISCRIMINACION

En colaboracion conel

'h'(- CONAPRED

LD ARSI P W R
® L B R |

Limita el acceso a oportunidades, frenando la inclusion
y el desarrollo economico.

e acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Dis-  vivido algun tipo de discriminacion en espacios de
criminacion (Enadis) 2022, en México el 2323 % consumo como tiendas, restaurantes y servicios
de la poblacion mayor de 18 anos reporto haber publicos.
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NOVIEMBRE 2025 | NADIE AFUERA



Entre las personas encuestadas, sobre-
salen las pertenecientes a alguno de los
grupos historicamente excluidos.

Enadis 2022

4decadall

personas con discapacidad
declararon haber sido

discriminadas. 3 de cada 10 mujeres y 4 decadall
2 de cada 10 personas personas piensa que
mayores de 60 afios declararon las personas adultas

haber enfrentado situaciones
de exclusion por su edad, lo
que limitd su participacion
en el mercado o el consumo.

3 decadall

personas que integran las
comunidades o grupos %
indigenas manifestaron = & |
haber enfrentado rechazo w”‘
debido a su apariencia, ya mam
sea por su forma de vestiro
por su arreglo personal.

mayores son una carga.

il =, ‘:'I&Lﬁ . -
| | 7decadal0
IL:".$‘l.rn'r]|lrru\L\_, personas cree que

las personas indigenas

1 son inferiores o poco
valoradas.

Impacto en la sociedad

Todos estos prejuicios afectan a las personas, ya
sea como comerciantes o como consumidoras. Por
EjEiTlplB, las perﬁanasvmmdmas indigenas o con

dos a causa de esterea-
ttp-ﬂsémlcus uﬁs:mg ID{FJETH:IEI‘EﬁIE ingresosy
perpetiiala des
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Desde el ambito del consumo, las personas in-
digenas son discriminadas o reciben un trato de-
ficiente en los establecimientos. Esta situacidn no
solo vulnera sus derechos, sino que también debili-
t:aeltepdusudaieimpldeavmrenla reduccion



Quejas ante el Conapred

De acuerdo con el registro de quejas del Consejo
Nacional para Prevenir la Discriminacion (Cona-
pred), de 2018 a julio de 2025, se han atendido 244
quejas por actos de discriminacion en el sector de
prestacion de servicios. De estas, 17/ correspon-
den a actos de discriminacion atribuidos a personas
particulares y 6/ a personas servidoras publicas o
poderes piblicos federales.

Las causas dediscriminacidnmas frecuentes son
la discapacidad, la apariencia fisica, |a condicion de
salud, la identidad de género, la orientacion sexual
y la edad. Todas ellas tienen mayor incidencia en las
personas y los grupos historicamente discrimina-
dos, como lo sefiala la Enadis 2022 lo que confirma
la persistente vulneracion de derechos en el ambito
de |a prestacion de bienes y servicios.

La exclusion también genera perdidas economicas
significativas: al marginar a grupos vulnerables, se
limita la demanda agregada, se desaprovecha el po-
tencial productivo y se frena lainnovacion.

Como se puede observar, la inclusion no es solo
un imperativo ético, sino también una estrategia
economica urgente.

Rompiendo barreras

Desde el Conapred hacemos un llamado a la accion:
jeliminemos las barreras que excluyen! Cada com-
pra, cada servicio, cada oportunidad deben ser un
paso hacia un Mexico donde nadie se quede atras.

Construyamos entre todas y todos un mercado
querefleje nuestra diversidad, impulse nuestra eco-
nomia y nos posicione como una nacion competitiva
en el escenario global

Mejorar el consumo interno puede ser un motor
de laeconomia mexicana con el potencial de impul-
sar el Producto Interno Bruto sise vuelve inclusivo.

86 | Consurmidor NOVIEMBRE 2075 | NADIE AFUERA



Gobiernode | PROGRAMAS PARA EL Salud

- México P BIENESTAR casaporcasa

Salud Casa por Casa

El programa de prevencion
mas ambicioso del mundo

ﬂ\ Salud Casa por Casa, uno de los tres Programas para el

Bienestar creados por la presidenta Claudia Sheinbaum,
lleva atencion medica a las personas adultas mayoresy a
las personas con discapacidad hasta su domicilio.

El programa fue creado para prevenir, diagnosticar y contro-
lar enfermedades comeo la hipertension y la diabetes, que
son los padecimientos que mas afectan a las mexicanasy a
los mexicanos. ™

S —— @ ;Cémo ayuda Salud Casa por Casa — L
a prevenir estas enfermedades?

@ Detecta padecimientos de Permite las visitas rutinarias para
forma temprana dar seguimiento personalizado

Favorece que las personas

= Promueve la prevencion y el
@ beneficiarias no se desplacen @ ciiiad P y
a unidades medicas RO aty

Este programa es parte central de la politica de cuidados y de amor al pueblo
que han emprendido los gobiernos de la Cuarta Transformacion.
iMuy pronto visitaran tu domicilio!

Para mas informacion:

programasparaelbienestar.gob.mx




Para Enterarse

EVITA FRAUDES  icavax

La estafa ha encontrado nuevas y sofisticadas formas
de enganar a traves de internet.

Cnmprar un auto seminuevo en Mexico se ha
convertido en una opcion muy atractiva pa-
ra muchas familias, especialmente hacia fin de
ano, cuando el aguinaldo permite realizar inver-
siones importantes. Sin embargo, este mercado
también implica riesgos.

De acuerdo con datos de Kavak, hastael 40 %
de las transacciones entre particulares presen-
ta alguin tipo de irregularidad o riesgo de fraude.
Estos problemas van desde documentos falsifi-

cados y adeudos ocultos hasta la clonacion de . facl :
vehiculos. Estas malas practicas no solo com- iNo te confies! Cuida
prometen el patrimonio de la persona compra- tus datos pEI’SOﬂ&iES y
d{am.sin_eque tambien pueden poner en riesgo no pEfmitas que dafien
su seguridad.

tu patrimonio.
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Ademas de los riesgos tradicionales, como los
cheques sin fondo, las transferencias falsas o
los asaltos en la cita de compra, la delincuencia
ha encontrado nuevas formas de estafar, espe-
cialmente a través de internet.

Redes sociales, el nuevo gancho

Los fraudes a traves de plataformas digitales
son cada vez mas frecuentes y sofisticados. Uno
de los metodos mas comunes se da en redes so-
ciales, donde supuestas personas vendedoras pu-
blican vehiculos a precios por debajo del mercado
para atraer la atencion. Una vez que logran cap-
tar el interés de quien pretende comprar, solici-
tan depdsitos anticipados y luego desaparecen
sin entregar el automovil.

Otro fraude comin sen los supuestos remates

de aseguradoras en paginas falsas que imitana las
de las agencias. Estos sitios incluyen atractivas

Re laci

fotografias y promociones poco creibles, pero de-
tras no existe ningun vehiculo real.

Las autoridades han emitido alertas constan-
tes sobre estos riesgos. La Guardia Nacional, a
través del CERT-MX, ha advertido sobre sitios
web falsos dedicados tinicamente a estafar.

En lo que va del afio, decenas de personas involu-
cradas en fraudes relacionados con la compraventa
de autos han sido detenidas. La magnitud del pro-
blema es evidente: entre 2012 y 2022, el Registro
Publico Vehicular identificd mas de dos mil delitos y
fraudes diversos relacionados con vehiculos en Me-
xico, de los cuales mas del 90 % fueron reportados
entre 2017 y 20222. Ante este panorama, la preven-
cion y la compra en plataformas confiables son hoy
las herramientas mas efectivas para proteger a las
personas consumidoras.

Para reducir riesgos, es importante considerar lo siguiente:

y exige documentos originales, co-
/. mo facturay tarjeta de circulacidn.

Revisa el historial legal del auto-
1z~ movil en el Repuve para confirmar

que no tenga reporte de rabe ni
adeudos.

Si tii eres la persona que vende, evi-
ta los pagos en efectivo. Opta siem-

gue puedas verificar de inmediato.

&N Si eres quien compra, nunca entre-

|| gues dinero por adelantado sin an-

7 tes ver el vehiculo y comprobar su
estado fisicoy legal

NOVIEMBRE 2025 | F

Verificalaidentidad de quienvende

pre por las transferencias bancarias

~ Asegiirate de que las reuniones se
realicen en lugares seguros, de pre-
ferencia donde haya vigilancia o en
zonas publicas concurridas.

r,...
it
fr

f
=l |

et
=

Desconfia de precios demasiado
bajos, ofertas urgentes o condicio-
nes de pago poco claras.

Opta por distribuidores reconoci-
dos o plataformas con procesos
de validacion.

[sam —

19 |

Comprar un auto seminueve puede ser una
decisidn acertada, pero debes poner atencidn
y tomar las precauciones necesarias para evi-
tar fraudes o estafas.
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REGISTRO PUBLICO PARA
EVITAR PUBLICIDAD

En la Profeco defendemos tu derecho a no recibir
publicidad no deseada y a gue tu informacion no
se utilice con fines mercadologicos o publicitarios
mediante llamadas telefonicas o mensajes de texto.

- Marca desde el nimero
. que desees registrara:

* 555568 8722
: » 569628 0000
: * 8009682000

Tambieén puedes enviar un

correo electronico a:
repep@profeco.gob.mx

R i : O registrar tu nimero en la siguiente pagina:
el : : repep.profeco.gob.mx/registrar_telefono.jsp !

- Economia ' Profeco

Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar




A Libro Abierto

-RDAIE

Por Antonio Hernandez Estrella

Una obra que nos lleva a recordar la magia del bello puerto.

U na de las canciones mas hermosas de Mexico
es, sin duda, “Maria Bonita’ compuesta e inter-
pretada por Agustin Lara. La pieza rememora a la
diva mexicana Maria Felix, quien fue musa y com-
pafiera del compositor, y tambien es un homenaje
a Acapulco, el puerto mexicano mas reconocido a
nivel mundial Una linea de esa cancion "Acuérdate
de Acapulco” sirve de marco para la intima narra-
cion de la escritora Rosa Beltran.

El relato inicia con el recuerdo de un viaje por
carretera desde la Ciudad de México hasta el
puerto, una travesia larga y llena de aventura en
los afios sesenta del siglo pasado. A lo largo de
las evocaciones de la escritora, aparecen perso-
najes que, atraidos por aguel paraiso, constru-
yeron ahi historias fascinantes: Orson Welles
y Rita Hayworth, Cantinflas, Tin Tan, Elizabeth
Taylor, Elvis Presley, Rock Hudson, Phyllis Gates
y el legendario Tarzan, Johnny Weissmiiller, quien
tuvo un desenlace tragico en su amado Acapulco.
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I DE I.[II.P ULCO

- ACAPULCO

En colaboracidn con el

&) FONDO
:P DE CULTURA
L ECONOMICA

Caracteristicas
32 paginas, tamaio 21 x 14 am
encuadernacion a grapa

kl-!lrlnln

Coleccion Vientos del Pueblo
Primera edicion, 2021

Fondo de Cultura Econdmica
ISBNS978-607-16-7373-2
Precio del libro impreso: 514
Precio del libro electronico: 59

La isla de la Roqueta, la Cruz del hotel Las Bri-
sas, una puesta de sol en Pie de la Cuesta, la fas-
cinacion por el peligro de los clavadistas de La
Quebraday la infernal zona roja son parte del en-
torno que le permiten a la autora reconstruir las
relaciones familiares: el amor y los desencuen-
tros, el primer romance y la aventura extrema.
Rosa Beltran utiliza su fino humor y su talento
narrativo para hacernos recordar la fascinacion
por un lugar tan cercano a nuestros corazones.
¢Quien no suspira todavia al escuchar la palabra
Acapulco?

Rosa Beltran (Ciudad de México, 1960) es escri-
tora, novelista, cuentistay ensayista. Sus obras se
han traducido a muchos idiomas: entre las mas
importantes destacan las novelas La corte de los
ilusos (1995), Alta infidelidad (2006) y el libro de
cuentos Optimistas (2006).
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SI ESTA TEMPORADA
VAS A VIAJAR EN AUTOBUS,

RECUERDA QUE LA
PROFECO TE DEFIENDE

Al usar el servicio de autotransporte federal,
algunos de tus derechos son:

@ Recibir el reembolso de tu boletoencaso @) Recibir descuentos oficiales <j acreditas

de cancelacion del viaje o demora mayor a ser persona adulta mayor, profesor, profesora
dos horas, mas uma bonificacion minima del o estudiante, segun el ndmero de lugares
20 % del precio del boleto. dispeonibles por unidad de servicio.

'. Portar equipaje de hasta 25 kg sin costo . Que no se te niegue ni condicione
adicional, el servicio por razones de sexo, raza,

nacionalidad, religion, condicion economica,
orientacion sexual, discapacidad o cualguier
otra particularidad. Tienes derecho a viajar
con un animal de compafia, de apoyo o de
asistencia, sin cargo extra,

@ Contar con un seguro de viaje en caso
de acadente, fallecimiento o dafo a tu
equipaje durante el wviaje o trayecto.

Teléfono - "

o Solicita siempre tu comprobante por el servicio de transporte y por el
consurnl ur ) manejo de equipaje. Si tienes alguna queja o denuncia, contactanos:
55 5568 B722 - 800 468 8722

O lunes aviernes. de 500 fPrUfEEGDﬁCLal
O LnBs 3 WETTES. 8 WD

a 12:00 horas; sabados
COMINgosy dias festivgs,
de 100 1800 noras

Pl S Frofeco a5ewrla{®psufﬁcu_guh_mr

Economia | Profeco

Secretaria de Econamia | Procuraduria Federal
dal Consumidar




&'ﬂREd cAlertaRapida

e

TEGU HOLDING INC.

, los imanes incluidos en el juguete, que funcionan para apilar los bloques, podrian
detecto que desprenderse y ser ingeridos por las nifias y los nifios. De ser asl, los imanes podrian
alojarse en su sistema digestivo, lo que provocaria lesiones graves o fatales.

Modelos : Esprobable que esta

- STA-BGY-BOIT (RAINBOW) situacionafectea
- STA-BTP-806T (BIG TOF) -

7 Consulta el llamado
Solucion L
Sereemplazara el juguete por uno que cumpla los estandares de arevision gsl 2025
calidad y seguridad necesarios. co rnpletn en

Acciones

Las personas propietarias deberdn contactar a TEGU paraconocer las instrucciones y solicitar el reemplazo del
juego de blogues magneticos apilables flotantes, el cual llegara a su domicilio sin costo alguno para [a persona
consumidora.

Medios de contacto

@ wwwiegucom @ 18778348869 @ service@tegucom
'te Ligadirecta:
https://tegu.com/pages/recall

Consulta el historico de las alertas y llamados a revision emitidos por laProfeco:
gob.mx/profeco/articulos/alertas-al-consumidor-35310
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La Procuraduria Federal del Consumidor, en coordinacin con POLARIS SALES MEXICO, 8. DER. L DEC. V.. VOLKSWAGEN DE MEXICO'S. A.DEC.V.
Y NISSAN MEXICANA 5. A.DE C. V.. informa sobre &l llamado 2 revisidn de los sigulentes productos:

€ PoLARIS

The Whay Tt

Empress :
POLARIS SALES MEXICO,
S.DER.LDEC.V.

Modeioz
509 POLARTS MTTTUD 2 0 DE TARS_DETTARE,
DHTAY. MACH My TACTICM 2D

é?mﬂlnidades

RIESGO:

Lascorreas delabarbilla podrian noestar enri-
{adas comectamenie, loqueocasionaguela he-
billa de retencitn se separe.

CONTRAMEDIDA:
Sesustituiran [3s piezas sin costo alguno pa-
ra {a persona consumidora.

MEDIOS DE CONTACTO:

«Distribuidores autorizados: Polaris hitps:
Www_polarismexico.com/encuentra-un-dis-
tribuidor/mapa/

» Sitiooficial de Polaris: https://www.polaris-
mexico.com/

= Ligadirectadel lamado a revision enel sitio
oficial de Polaris Off-Road Wehicle Recalls -
VIN 3earch | Polaris Estados Unidos

» Jorge Espinoza
Teléfono: 442 824 2697
Cormeq; jorge. espinaza@palans.com

= Ropelio Rulz
Teléfono: 811 646 8821
Cormeq: rogelioruir@polaris.com

84 | Consumidor
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VOLKSWAGEN DEMEXICOS. A.DEC.V.

Modedos:
VIRTUS 2024 y 2025

CANTIDAD:

15 677 unidades

RIESGO:

L a5 handas defcimturdn del asianio rasern cen-
trai presentan un radio demasiado paquefio en
of herraje final donde se fijan.

CONTRAMEDIDA:
Se sustituiran los cinturones involucrados.

MEDIOS DE CONTACTO:

« Distribuidores autorizados Volkswagen

«Telsfono: BOD SERVI VW (7378489)

» Correo efectronico: contacto@vw.com.mx

= Sitio weh: WWwW.W.COm.mx

 Ligadirecta: https://www.appsvolkswagen.
com.m/recall/ iemado-revision.ntml

NIEEAN

Empresa;
MISSAN MEXICAMAS_A_DEC.V.

Modelos:
MAGNITE 2025

%7 unidades

RIESGO:

| atuberiz ABS podrfaentrar en contactoconel
protector trmicodel turbo debidoa una holgL-
ra incorrecta entre llos. Estocausaria dafos
por abrasion en la superficie de 3 tuberia ABS,
perforacion del tubo, Tuga de iquido de frenos
y reduccin en la capacidad de frenado dal ve-
hiculo. por lo que se encendaria un mensaje de
advertencia n af panel dainstrumentos.

CONTRAMEDIDA:
Sainspeccionarala tubasia ABS. En caso dede-
tectarse unaseparacion menora 20 mm, seajus-
tara [ holgura entrealla y ol protactor tsmico
sin costoparalas personas consumidoras.

MEDIOS DE CONTACTO:

«[listribuidoes autorizadons NISSAN

~Telfono: 8003 NISSAN (6 47726) opcitn &

=(0rTen etectrinico;
contactonissaniBsissan.com.my

= Sitinwely hitps://www.nissan com.mx/

«Lipadirecta: https/wWww.nissan.com.mx/
duenos-nissan/respaldo-nissan/Tama-
gos-a-revisionhimi
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- Sembrando Vnda
-es bienestar para las
4 familias mexicanas

y el medio ambiente.
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#EnResumen

&5

Revista del Consumidor: 49 Anlversario

LaRevista del Consumldor, publicada por primera vez en noviembre de 1976, ha sido un referente
enconsumo informado y proteccion alas personas consumidoras en México. Con 585 nimeros
publicados, ofrece estudios de calidad, recetas y educacion en temas de consumo para niffas y niflos.
Ha evolucionado con plataformas digitales para promover un consumo seguro y responsable, apo-
yando leyes y normas gue protegen la salud, la economia y los derechos al consumir, pag. 4

4

v r—— Cacahuatessalados  La

gastos hormiga ¥ japoneses
Las gastos hormiga son pequefios gastos 5Se analizaron 35 productos: 17 cacahuates
diarios, como papas orefrescos, que parecen salados y 18 japoneses. Todos cumplieron con
inofensivos, pero consumen udinerosndarte el contenidonetoy el indice de perdxido, pero
cuenta Evitarlos ayudaa ahorrar para cosas nueve presentaron informacion incomecta
mas grandes. Para controlarios, creauna sobre el sodio. Cuatro incumplieron con el
alcancia divertida, lleva agua en untermo, etiguetado oficial Sonbotanas popularesy
preparatu almuerzo, piensa antes de gastar, versatiles, pero casi todas las presentaciones
cuida tus pertenencias y elabora un calendario contienen exceso de sodio.pag. 38
de ahorros para alcanzar tus metas. pig. 21
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Tortllla de maiz:

identidad mexicana . Se analizaron 19 modelos encolar blancoy aca-

La tortilla de maiz, alimento ancestral y base i . badomate, evaluando aspectos como conte-
de la cocina mexicana, destaca por su valor : nido de sdlidos, viscosidad, pH, rendimientoy
nutricional, versatilidad y tradicion. Su elabo- : : : resistencia al desgaste eintemperismo. Se re-
racién incluye [a nixtamalizacidn, quemejora = : “#* comienda comprar pinturas con fechareciente

sus propiedades. Es consumida ampiiamente ,' de fabricacion y en su envase original Parasu
y s culturalmente significativa. pég. 25 uso, limpiay preparabien la superficie a pintar

v sigue las instrucciones. Para exteriores, elige
pinturas vinil-acrilicas conalta resistenda y
durabilidad pég. 56

Ladiabetes tipo 2, que representamas del 95 %6 de los casos, esta relacionada con sobrepesoy
sedentarismo. En 2024, esta enfermedad causd 3. 4 millones de muertes globates y 112 641 en México.
Controlaria requiere alimentacion adecuada, gjercicio, medicion frecuente de glucosay ratamisnto
medico para prevenir complicaciones graves. pag. 74
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