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OFICINAS DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
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EDITORIAL

capacidad de asombro, la confianza y esa forma directa de mirar el mundo

por primera ver. Acompanar esta etapa no solo significa protegerla, sino
también ayudar a comprender la realidad que la rodea y aprender, poco a poco, a
tomar decisiones.

H ay algo de la ninez que vale la pena conservar siempre: la curiosidad, la

Crecer implica distinguir lo necesario de lo prescindible, entender que cada decision
tiene consecuencias y reconocer que el consumo forma parte de la vida cotidiana.
Por ello, en esta edicion dedicada a las y los consuminis, reunimos algunos articulos
pensados para ninas y nifios con informacion que les permita relacionarse de manera
responsable con lo que consumen, con el dinero y con su entomo.

La familia es el primer espacio donde se forman estos criterios. En casa se aprende qué
SE COMmpra, por qué se compra y como se adminisira el dinero; ahi también se transmiten
valores gue acompanaran a las personas a lo largo de su vida, desde el cuidado del
medioambiente hasta la forma de enfrentar la publicidad, las modas y las presiones
del mercado. Brindarles herramientas para comprender este entomo es, también, una
manera de proteger la infancia y prepararles para el futuro.

En este nimero presentamos, ademas, nuesiros estudios de calidad sobre calcetas
deportivas y lechitas saborizadas. Estas Gltimas forman parie de la vida cotidiana de
muchas nifias y ninos, por lo que conviene contar con informacion clara, confiable y ol
para tomar mejores decisiones.

Educar para el consumo es una responsabilidad que tenemos con las ninas y los ninos;
una tarea que en 1a Revista del Consumidor asumimos con seriedad y compromiso.

Desde la Mesa de Redaccidn

Colaboradores

Alma Delia Beade Ruelas Jesi Areli Pulido Betancourt
Alma Gomez Fuemtes, Cositas Jessica Liliana Rubio Hemandez
Carlos Cardenas Ocampo Juan Martin Villanueva Lara
Carlos Enrique Garcia Sotx Midia Karen Murrieta Roque
Daniel Arturo Gomez Rosas Rufino Eduardo Esquivel Ochoa
Eduardn Rodriguez Mospango Yesenia Salado Dlivarez

Edna Alanis Estefania Lipez Avila

BGabriela Loper Aparicio Condusef

Antenio Hemnandez Estrella Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacian
Fondo de Culiura Econdmica Conapred

Las marcas utilizadas en ks Revista del Consumidor son con fines miormativos y/o comparatives, de conformidad 3 ko dispuesto
par [z Ley Federal de Proteccidn a la Propiedad Industrial.
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(ONSUMO RESPONSABLE

| A través de acciones sencillas,
cuidas tu entorno y los recursos naturales.

B Sabias que consumir de manera respon- J'\[]_UHE DEJAMOS ALGUNAS IDEAS:

sable también ayuda a cuidar el medioam-
biente? Con pequefios cambios diarios = Desconecta los dispositivos que no utilices
puedes hacer una gran diferencia. Ademas, es-  Asi consumes menos energia y ayudas a que
tos habitos te permiten aprovechar mejor los el recibo llegue mas barato.
recursos en casa. = Lleva a la escuela un refrigerio hecho en casa
Al usar recipientes reutilizables, evitas gene-
rar basura y disminuyes el gasto en produc-
tos empaquetados.
¢ Cuida tus juguetes
Al hacerlo, duran mas tiempo y no es nece-
sario comprar nuevos tan seguido. Recuerda
gue mama y papa dedicaron tiempo y esfuer-
zo para comprarlos; cuidarlos es una forma
de agradecerles.
& Sirvete solo lo que vas a comer
De esta manera, aprovechas el agua y la ener-
gia utilizada para preparar tus alimentos;
también evitas malgastar el dinero empleado.

Con pequefios habitos
responsables ahorras
y cuidas el medioambiente.



IPON A PRUEBA TUS CONOCIMIENTOS!
RELACIONA LOS CONCEPTOS CON LA TLUSTRACION

Es nuestro unico hogar,
ihay que cujdarlo!

Cuidar los
juguetes

Evitas el uso de
empaques y la
generacion de basura.

Planeta
Tierra

De esta manera,
consumes menos
energia.

Servirnos solo
lo que vamos
a comer

Llevar 5
refrigerios 3 ﬁ:;?s :zﬁss' nte curaran
la escuela HO.

Asi, aprovechas los
recursos y no los

Y
'|II
\

Desconectar los [y
&)

T

dispositivos =Y derrochas.
Te invita
. Jpril se mr.rnemﬂra enella habi 05 g Clji
- tam da
AyA \ Dia de \a Tierra. OS togye 14,
e

Og
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MATERIALES
Para el tablero
# Una pieza de carton de 40 x 50 cm

# Tiras de cartén de varios tamafios para

la espiral, los rieles y el gatillo

Para la espiral:
# Stirasde cartonde2cmx 1 m

Raﬁxmdeiabn&pmaelgatﬂla

Gatillo

& b piezas de carton 2 x 16 cm
# 4 palitos de madera (3 de 6 cmy 1 de 4 cm)

Patitas para el tablero

‘Superiores

2 Btimsdecm'tundeﬁaﬂn

Inferiores
1 8 tiras de cartén de 2x 8 cm

youtube.com/@profecoty
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Cuando la creatividad y la capacidad
de asombro no pasan de moda.

u profesion le dio las herramientas para crear, pero fue su
carisma lo que le permitié a Cositas conectar con generacio-
nes de nifias y ninos a traves de la pantalla.

Cuarenta afios después, ese vinculo permanece intacto: Cositas
sigue siendo un referente de la crea-
tividad en nuestro pais, un personaje
que marco la infancia de muchas per-
.. sonas y que hoy continda inspirando
- #hl a las nuevas generaciones.
\tj
A mediados de los 80, la maestra de
uno de sus hijos le propuso acudir a
una entrevista de trabajo para parti-
cipar en un programa haciendo ma-
nualidades. Cositas llego con una caja
llena de materiales; cada objeto des-
pertd curiosidad y entusiasmo. Fue
justamente de todo lo que salia de
e aguella caja de donde nacio el nom-
bre de Cositas.

Con el paso del tiempo, el personaje de Cositas ha evolucionado
sin perder su esencia. Las tijeras de punta chatita, los colores y
cualquier hoja de papel que se encuentren en casa siguen sien-
do parte fundamental de su mundo. Hoy, Cositas también uti-
liza las plataformas digitales y redes sociales para mantenerse
cerca del publico y conectar con las nuevas generaciones.

1
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tus refr‘lgeri.us'
con ayuda de mama
o papa.

REFRIGERIOS SALUDABLES ~— Saindaple

"—ViveFeliz T~

HAMBURGUESITAS DL FRIIOL'Y CALABAZA NARANJA (ON COBERTURA DE CHOCOLATE
= INGREDIENTES (cuatro porciones) INGREDIENTES (cuatro porciones)
=  Costo promedio: $12 Costo promedio: $48
% # 1 taza de frijoles negros cocidos & 2 naranjas peladasy en gajos
& 14 calabara lavada, rallada y escurrida # 40 g de chocolate amargo sin azicar
i 1huevo == # 2 taza de yogur natural
# 7 cucharadas de harina de avena o integral /)
& Saly pimienta al qusto o / 2Tl
B 3 cuycﬂarad'rtas dé'] aceite _ g /-"'r PREPARACION .
e . 1. Corta cada gajo en tres partes.
2 . e _____f*"/ 2. Colocalos en un tazén, agrega el yogur y mezcla muy bien.
PREPARACION o 3. Forma pequefios montoncitos de la mezcla, ponlos sobre
1. Machaca los frijoles hasta obtener una pasta. una base extendida y mételos en el congelador por 30 mi-
2. En un tazon, mezcla los frijoles, la calabaza, el huevo nutos o hasta que el yogur esté firme.
y 1a harina. Salpimienta e integra muy bien todos los 4. Derrite el chocolate a bafio maria, cubre los montoncitos
ingredientes. y deja que se endurezcan.
3. En una sartén con aceite caliente, vierte un poco de la
mezcla, como si hicieras hot cakes, formando pequefios
circulos.
4. Cocina por ambos lados hasta que estén doraditas y bien QuiénesQuién i ok
cocidas por dentro. Sirve y acompaiia con ensalada. o low prsios o
N e i,,_ ,)f ST
S iy, 5 isiisg
s 808« (ookpad. 2020, "Tartitas de frijol? {receta adaptada). htps:oookped commd Y
o * Frida Alarcon (@ hoesensalada), "Bites de yogurt y fruts” (receta adaptada) Tk, | ¥:30. Publicado el 21 de maro de 2025,

httpsfwwwtktol comiEnoesensaladasaden T454306585368513798 -

' i
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Pues... ;qué
esperabas?
Estabas viendo
videos en 4K.

Yo soy Gigato.
Estoy para ayudarte
a administrar tus
datos moviles y que
te duren mas.

£Y eso qué?,
mi recarga decia
que mis datos
eran ilimitados.

En realidad... \

no lo son.

Y yo soy
BandiData...
la que siempre

se los acaba
antes de tiempo.
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LA PROCURADURIA FEDERAL
DEL CONSUMIDOR

TE ATIENDE ViA TELEFONICA
* INFORMACION « ASESORIA - DENUNCIA

Telefono i Lunes a . Sabados, domingos
consumldor.) viernes .y dias feriados

55 5568 8722 - 800 468 8722 de9al19h : de10a18 h

e .
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Dinero
en palabras simples

Lo basico que ninas y ninos deberian saber
sobre finanzas personales.

veces has tenido en tus manos te

permiten adquirir cosas que nece-
sitas 0 que te gustan. Con ellos puedes
comprar ropa, comida, libros, dulces y ju-
guetes, pero también pagar el transporte
publico, ir al cine o entrar a un parque de
diversiones. -

E sos billetes y monedas que muchas

o
()
""z



ABRIL 2026 | FINANZAS PERSONALES

Todos los dias, tanto tu como tus papas toman
decisiones relacionadas con el dinero, incluso
sin darse cuenta.

Aungue parezca que el dinero "sale” del caje-
ro automatico, en realidad proviene del tra-
bajo de mama y papa: su salario. Por ello, es
importante darle el valor que merece y cui-
darlo, porque gracias a el puedes obtener
muchas cosas necesarias para vivir.

iLo quiero o lo necesito?

Imagina que, en un solo dia, gastas todo el di-
nero de la semana que te dan tus papas. Ya no
tendrias suficiente para pagar la comida del
recreo ni el transporte. Por esta razon, convie-
ne tomar decisiones inteligentes para que tu
dinero rinda mas.

Para lograrlo, aprende a diferenciar entre ne-
cesidades y deseos. Comprar fruta o agua en
el recreo es una necesidad que cuida tu salud,
mientras que comprar dulces es mas un deseo
gue no te aporta beneficios.

La publicidad juega un papel importante, pues
esta disefiada para hacerte creer que esa cha-
marra de moda te hara feliz o que ese helado
tiene un sabor espectacular que no puedes per-
derte. Pero la realidad es que si puedes vivir sin
esos articulos.

Haz una pausa antes de adquirir algin produc-
to y preguntate: ;Por que y para que lo quiero
comprar? No te dejes presionar por otras opi-
niones y toma tus propias decisiones.

Comparar también es cosa de nifas y ninos

Mas de una vez has acompanado a tu familia a
hacer las compras y seguramente has notado
que comparan precios en diferentes tiendas.
¢Por que lo hacen? Porque quieren que su di-
nero rinda mas al elegir los productos a un
mejor precio.

Imagina que necesitas una caja de colores para
la escuela, asi que decides comparar precios en
diferentes tiendas y descubres lo siguiente:

Marca y caracteristicas Precio

109"

Prismacolor, caja con 12 piezas. S1165
Unipunta de 4 mm

$175.2

Tienda jCuil ta conviene mas?
Bodega Aurrera &3
Hipermercado -
Soriana -
Abastecedora Lumen &

Fuente: Quien es Quién en los Precios (QQP). Fecha de consulta 30 de enero de 2026, por lo gue a la fecha de publicacidn puede haber cambiado,

12
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¢Donde los comprarias? Claro, en el lugar que
cuesten menos. Esto te permite un ahorro
de hasta $66.%, dinero que puedes usar para
otras cosas o guardar para un objetivo que
tengas en mente.

Aprende a cuidar tu dinero

Siempre busca la manera de ahorrar un poco
de tu dinero y usarlo de forma inteligente. Es-
to te ayudara a alcanzar metas, como un balén

de voleibol o los tenis que tanto deseas. Para
lograrlo, debes:

* Tomar buenas decisiones.

* Cuidar tu dinero (no gastarlo todo de ma-
nera inmediata).

* Planear bien tus gastos.

* Entender que con paciencia puedes conse-
guir lo que suefas.

Usa tu dinero con responsabilidad;
ahorra y date uno que otro gusto.

El presupuesto

Una herramienta que te ayudara a saber cuan-
to tienes, en qué lo gastas y cuanto puedes
ahorrar para cumplir tus metas es el presu-
puesto, un plan gue organiza tu dinero. Para

realizarlo, escribe en una hoja de dénde pro-
vienen tus ingresos y en qué los gastas. Asi, al
final de la semana, podras conocer tu situacion
financiera. Aqui te mostramos un ejemplo:

Tus ingresos Manto Tus gastos Maonto
"Domingo” que te dan en casa £100.% Pluma $10.%
Dinero de la abuela 5150, Fruta en el recreo (todos los dias) $75.0
Barrer el patio {505 Fiesta de Valeria (chocolates) 1292
Para gastar en la escuela §250.% Torta (martes y jueves) £50.%
Total ingresos $550.° Total gastos $264.%

Como ves en el ejemplo, tus ingresos son mayores que tus gastos:

$550

33,

$264
$286

Esa cantidad puedes guardarla como ahorro o usarla para cubrir otros
gastos importantes. A veces no te sobrara nada, pero siempre tendras la
oportunidad de ajustar tu presupuesto segun lo que necesites.

Consumidor
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Sé responsable con el dinero
Piensa que el dinero que recibes es como
un mini sueldo que debes administrar.

Ahorra una parte
Siempre guarda un poco en tu alcancia
antes de empezar a gastar.

Distingue necesidad de deseo
De esta manera sabras cuando gastar y
cuando esperar; pide ayuda a tu mama

0 papa.

Participa en las compras familiares
Compara precios y elige con cuidado,
como si fueras una o un detective del
ahorro.

Ponte metas de ahorro
Junta dinero para comprar ese juguete o
libro que tanto deseas.

Fuentes:
= Charles, Marcedes y Cazares, Santiago. Sobre tu Dineno y algo mds... eduwcacion firanciera para nifios y ninas. Banoo Macional de Medco, 2010
* Procuraduria Federal def Consumidor. “Quién es Quién en kos Predos (GOF)". httpe!iggpprofeco. gob.moy

Artoulo escrito por la Direcoidn General de Estudios sobre Consuma de la Procuraduria Federal del Consumidor.

Teléfono
consumidors) @ srcmsmmseesses.,
55 5568 8722 - 800 4688722 asesoria@profeco.gob.mx

@AtencionProfeco
de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sabados, @Profeco /ProfecoOficial
domingos y dias feriados, de 10a 18 h
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NUESTRA V0OZ

Las ninas y los ninos
también consumen

Informamos a las infancias para que tomen mejores
decisiones de consumo.

ABRIL 2026 | NUESTRA VOZ

ral del Consumidor (Profeco) puso en

circulacion la edicion 59 de la Revista
del Consumidor. En ella aposto por las nue-
vas generaciones con el lanzamiento de
"El Brinco”, un suplemento de 16 paginas
disefiado para introducir a la nifiez en el
consumo responsable.

En enero de 1982, la Procuraduria Fede-

El llamado en la portada decia lo siguien- ‘-:I
te: "Suplemento EL BRINCO: léalo con
sus nifios". En dichas paginas se trataba
a nifas y nifios no solo como una audien- [
cia pasiva, sino también como actoras y  Job bl |-
actores economicos con criterio.

La Revista del Consumidor, en sus
ediciones anteriores, servia de enlace
para que la Profeco invitara a las per-
sonas consumidoras a compartir sus
inquietudes, al comprar algtin produc-
to, a través de cartas, |lamadas teleféni-
cas o visitas personales, :
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Y las cartas llegaron

La primera vez que aparecio "El Brinco" se
incluyd una carta firmada por Brisa y Karen;
ademas, se presento el Estudio de Calidad
de mochilas. Ahi, |a Revista del Consumidor
manifestd su preocupacion ante el creciente
consumo de pastelitos industrializados en la
poblacién infantil debido a su alto contenido
de azucar; un llamado de atencidn que hoy
cobra mas relevancia que nunca.

Después de 85 ediciones, |a ultima publicacion
de "El Brinco" fue en febrero de 1989.

Nueva seccion, mismo objetivo

En 1993, la Profeco retomo el contenido di-
rigido a las infancias en la edicion 197 de la
revista con la nueva seccion "Los pequerios
consumidores”, en la que también se convoco
a nifias y nifos a compartir sus dudas y descri-
bir su entorno.

En ella se resaltaba el valor de las tradiciones
mexicanas, fomentaba |a lectura, invitaba a
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visitar museos y bibliotecas, y mostraba ju-
guetes tradicionales mexicanos. Asimismo,
instaba a realizar experimentos caseros y bus-
caba crear conciencia ambiental mediante la
clasificacion de la basura.

Posteriormente, se agregd informacion que
sugeria a madres y padres vigilar el tiempo
gue nifias y nifios pasaban frente al televisor,
y se retomo el tema del consumo de refrescos
por su nulo valor nutritivo.

En la primera edicion de 1998, la Profeco y la
Revista del Consumidor anticiparon que el
consumo del futuro seria digital. Por ello, in-
cluyeron el tema "Te presento a una amiga: ila
computadora!”, donde se explicaba que estas
maguinas servian para mucho mas gue jugar,
siempre y cuando aprendieran a aprovechar-
las en su beneficio.

La dltima publicacion de esta seccion fue en el
nuamero 378, en agosto de 2008.
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Educar sobre el consumo
desde la ninez hace una
gran diferencia.

Informar sobre consumo a las nuevas nineces

En mayo de 2025, consciente de la importan-
cia de educar desde temprana edad, la revista
lanzo la seccion "Consuminis Profeco™.

La primera publicacion se orientd a concien-
tizar sobre el consumo excesivo de azlcares,
grasas y sodio en la infancia con el articulo
"Entre mas sellos, menos sano". El objetivo:
que las nifias y nifios aprendieran a identificar
los sellos octagonales en los empaques como
sefiales de alerta y que comprendieran gue
un producto con varios rombos negros esta
lejos de ser un alimento saludable.

Actualmente, el interés por formar y fortale-
cer a las infancias sigue siendo un eje central
de esta seccion. A traves de la difusion de los
derechos de las y los consuminis, se promue-
ve gue los conozcan y los ejerzan.

En este espacio también se comparten conse-
jos para aprovechar mejor la comida, reutili-
zar objetos y aprender a consumir de forma
responsable.

Ademas, la iniciativa se sumo a la estrategia
"Vive saludable, vive feliz", impulsada por la
presidenta de Meéxico, Claudia Sheinbaum
Pardo, mediante la publicacion de recetas
de refrigerios escolares que incluyen frutas y
verduras de temporada, proteinas y cereales
integrales.

La educacion financiera es otro pilar esencial;
se busca que entiendan el valor del dinero,

i L

diferencien entre necesidad y antojo, y se in-
volucren en las compras familiares para evitar
gastos innecesarios.

"Consuminis Profeco” promueve habitos de
consumo responsable y acerca a nifas y nifos
a un estilo de vida respetuoso con su entorno.

Mes con mes, esta seccion fomenta el consu-
mo informado e inteligente entre las y los mas
pequefos del hogar.
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Articubo escrico por la Direccién General de Informacidn Institucional y
Vinculacion Social de la Procuraduria Federal del Consumidor

Consumidor
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_ Publicidad,
nifez y consumo

Los habitos se crean en
las primeras etapas de la vida.

En colaboracidnconla

")

ABRIL 20286 |

deseamos comprar o las marcas que re-

conocemos no surgen de manera espon-
tanea; son el resultado del ejemplo en el hogar,
del entorno digital y de |a publicidad.

I 0 gue comemos, lo que pedimos, lo que

La casa es el primer espacio donde nifias y ni-
rios aprenden a relacionarse con el dinero y el
consumo. A través de la observacion cotidiana
—como se elige un producto, qué se compra
con mayor frecuencia o qué se considera ne-
cesario o prescindible—, se transmiten valores,
habitos y criterios que moldearan sus dedisio-
nes presentes y futuras.




La familia como referente de consumo

De acuerdo con el estudio "Factores psicologi-
cos, culturales y de consumo de 1970 a 2020 en
México", realizado por la Facultad de Ciencias
Economicas y Empresariales de la Universidad
Panamericana, la cultura familiar, las emociones,
la comunicacion y el grado de influencia de cada
integrante del hogar determinan la manera en
gue consumimos y las marcas que preferimos.

Esto ocurre por dos razones: primero, porque
imitamos y adoptamos los comportamientos
observados de nuestros seres queridos; se-
gundo, porque desarrollamos preferencias
hacia productos que ellos aprueban, asocian-
dolos con la confianza y los valores que com-
partimos en casa.

Publicidad y nifiez: una influencia constante

La publicidad llega a las infancias a traves
de multiples canales. Algunos, como la tele-
vision, con mensajes dirigidos a la poblacion
infantil; otros a traves de internet, las redes
sociales, los videojuegos y los influencers, los
cuales ya forman parte de |la vida diaria de mi-
llones de nifias, nifios y adolescentes.

Datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia sefialan que en México 8 millones de
nifias y nifios en edad escolar (de 6 a 11 afos)
y 12 millones de adolescentes son usuarios de
internet. Esta actividad los expone, de manera
constante, a campanas publicitarias disenadas
estratégicamente para captar su atencion.

19

El marketing digital se utiliza cada vez con mayor
frecuencia debido a su bajo costo y alto alcance.
En estas plataformas se emplean influencers y
celebridades que atraen la atencion infantil en
redes sociales, sin que necesariamente se privi-
legie la calidad nutricional de los productos nisu
impacto en la salud y el gasto familiar.

i Qué ven y piden nifias y nifios?

En 2021, el Fondo de las Naciones Unidas pa-
ra la Infancia y el Instituto Nacional de Salud
Publica realizaron un estudio en nueve estados
del pais, que reveld la magnitud de la exposi-
cion publicitaria en una muestra de 884 nifias,
nifios y adolescentes:

- El 69 % estuvo expuesto a, por lo menaos,
un anuncio de alimentos y bebidas.

El 95.6 % de esos anuncios promocionaban
productos con bajo valor nutricional, como
comida rapida, pastelitos o pan dulce, dul-
ces, botanas y bebidas endulzadas.

Uno de cada cuatro anuncios utilizé perso-
najes (animales o figuras personificadas) pa-
ra crear un vinculo afectivo con marcas de
productos ultraprocesados.

» Mas del 75 % de nifias y nifios y casi el 70 %
de las y los adolescentes admitieron haber
insistido alguna vez a su madre, padre o cui-
dador para comprar productos que vieron en
internet.’

La familia no solo
acompana el consumo
Infantil, sino tambien
lo modela.

'Una parte importante del ingreso familiar puede destinarse a ia compra
de estos productos.

Consumidor
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Publicidad, consumo y gasto familiar
La publicidad de alimentos y bebidas influye en
tres momentos clave:

* Cuando nifias, nifios y adolescentes ejercen
su propio poder adquisitivo (con su domingo,
por ejemplo).

« Cuando insisten y logran que sus cuidadores
realicen la compra.

+ Como consumidores futuros, ya que los habi-
tos aprendidos en la infancia suelen mante-
nerse en la edad adulta.

Haz cuentas

Si todos los dias compras frituras con un precio
de $20, a la semana gastas $140 pesos, unos
$600 pesos al mes y aproximadamente $7 300 al
afo. Si a esto se le afiade una bebida azucarada
diaria de $22 pesos, el gasto asciende a $154 a
la semana, $660 al mes y $8 030 al afio.

Al sumar frituras y refresco, el gasto anual seria
de %15 330. Esto no solo representa un elevado
riesgo para la salud —que esta vinculado al so-
brepeso y la obesidad infantil—, sino que tam-
bien es un impacto directo en el gasto familiar.

Acompafar, no prohibir

Guiar el consumo infantil no significa prohibir,
sino informar, dialogar y ensefiar a elegir. Con-
Versar con nifas y nifios sobre la publicidad,
explicarles que no todo lo que se anuncia en
la pantalla es necesario y reflexionar en fami-
lia sobre el impacto en la salud y el bolsillo son
acciones clave de educacion financiera desde la
infancia.

Cuidar la alimentacion y promover un consumo
responsable no solo protege su bienestar fisico,
sino también es una estrategia inteligente pa-
ra cuidar el ingreso familiar y formar personas
consumidoras mas conscientes.

Enel Diade laNifiay el Nifio, la invitacin pa-
ra las familias es clara: acompafiar mejor las

ludables y finanzas més fuertes e el futuro.
El mejor legado es un consumo consciente.

€)/Condusefoficial
jCondusef cerca de ti!




ENTORNO DIGITAL

Apprender

Las plataformas digitales pueden apoyar
las labores escolares de tus hijas e hijos.

tivas han cambiado la

manera en que nifas y Tiempo de navegacion
nifios aprenden. Hoy, el co-
nocimiento también estd aun ,’:\.\
clic de distancia. Esta realidad ":"t
se desarrolla en un entorno
digital, donde el acceso a in-
ternet y el uso de teléfonos
inteligentes son parte de la
vida cotidiana.

I as aplicaciones educa- ljsnin'ilmtnnﬂas?niﬁns (6a 11 afios)

2.6 horas al dia

De acuerdo con la Encuesta Na-
cional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Infor-
macion en los Hogares 2024:

Esta conectividad convierte a las plataformas digitales en el principal medio de
contacto entre las infancias y los contenidos educativos y de entretenimiento.

21
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Aplicaciones didacticas

Las aplicaciones educativas pueden ser un
gran apoyo para complementar la ensefianza.
Gracias a su disefio, que combina imagenes, vi-
deos y sonidos atractivos, logran captar la aten-
cion de nifias y nifios, ademas de facilitar una
participacion mas activa en su aprendizaje.

Para elevar el interes, algunas utilizan elemen-
tos de videojuegos, como retos, recompensas

iSon gratuitas?

o historias visuales. Sin embargo, que una
aplicacion sea divertida no significa que sea
educativa.

Existen propuestas pensadas solo para en-
tretener sin objetivos formativos claros; por
ello, es importante identificar cuales real-
mente aportan al proceso de aprendizaje.

Una vez que se distingue entre aplicaciones educativas y entretenimiento,
surge otra pregunta clave: ;son gratuitas? La respuesta es no todas; la ma-
yoria funciona bajo distintos modelos comerciales. Conoce algunos de ellos:

“ Aplicaciones gratuitas

No tienen costo
de descarga, = =

: Pueden mostrar anuncios constantes o
pero incluyen {aptad lperi-ﬂl'tiel 5
anuncios S i
publicitarios.

OB Pago dnico

No incluye anuncios ni cargos posterio-
Sorealiauna TS Brinda mayor certeza sobre el costo
compra directa total. Es menos frecuente, pero mds
por la aplicacién transparente.
completa. Etaversibn "!i“-”_lf

a Uit s iaeion s o et

Se usan para obtener monedas, recom-
puede ser pensas, acceso temporal o contenido
gratuita, pero  extra. El gasto puede acumularse sin que
incluye compras  la persona usuaria lo perciba daramente. gm“g:hsﬁ elas.
9 gedos Pra R . "
fiosdentrodela  Representa un riesgo si no hay contro-
aplicacidn. les parentales.
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Aplicaciones ludico-educativas

Existen aplicaciones que se catalogan como ludico-educativas que manejan estos modelos
de negocio, para que puedas comparar las opciones que existen en las tiendas de aplicacio-

nes como Play Store o AppStore.

nl:::ﬁﬂlrl:;ileh Aplicaciones lidico-educativas
Duolingo

icaci Aplicacién de aprendizaje

m;;:ﬂasﬁ de idiomas basada en lec-

ciones cortas, gamificacion
y practica diaria interactiva.

Khan Academy Kids
Plataforma educativa
infantil con actividades de
lectura, matematicas y habi-
lidades socioemocionales.

Toca Boca World
m Juego creativo donde los
Microtransacciones  — 44®  nifios exploran escenarios
y crean historias con perso-
najes interactivos.

Recomendaciones

Integra con otras actividades

Ten en cuenta que no solo las aplica-
ciones pueden ser un medio de di-
version y aprendizaje. La convivencia
familiar, el deporte y la activacion fisica
también son parte del desarrollo de
las personas mas pequefias del hogar.

Lee la descripcion en la tienda digital

@% Revisa la edad recomendada, si inclu-
: ye compras dentro de la aplicacion,
lee la descripcion completa y explo-

ra las resefias de otros usuarios. Esta
informacion te da un panorama mas

Tipo de modelo : Zat 5
cal Aplicaciones ludico-educativas
ABCmouse
1%, Programaeducativo es-

\d" tructurado para preescolar
y primaria con contenidos
progresivos en materias
bdsicas.

Quick Brain

Aplicacidn de entrenamien-
to mental con ejercicios
rapidos de clculo y légica
para agilidad cognitiva.

Pago tnico

claro sobre el tipo de contenido, po-
sibles costos adicionales y la expe-
riencia real de uso, lo que te ayuda a
tomar una decision mas informada y
evitar sorpresas.

Activa los controles parentales

El control parental es la herramienta
que permite a las personas adultas
bloguear, controlar o limitar el uso
de aplicaciones, contenidos o servi-
cios que utilizan los menores desde
diferentes dispositivos: computado-
ras, celulares, tabletas o television.

Articida escrito por k3 Direccion de Andlisis de Practcas de Consuma en Telecomunicaciones de la Procwraduria Federal del {orsumidac
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WEI0RES AMICOS

ROGER OLFO:

W= Hwuon Wang
lusimado por Memg -Yun Chiang

Un buen libro hoy
para un gran lector

’ del manana

Leer te abre
caminos
insospechados

. Ideal para viajar sin salir

' de tu cuarto

iDe venta en la red de librerias del FCE, Educal y sus tiendas virtuales!

c FDNDD I_ ﬂEEPUBL’CA Eifondlc;:?lmea.cc’n-
s EDUCAL [RHERAS dHicas



iAl agua, patos!

Clases de natacion para las pequenas
y los pequenos del hogar.

ABAIL 2026 |

ara ninas y ninos la natacién es diver- /
P sion y descubrimiento; para madres y -

padres, tranquilidad al verles disfrutar —
con seguridad de un deporte saludable.

Las escuelas de natacion son el espacio para

aprender a nadar con |as técnicas adecuadas a

la vez que se fomenta la convivencia y el respe-

to por las normas y al equipo. Deben contar con

una licencia de funcionamiento, segun la alcal- —
dia, municipio o estado en el que seencuentren. e

25
Ciidmid



ULA L

ABRIL 2026 | BRLUJ

. *

“ Ejercitarse
Es una actividad de bajo im-
pacto que fortalece y mejora
la resistencia; practicarla des-
de temprana edad favorece
una vida activa y saludable.

i Pulmones mas fuertes

Las técnicas de respiracion
utilizadas en la natacion fa-
vorecen el desarrollo y la
adaptacion del sistema res-
piratorio.

* Corazon mas sano
Nadar con regularidad man-
tiene la presion y el colesterol
saludables y reduce el riesgo
de arteriosclerosis desde la
infancia.

# Control de la glucosa
Al ser un ejercicio aerobico,
aumenta la sensibilidad a la
insulina y estabiliza los ni-
veles de aztcar en sangre.

i Mejora la funcion cerebral
Algunas investigaciones han
demostrado que el nadar de
manera regular mejora la
memoria y las habilidades de
pensamiento.

+

& Seguridad en el agua
Aprender a nadar reduce sig-
nificativamente el riesgo de
accidentes o ahogamientos.

# Mayor resistencia fisica
Las nifias y los nifios mejo-
ran su capacidad de esfuer-
zo y fortalecen su sistema
cardiovascular.

i Heduce el estrés y regula

la ansiedad
Puede activar la parte del sis-
tema nervioso que controla
el descanso y la relajacion.

iA qué edad iniciar?

* Favorece la coordinacion
y el equilibrio
Estas habilidades sirven pa-
ra otros deportes y aumen-
tan la confianza para probar
nuevas actividades.

i Confianza en uno mismo
La practica constante permi-
te superar retos, fortalecer
la autoestima y fomentar la
independencia.

Aungue depende del desarrollo fisico y emocional de cada
nifia o nifio, especialistas sugieren que a partir de los 4 afios
ya cuentan con el control corporal necesario para realizar
brazadas y patadas con mayor precision.

26
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Precios de cursos de natacion
Realizamos un sondeo (del 29 de enero al 4 de febrero de 2026) en 39 escuelas de natacion en
Veracruz, Estado de Mexico, Ciudad de México y Jalisco, bajo la modalidad de persona consumi-

dora encubierta y para un menor de 10 afios nivel principiante.

9 Veracruz
Precio por num. de clases al mes Inscipaién Costo
Escuela / Duracion clase
peham Minimo de Maximo de anual '::r i Datos de contacto
clases/Precio  clases / Precio ($) (s
Club de Natacidn 8 2 Av. Independencia 101, col. Petro-
Buckingham $1500.% $2 100, $500.™ $250.% lera, C. P. 96500, Coatzacoalcos,
{55 min por clase) = e Ver.Tel. 921102 2700
s Costa Rica s/n, col. Costa Verde,
Eiﬁ?ﬁ;ﬁ ﬁ:n" % fmﬂ $250®  Sincosto  C.P.94294, Boca del Rio, Ver,
P - s Tel. 2292 3308 24
Neptuno, escuela g 20 Ignacio de la Llave s/n, col. Salva-
de natacion $550. 750 5270.% $60.10 dor Diaz Miran, C. P. 91700, Vera-
{60 min por clase) - g cruz, Ver. Tel. 2295 07 25 97
: Simdn Bolivar 849, col. Ignacio Za-
{51;]1:2’;& ?ﬂ;ﬁne} ﬁnan “ ﬂ:}i“ Sincosto Sincosto  ragoza, C. P.91910, Veracruz, Ver.
HA : Tel. 22976858 38
Dr. Rafael Cuervo 35, col. Granjas
Aquabel 8 12 :
; S580.™ 174"  de Mocambo, C. P. 94298, Boca del
1] ] (] (]
{305 por case) L0eg 230, Rio, Vier. Tel. 22 9922 30 27
Yicoténcatl 89, col. Zona Centro,
uaSport Xalapa 4 20 ! !
?_?5 miﬁ?mr clasz} $699.% $1,099.% AWE e Sl b
5 GETRT Tel. 2282983246
3% Privada de Maria Esther Zuno
Aquayx Centro Deportivo 4 20 e de Echeverria 25, col. Emiliano Za-
(45 min por dlase) $1,035.% s26700  SW35T Sincosto .. ¢ P 91190, Xalapa, Ver
Tel.22 81294049
. Melquiades Ruiz 67, col. Obrero
Acudtica Musea 4 20 ; 5
(60 min por clase) §750. $2,500. Sincosto Sincosto  Campesina, C. P.91020, Xalapa,
- . Ver.Tel. 2282107235
Carretera Federal Xalapa-
?‘;‘PSEE’E 4 12 sg00®  spspw  Veracruz553, Power CenterXanat,
5880 @ §1,950.@ : = local 3, col. El Olma, €. P. 91194,

{30 a 45 min por clase)

27
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* Estado de México

Precio por niim. de clases al mes Inscrincidn Costo
Escuela / Duracian . ™ g5 por clase
T Minimao de M:ximo de anual - Datos de contacto
clases/Precio  clases / Precio (s )
Escuela de Matacidn 4 20 Aragdn 7, col. La Trinidad,
Aquarium $600. $950.% 5380.% 5150.% C. P. 56130, Texcoco, Eda. Méx,
(45 min por clase) ) ) Tel. 595952 9558
Escuela de Matacidn 4 30 Nifio Artillero 43, col. Barrio la Con-
Acudtica Blue Chalco $390. $1.400.% $420.% $100.® chita, C. P.56600, Chalco, Edo. Méx.
(1 hora por clase) : St Tel. 555452 79 72
Escuela de Matacidn 8 16 Palma 29, col. Valle Verde,
Acudtica Garzas $600. $800. $400. $130.® (. P.56577, Ixtapaluca, Edo. Méx.
{50 min por clase) : " Tel. 556577 04 26
Escuela de Natacion Centro No iy _IIardln_m dledMnreiﬁ i
Acudtico Integral : 2+ $200*  brindala _  <O-Jardines de Morelos,
(1 hora por dase) §550.™ £1,600.20 ERE C. P. 55070, Ecatepec de Morelos,
P pe Edo. Méx, Tel. 5558 38 94 66
Corregidora 100,
Escuela de Natacion Marlin 4-5 28-29 $313.2 1502 col. Santa Maria Nativitas,
{1 hora por clase) 55912 $2.610.™ ) ) C. P. 56335, Chimalhuacan, Edo.
Méx. Tel. 5572 64 09 64
; 3.2 cerrada de Cuauhtémoc 10,
B.a:ue:;ad:i:;ta:mn 4 20 $300  $150% col. Santo Tomds Chiconautla,
(1 hora por dase) £550.™ $1,550.™ ) ) C. P. 55066, Ecatepec de Marelos,
P Edo. Méx. Tel. 555931 6099
Privada de Independencia 7,
Acudtica Morsa 4 . 20 . 300 §120% col. Santa Clara Coatitla,
(1 hora por clase) 5490, $1,600. C. P. 55540, Ecatepec de More-
los, Edo. Méx. Tel. 55 57 5545 22
. Av. Central 72, col. Villa Primero
B"”Eﬂla dﬂ?ﬁ'ﬁ“ﬂ" 4 20 s suase  9eAQosto, C.P.55100, Ecatepec
1 hml?; o chase) 5485, 5980.% i de Morelos, Edo, Méx.
P Tel. 55577954 12
cuela de Natacidn icente Villa , col. San Loren-
Escuela de Matacid 4 i Vi Villada 80, col. San Lo
Splash Pool $950. $1.950.% Sincosto  $250.  zoTepatitldn, C. P. 50010, Toluca,
(50 min por clase) ) T Edo. Méx. Tel. 72230333 54
Tritones Natacion 4 30 Rovirosa 4, col. Pueblo Tepetlixpa,
Tepetlixpa $240.% $800. $100.% $70. (. P.56880, Tepetlixpa, Edo. Méx.

(1 hora por clase)
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Q Ciudad de México

Precio por nim. de clases al mes Inscriocin Costo
Escuela / Duracidn . o e por clase
. Minimo .jﬂ_ Miximo dg_ an:al Datos de contacta
clases/Precio  clases / Precio ($) (s)
Escuela de 4 24 Mo Sur 23 89, col. Leyes de Reforma,
Natacidn Aquarii $600. $1.900.% $300."  brindala  C P.9310, Iztapalapa, CDMX.
(50 min por dase) ) e opcién Tel.55 194947 20
; Providencia 845, col. Del Valle
Club Star Fish 4 12 b
; $1400." Sincosto  Centro, C. P.3100, Benito Judrez
1] ] (] (] ]
{50 min por dlase) $1,500. 52,700. CDMY. Tel 55 55 9351 20
Escuela de Natacidn 7 12 Potrero 21, col. Residencial Villa
Enrique Noriega $1.276.% $1740. $1,160.""  $250.00 Coapa, C. P. 14390, Tlalpan, CDMX.
(1 hora por clase) = ! Tel. 5513810702
Escuela de Natacidn 4 3 Héroes del 47 104, col. San Mateo,
Momkikids $1.152.% $1728% S$700."  Sincosto C. P. 04120, Coyoacdn, COMX.
(30 min pﬂn:lasej ! ' Tel. 55163409114
Escuela de Natacion (Calzada Ignacio Zaragoza 129,
y Centro de Capacitacion 4 20 $500.00 $317.5 col. Jardin Balbuena, C. P. 15900,
para Buzos de Rescate £1,270.% §2,580.® ’ : Venustiano Carranza, CDMX.
(1 hora por clase) Tel. 5557 62 76 49
Natacin y Squash 4 94 Belisario Dominguez 161, col. Del
Coyoacdn $900.% $2.550: Sincosto  $280.%" Carmen, C. P. 04100, Coyoacan,
(1 hora por clase) . CDMX.Tel. 554049 1940
Escuela de Natacion A R cgra;f;ﬂér:gﬂ[:‘&
Morsas = o $1700%  $350 i :
(50 min por dase) £1,273. 51,975, C. P. 14000, Tialpan, COMX.
Tel. 555606 18 83
\ San Lucas 129, col. El Recren
Deportivo Inclan 4 B ' H
4 400,00 525000 C.P.2070 Azcaput!akn DMK,
L1} [= ] (] ']
(50 min por dase) $780. $1.260. Tel. 5555619285
No Oriente 83 4212,
ﬁq_ua Sport 4 . 24 . $550.°  brinda la col. La Malinche, C. P. 7899,
(50 min por dase) 5504, $3,208. oncibn Gustavo A. Madero, CDMX.
pc Tel. 56 34 00 04 00
Centro Acudtico Escuela - LHOHE S AONG {hlzate
de la Ciudad de México 4 20 5928, $300.% 174, col. Santa Maria |a Ribera,
(1 hora por clase) $086.™ 52610 C. P. 6400, Cuauhtémoc, CDMX.
P Tel. 555547 2302
29
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© Jalisco

Precio por niim. de clases al mes {mncipiin Costo
Escuela / Duracion clase
T Minimao de M:ximo de anual I::: . Datos de contacto
clases/Precio  clases / Precio (s )
Lures a viernes: 8
Acalli Natacién Lunib:i%ri = 5 Volcdn Vesubio 4580,
y Buceno $1.380.% ' $1.850.% $550. s170.™ col. Colli Urbano, C. P. 45070,
(50 min por clase) Sa'Jha do: e Zapopan, Jal. Tel. 33 36 28 A8 64
$800.%
. 28 Miguel Angel 153, col. Real
Acuaris Natacidn 4 20 :
. $500.®  $250.°  Vallarta, C. P.45020, Zapopan, Jal.
L] 11}
RO Hnparceec) e I Tel. 3331651906
s A, Jestis Reyes Heroles 3180,
Acudtica Mantarraya.
- 4 20 ,, 2 col. Villa Vicente Guerrero,
?;;iﬁ:ﬂ ﬁ:iﬁ;’z’}" $719.2 $1,334.0 o C. P. 44987, Guadalajara, Jal.
P Tel. 333629 1361
i No Ganaderos 5611, col. Arcos de
B{UFFEE;: ;?céf;:;me $1 ﬂiﬂ.ﬂ $1 Eﬂ o $250.° brindala Guadalupe, C. P.45037, Zapopan,
: IR upcil.‘rn Jal. Tel. 3336 28 1246
Escuela de 4 3 Privada Sequnda Baluarte 50,
Matacidn Ferswin 5928 % $1.682. $580.@ $232®  col. Del Carmen, C. P. 47480, Lagos
(45 min por clase) ) ' de Marena, Jal. Tel. 47 4135 21 66
Escuela de Matacion 4 12 A, Tonaltecas 2650-E, col. Arbo-
Naatare $336.% $615.% $300. $110.%  ledasde San Gaspar, C. P. 45410,
(30 min por clase) ) 3 Tonald, Jal. Tel. 3336 07 14 17
Escuela de Natacidn 4 50 Matamoros Sur 25, col. San Agus-
Tritones $439. $1.099.% $199.00 5120.® tin, C. P. 45645, Tlajomulco de
(45 min por clase) ) sitaily Ziiniga, Jal. Tel. 333243 2553
; : Zalatitan 716, col. Jardines de la
{;;armﬂatragg;} $5§B - 593 00 $350.®  $130.®  Paz C.P.45520, San Pedro Tlague-
po : : paque, Jal. Tel. 33 2252 8186
; Av. México 3300, col. Monraz,
El Patito 4 20 bt
: $600. $350.™ C. P. 44670, Guadalajara, Jal.
-] pa ] ¥
{45 min por clase) $1,252. $4,292. Tel 3336733039
Av. Circunwalacién jorge Alvarez
Matacidn Flaunder 4 20 $450.% $380.% del Castillo 1235, col. Lomas del
(40 min por clase) $1,250.% $2,020.@ i Country, C. P. 44610, Guadalajara,

Jal. Tel. 332916 46 17

Informacidn recabada del 29 de enera al 4 de febrero de 2026, por ko gue a la fecha de publicacion de este articulo puede haber cambiado.
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Recomendaciones

Visita al menos tres opciones

Esto te permitira comparar precios,
instalaciones, metodologia y medi-
das de seguridad e higiene antes de
tomar una decision.

Informate

» Investiga los requisitos, por ejem-
plo, si se solicita certificado médico.

* Pregunta por la experiencia del
personal.

» Conoce a las personas responsa-
bles de la escuela.

» Averigua lo relacionado con el uni-
forme y accesorios.

Prefiere grupos reducidos
Esto facilita la atencion personalizada.

-

Verifica la calidad del agua

Debe estar limpia y ser cristalina.
La NOM-245-55A1-2010 establece
los limites maximos permitidos de
contaminantes fisicos, quimicos y
microbiologicos para prevenir ries-
gos a la salud en albercas publicas,
clubes, hoteles y balnearios.

Conserva toda la documentacion

Guarda comprobantes de pago y
documentos relacionados con la ins-
cripcion; pueden servirte ante cual-
quier aclaracion o inconformidad.

Sigue las indicaciones de las personas
instructoras
Permite que los profesionales guien

En cursos para bebés, de preferencia,
debe haber un instructor por persona.

la adaptacion de tus hijas o hijos.

La Profeco te defiende

Si adquieres un producto o contratas un servicio, el articulo 12 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor establece que el proveedor tiene |a obligacion de
entregar factura, recibo o comprobante donde se constaten los datos especi-
ficos del servicio prestado. Tomalo en cuenta. Si te cobran indebidamente, no
respetan lo acordado o te niegan el servicio, la Profeco te respalda.

Articudo esorita por La Direccicn General de Estudias sobee Corsumo de la Pracuraduria Federal def Corsumidoc

d
leléefong -
@ denunciasprofeco@profeco.gob.mx
con Suml Dr‘ ) denunciapublicitaria@profeco.gob.mx
asesoria@profeco.gob.mx
55 5568 8722 - 800 468 8722 .
@AtencionProfeco
/ProfecoOficial
@ @Profeco
Fuentes:
* Comisicn Macional de Cultura Fisica y Deporte. 2017 "La natacign y sus beneficios para tods 1ma vida®.
hitps=fwwwegob. madconadefarticul osfla-natacon-y-sus-beneficios-para-toda-uma-vida- 100555
= Fundacion Espafiofa del Corazdn. “Matacidn para nitias". hitps:/ fundaciondelcorazon.com/ejercicio’t 1-para-ninos/829-natacion-para-ninas.hitml
» Arademia Americana de Pediatria. 2024. *5 razones para que sus hijos aprendan a nadar”.

hitps=!fwarec healthychildren.org/Spanish/safety- prevention/at-play/Faginas/ reasons-to-enrofl-your- children-in-swam-fessons.aspe
* Question Mark. 202%. “Los departes mds populares y los més practicados en México”. hitps2/fquestionmark.com.ma/los-departes-mas-populares-y-Jos-mas-practadas-en-mexicog)

de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sabados,
domingos y dias feriados, de 10a 18 h
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) Por un consumo 4,
libre de prejuicios

P

/

a discriminacion no solo se
L manifiesta en actos direc-

tos de exclusion, sino que
también se filtra en practicas
cotidianas, como el consumo. El
mercado dirigido a las nifieces
revela formas sutiles de des-
igualdad que afectan el desarro-
llo integral de nifias y nifios.

w»

Estas acciones impactan a traves

K
5
. de dos fenomenos que perpe-
" ‘ tdan la inequidad y limitan su
: potencial: el adultocentris-
&

mo Yy los estereotipos
en los juguetes.

33

Conoce las practicas que silencian
voces Yy perpetuan desigualdades.

En colaboracion con el

3'6 CONAPRED

M ARCoAnL RAns R

El adultocentrismo en el mercado
Esta postura prioriza las perspec-
tivas y necesidades de las perso-
nas adultas por encima de las de
las nifieces.

En México, los productos infanti-
les suelen disefiarse desde una
vision que ignora las voces y ex-
periencias reales de las nifas y
nifios. Esto se evidencia en la pu-
blicidad y el disefio de bienes de
consumo, donde son mostradas
COMO personas receptoras pasi-
vas sin representacion propia.

g
1A
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Encuesta Nacional sobre Disciminacion
Las camparias de marketing a menudo promueven ideales de éxito, belleza o roles sociales
sin considerar el impacto emocional que causan en este grupo.

De acuerdo con Ia Encuesta Nacional
sobre Discriminacion (Enadis):

El 19.4 % de las nifias y nifios de 9y 11 afios

reportd haber enfrentado discriminacion por
parte de sus pares, principalmente por su:

19.5 %

Ademas, este enfoque fomenta un consu-
mo que margina a quienes viven con algdn
tipo de discapacidad, pertenecen a pueblos
indigenas o se encuentran en situacion de
pobreza.

Cuando no se toma en cuenta la diversidad,
crece la desigualdad.

34
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Los juguetes son herramientas fundamen-
tales de aprendizaje; sin embargo, cuando
reproducen estereotipos, se convierten en
instrumentos de discriminacion.

En el mercado mexicano existen juguetes que
siguen patrones tradicionales: mufiecas y co-
cinitas para nifias; autos y superhéroes para
nifios. Esta segregacion no es inocente, pues
refuerza estereotipos que limitan las aspira-
ciones y el desarrollo cognitivo.

Diversos estudios sefialan que las nifeces ex-
puestas a juguetes con sesgos de género pue-
den desarrollar menor flexibilidad en los roles
sociales, lo que perpetia desigualdades en la
adultez.

Por ejemplo, las nifias pueden internalizar
que su valor radica en la apariencia o en el
cuidado domestico, mientras que los nifios
aprenden a suprimir emociones asociadas a
la vulnerabilidad.

El 18 % de las nifias de 9 a 11 anos han sido

discriminada por su género, frente al 10 %
de los nifios, lo que se vincula
directamente con los estereo-
tipos presentes en el consu-
mo infantil.

Ademas, la representacion
étnica es limitada, ya que
en un pais multicultural co-
mo Mexico las mufiecas con
rasgos indigenas o afro-
&, descendientes son poco
= Comunes, lo gue envia
un mensaje implici-

to de invisibilidad.
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El impacto combinado de estos factores es
profundo. En el ambito psicologico, puede
derivar en ansiedad o trastornos de identidad
al intentar encajar en estandares ajenos. En
el plano social, perpetda estructuras como el
machismo o la sumision ante la autoridad.

Desde el Consejo Nacional para Prevenir la Dis-
criminacion promovemos acciones para com-
batir estas barreras:

Fomentar juguetes neutros y diversos: im-
pulsar juegos que estimulen la creatividad
sin limites de genero o cultura.
Responsabilidad empresarial: instar a las
empresas a adoptar una cultura de no discri-
minacion en su publicidad y el disefio de sus
productos.

Politicas publicas: reforzar la regulacion de
la publicidad infantil para eliminar estereo-
tipos nocivos.

La discriminacion en el consumo infantil no
es un tema menor; constituye una barrera
para una sociedad equitativa. Al abordar el
adultocentrismo y los juguetes estereoti-
pados, es posible empoderar a las nifieces
para que crezcan libres de prejuicios.

Consumidor
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CONCILIAEXPRES

Es un mecanismo inmediato de soluciéon de controversias,
a traves del Telefono del Consumidor, con proveedores inscritos,
sin necesidad de acudir a una oficina de la Profeco

ni de agotar un procedimiento formal de queja.

TELEFONOS:
55 5568 8722 para la Ciudad de Mexico
y zona metropolitana 800 468 8722 para
el interior de |a Republica Mexicana

HORARIO:
de lunes a viernes, de 9 a 19 h; sabados,
domingos y dias feriados, de 10a 18 h

. Economia  Profeco

Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidor




QUE HACER Sl....

i Cancelaste un servicio
y te siguen cobrando?

Conoce y gjerce tus derechos para proteger
tu economia.

QUE HACER SI. ..

| contratar un servicio
recurrente —telefonia,
television de paga, in-

ternet, plataformas digitales,
gimnasios u otros—, las per-
sonas consumidoras esperan
que los cargos cesen de inme-
diato al solicitar su cancela-
cion. Sin embargo, es comun
que los proveedores conti-
nuen realizando cobros de
manera injustificada.

ABRIL 2026

Principales causas de los cobros
persistentes

* No concluir correctamente el
proceso de cancelacion.

* No contar con un folio, niime-
ro de reporte o constancia de
cancelacion.

*» Desconocimiento de clausu-
las sobre plazos minimos o
penalizaciones al cancelar.

* Frrores administrativos del
proveedor.
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Cuando un proveedor no puede demostrar lo
que anuncia, la publicidad se considera engafio-
sa. Esto genera expectativas irreales sobre los
beneficios del producto y vulnera el derecho a
recibir informacion veraz, clara y comprobable.

Ante esto, la denuncia ciudadana se convierte
en una herramienta clave: si cualquier persona
consumidora identifica una publicidad engario-
sa y la reporta, no solo expresa una inconfor-
midad personal, sino que tambien protege el
interés colectivo.

Caso hipotético

En enero de 2025, Adriana contratd un servicio
de gimnasio con la empresa Pink Gimnasio, ba-
jo un esquema de pago mensual domiciliado a
su tarjeta bancaria.

En julio de ese afio, debido a un cambio de do-
micilio, solicitd la cancelacion del servicio via
telefonica, siguiendo el procedimiento esta-
blecido en su contrato. El proveedor confirmd
la cancelacion, le proporciono el folio nimero
456789 e informo que no se generarian car-
gos posteriores.

Sin embargo, en agosto y septiembre del mis-
mo afio, Adriana detectd dos cargos adicio-
nales en su estado de cuenta, a pesar de que
el servicio ya no estaba activo. Tras revisar su
contrato, confirmo que habia cumplido con el
procedimiento de cancelacion y que no existia
penalizacion aplicable.

Al no tener respuesta del proveedor, Adriana
—quien conservo el folio de cancelacion y sus
estados de cuenta— exigio el reembolso. La
empresa se nego a devolver el dinero argu-
mentando un "error administrativo” y le soli-
Cito esperar tres meses mas.

Ante |a negativa, acudio a la Oficina de Defen-
sa del Consumidor de la Profeco mas cercana
a su domicilio, donde recibio orientacion y pre-
sento su queja. Pararealizar el tramite entrego
copia de su identificacion oficial, el contrato,
el folio de cancelacidn, los comprobantes de
pago de las mensualidades del gimnasio, asi
como el estado de cuenta donde se reflejan
los cargos posteriores a la cancelacion.




Durante el procedimiento de conciliacion, la
Profeco notificd y citd al proveedor, quien se
presento el dia y hora sefialados para la celebra-
cion de su audiencia. El proveedor argumentd
que desconodia dicha situacion con la consumi-
dora, por lo que el conciliador le informo que:

* | a cancelacion del servicio se solicitdo confor-
me a lo establecido en el contrato.

* L 0s cargos posteriores fueron cobros indebi-
dos, ya que el servicio no se presto.

* Se incumplio la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor (LFPC) al no respetar la cancela-
cion ni devolver los montos.

Derivado de lo anterior y como resultado de la
conciliacién, el proveedor:

* Reintegro |a totalidad de los montos cobra-
dos indebidamente.

* Otorgd una bonificacion adicional del 20 %,
conforme a la LFPC.

* Suspendié de manera definitiva cualquier
cargo relacionado con el servicio cancelado.

Adriana guedo satisfecha con la intervencion
de la Profeco, ya que recibid la orientacion
adecuada y se defendieron sus derechos co-
mo consumidora.

39

Derecho a cancelar sin cargos posteriores

Todo contrato debe incluir una clausula de can-
celacion, ya que la LFPC establece que las per-
sonas consumidoras pueden solicitarla y que
el proveedor debe respetar la solicitud en los
términos y plazos. Ademas, queda prohibido
realizar cargos por servicios no prestados o pos-
teriores a la fecha de cancelacion.

Cuando existe un cobro indebido, la persona
consumidora tiene derecho a la devolucion de
las cantidades pagadas vy, en su caso, a una bo-

nificacion o compensacion conforme a lo dis-
puesto por |a ley.

Conoce las clausulas
de tu contrato
para saber como cancelar
un Servicio.

Consumidor
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i Qué hacer si el cobro persiste?

1. Revisa tu contrato para identificar el
proceso de cancelacién, los plazos y
las condiciones.

@ 2. Solicita la cancelacion al proveedor
% por los medios autorizados: teléfono,
sucursal, correo electronico o aplica-
cion. Recuerda que el proveedor de-
be proporcionar un numero de folio
de cancelacion o comprobante, se-

gun sea el caso.

/gy 3. Pide al proveedor la devolucién de los
' montos cobrados indebidamente y la
suspension inmediata de los cargos.

4. Conserva evidencia de tu solicitud de
@ cancelacion, el nimero de tramite o
folio proporcionado por el proveedor,
asi como correos electronicos o captu-
ras de pantalla.

@) 5. Contacta al proveedor y exige la sus-
pensidn inmediata de los cargos.

La Profeco te defiende
Si el proveedor se niega a cancelar el servicio, te condiciona, mantiene los cargos o no te devuelve
tu dinero, acude a la Profeco para recibir apoyo, orientacion, asesoria y presentar tu queja.

Articuba escrita por la Dwecoian General de Quejas y Conciliacian de la Procuraduria Federal ded Consumador.




~ Platano:
tropicalmente delicioso

L=

Destaca por su agradable

sabor, valor nutritivo

y versatilidad en la cocina.

| platano es una fruta muy popu-
. lar y ampliamente consumida en
X

_--l-""_'*

£l
L |

el mundo. Su sabor, textura sua-
ve y practicidad lo convierten en un
alimento ideal para todas las edades.

Su forma es alargada, semejante a una
media luna. Segun la variedad, puede
medir hasta 15 cm o mas. Al principio,
su cascara es color verde y, conforme
madura, se torna amarillo claro con pe-
guefias manchas negras. Su pulpa es
suave, carnosa y de sabor agradable.

Se dice que el platano tiene su origen
en Asia meridional y que llego a las
islas Canarias en el siglo XV; de ahi
llegd a nuestro continente en 1516.
Desde entonces, su cultivo se ha ex-
pandido tanto que hoy existen mas
de 500 variedades en todo el mundo.

ABRIL 2026 |



Esta fruta pertenece a la familia de las musaceas, que agrupa distintos tipos
de platano, tales como:

- Tabasco: se consume crudo.
- Bananitos o platanos enanos: ideales para un bocadillo rapido.
-~ Platano macho: perfecto para freir, cocinar y dar sabor a distintos platillos.

* En nuestro pais, cada persona consume en promedio 17.1 kg al afio, lo
que representa el 10.3 % de la produccion nacional de frutas.

* En 2024, la produccion alcanzo las 2 670 291 toneladas.

~ A nivel internacional, Mexico ocupa el lugar 20 de 126 paises producto-
res, con una participacion del 1.4 % del total global.

+ México produce las variedades de platano mas conocidas y consumidas,
como el platano Tabasco, el platano macho, el dominicoy el enano gigante.

© Los principales productores son:

8| oulA DE CONSUMOD

* Chiapas (25.6 %)
* Tabasco (23.4 %)
* Colima (13.9 %)

« Veracruz (12.5 %)

En conjunto, estos estados
aportan el 75.4 % del total de |a
produccién nacional.

© Gracias a las condiciones tropicales de algu-
nos estados del pais y a las técnicas de culti-
vo escalonadas, esta disponible todo el afio.

© Esta continuidad en las cosechas permite que

Meéxico exporte pldtano de manera constante, principalmente
a Estados Unidos, Japon, China, Guatemala y Canada.
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Su contenido de potasio ayuda a reducir el malestar general provoca-

do por la ingesta excesiva de alcohol.

Acelera la maduracion de otras frutas a su alrededor debido a que

libera etileno.

Frotar el interior de su cascara sobre una picadura de insecto ayu-

da a combatir la quemazon y el picor.

La cascara es rica en antioxidantes, fibra y compuestos bioactivos; po- .
see fibra soluble, antioxidantes (flavonoides, taninos, terpenos y alcaloi-
des). Estos le confieren propiedades antiinflamatorias y antibacterianas,
ademas de aportar vitaminas y minerales que favorecen la salud digestiva.
La cascara mejora la calidad del suelo y los cultivos al aportar nutrientes
esenciales como nitrégeno (N), fosforo (P) y potasio (K); por ello, se considera

un excelente bioestimulante en la agricultura.

Verdes y firmes. Son idea-
les para cocinar, especial-
mente el platano macho.
Tambien puedes guardar-
los para que maduren en
casa y consumirlos mas
adelante.

El platano aporta energia, vitaminas y mi-
nerales que ayudan a mantener el cuerpo

« Amarillo intenso. En este

punto ya estan listos para
comerse al natural; tienen
una textura firme y un sa-
bor dulce muy equilibrado.

s
Con manchas cafés. Es su
estado de mayor dulzor
Son perfectos para disfru-
tarse al momento, preparar
licuados, postres o usarlos
en reposteria.

sano; esto lo convierte en un gran aliado

para una alimentacion equilibrada.

Entre sus nutrientes destacan el potasio,
el magnesio, el acido fdlico y las sustan-

cias de accion astringente.

Posee un alto contenido de fibra del tipo
frutooligosacaridos. Su valor nutricional
se refuerza con el aporte de vitamina B6

y fosforo.

Debido a su amplia presencia
en el mercado nacional, es una
de las frutas mas consumidas.
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Te presentamos los precios minimeo, maximo y promedio por kilogramo de platano Tabasco /
Chiapas y platano macho. La informacién corresponde al programa Quién es Quién en los Pre-
cios (qgp.profeco.gob.mx) de la Procuraduria Federal del Consumidor del 9 al 13 de marzo de
2026; por lo tanto, a la fecha de publicacion pueden haber cambiado.

Precio promedio del kg
de plitano macho $36.% ‘.‘&

Precio del kg del platano macho

Acapulco 36. 38* 318

Aquascalientes e B> 3>
Campeche 180 = 278
Canciin Jnx /= e
Chihuahua 36.%0 /> 3BT
Ciudad de Méyico 2. 48 By
Ciudad Judrez 3450 4§HE 3.
Cuernavaca 5. 46 365
Culiacin 290 30 3#E
Durango P e 42 385
Guadalajara Pl g K.
Hermaosillo m . 3%
La Paz 290 50.® 407
Ledn B 4™ 362
Mérida 20w 32 285
Monterrey 325 8= 397
Morelia 30 44 3
Qaxaca nm . oo 1 ok
Puebla G 45 !
Querétaro 30 4= 31®
Reynosa 25 /= 355
San Luis Patosi 32.M 422 363
Tijuana J9.% 41> L o
Tlaxcala 30, . Yo
Toluca 365 Nn= . e
Tuxtla Gutiérrez 180 36> 2By
Veracruz /m 3.7 by e
Villahermosa 2850 i P Af =
Zacatecas o o 50.0 !
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Precio promedio del kg de platano Tabasco

/ Chiapas / Roatan / Limén $27.%

Precio del kg del platano Tabasco / Chiapas / Roatan / Limén

Acapulco
Aguascalientes
Campeche
Cancin
Chihuahua
Cudad de México
Ciudad Judrez
Cuernavaca
Culiacan
Durango
Guadalajara
Hermosillo
La Paz
Ledin
Mérida
Monterrey
Morelia
Qaxaca
Pachuca
Puebla
Querétaro
Reynosa
Saltillo
San Luis Potosi
Tampico
Tijuana
Tlaxcala
Toluca
Tuxtla Gutiérrez
Veracruz
Villahermosa
Zacatecas

15.%
2.
272w
s
145
9=
18.%
15.%
3=
162
2™
¥ i
o
18
16"
18
15"
Tk
2"
219]
20
195
15
2=
26
2%
24.I]3
150
158
4™
50
2

45
Cofismid

215
28 Eo
280
3 B
P e
365
307
30.%
i
AL ol
362
350
38
9%
315
34ID[I
285
30.%
7%
287
23‘90
23)]]
28%
EIB[I
F
36.%¢
215
275
s
e
PE Fon
29.%

45
s
253
P s
4%
=
26.%
.l
i g
il
2B=
9"
29
b=
26.%
.E.ﬁ
26.™
2B
26.2
v F
26"
5H=
[
257
265
29.%
2
o
247
s s
2608
26.7
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* Revisa gue no tengan golpes ni magu-
lladuras; asegurate de que estén fir-
mes y no demasiado blandos.

Estos suelen ser los mas dulces, pero
si planeas guardarlos por mas tiempo,
opta por aguellos que adn conservan
la punta verde.

=" Mantenlos en un lugar fresco y seco.
Separalos del racimo para reducir la
concentracion de etileno, asi evitaras
que su proceso de maduracion sea
demasiado rapido.

Dentro del refrigerador, la cascara sue-
le tornarse oscura, aunque la pulpa se
mantiene fresca y conserva sus pro-
piedades nutritivas. Si quieres evitar
este cambio de color, envuélvelos en
papel periodico antes de refrigerarlos.

Por otro lado, si deseas que se conser-
ven por mas dias, envuelve sus tallos
con plastico o papel aluminio. Si buscas
conservarlos por mucho mas tiempo,
puedes congelarlos.

Con la herramienta Quién es Quién en los Precios
puedes comparar precios para tomar las mejores
decisiones de compra. Entra a:

qqp.profeco.gob.mx

Fuentes:

+ Consurmer Eroski. "Guia praciica de frutas®. httpsfrutas. consumer.esbuscadorfsearch=pi%C3%AT tano
+ Sacretaria de Agricultura y Desarrolio Rural / Servicio de Informacin Agroalimentariz y Pesguera. Panorama Agroalimentaria, 2025,

hitps=/¥nube agricuitura. gob.mypanorama_dgsiapy
+ Sarvicio de Informacidn Agroalimentaria y Pesguera. 2025. "Produccion anual agricola®.
https:ffwww.gob.meagriculturafdgsiap/acoones-y-programas/produccon-agricola-404122

Articulo escrito por |z Direccidn Genersl de Estudios sobre Consumo de la Procuraduria Federal del Consumidor.




QuiénesQuién
en los Precios

Compara precios de mas de 3 mil productos
en 33 ciudades del pais y toma las mejores
decisiones para tu economia.

. Economia | Profeco

Secretaria de Economis Procuraduria Federal
del Consumidor
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Platillo Sabio

P S

Salpicgn

de sardinas

La sardina es un pescado muy nutritivo que, al
consumirse regularmente dentro de una ali-
mentacion equilibrada, puede beneficiar la salud
cardiovascular. Es rica en omega-3, que ayuda a
disminuir los triglicéridos y mejorar el colesterol.
Aporta proteinas de buena calidad, calcio, hierro,
vitamina D y B12. Su nombre tiene como origen
la isla de Cerdefia (Sardegna), en Italia.

Sonora es el lider nacional en la produccion de
este alimento. Aungue se encuentra disponible

5E quieras ver esta y obras recetas, suscribete
anuestro canal de YouTube Profeco i)

todo el afio,
su temporada de
mayor abundancia es de
marzo a junio. Es un alimento
muy versatil que puede prepararse al gjillo,
a la mexicana o en pescadillas. Para esta
edicion, la eleccion fue en salpicon, ya que
es una opcion fresca, rica, economica y muy
facil de preparar.

Ideal para esta época de calor, janimate a
realizarlo!

Prepdralo en tu casa y etiquétanas en Instagram
o EPlatillo5abioProfecoy @revistadelconsumidormy

48
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Platillo Sabio

O S 2 S

Salpicon

de sardinas

Eﬁ Ingredientes &3 procedimiento 6. En un tazon, coloca las
sardinas, el jitomate,

» 3 latas de sardinas en aceite 1. Rebana los jitomates la lechuga, la cebolla y
picante en gajos y retirales las el cilantro. Mezcla con

» 2 jitomates bola firmes semillas. movimientos envolventes

» ¥: manojo de cilantro lavado 2. Corta la cebolla morada para integrar los
y desinfectado en plumas. ingredientes.

» 1 cebolla morada 3. Pica finamente el cilantro. 7. Agrega la vinagreta y

» 1lechuga orejona lavada y Reserva algunas hojas mezcla nuevamente para
desinfectada enteras para decorar. integrar los sabores.

» El jugo de 2 limones sin 4. Corta la lechuga en
semilla (o 4 con semilla) rebanadas delgadas. Vinagreta

» 1 aguacate 5. Escurre las sardinas 1. En un frasco vacia el

» 1 paquete chico de tostadas y reserva el aceite. aceite de las sardinas,
de maiz horneadas Retirales las espinas y anade el jugo de limén,

» 4 cucharadas de mayonesa desmenuzalas en trozos y salpimienta al gusto
con chipotle medianos. 2. Ciérralo bien y agitalo

hasta emulsionar.

Chisumid
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Para emplatar, unta las tostadas con mayo-
nesa de chipotle y coloca encima el salpicon,
gajos de aguacate, cebolla y hojas de cilantro.

Mota:

* Puedes servir el salpicon sobre
una cama de lechuga o utilizar
las hojas enteras para formar
tacos.

INFORMACION NUTRIMENTAL

por poriin 2350

kcal 3944
Grasa 231¢g
Proteina 18.8g
Carbohidratos 288¢g
Fibra 3.8g
Colesterol 97 mg

f::] Costo promedio: $190
fﬁ: Porciones: 6

fﬁ./ Tiempo de preparacion: 30 min

Quién e Quién

en los precias

En esta ocasion, nos acompano la chef Edna Alanis,
quien cuenta con una solida trayectoria en el mundo
gastronomico. Con el objetivo de dejar un legado, deci-
dio realizar contenido para redes sociales enfocado en
ensefiar recetas deliciosas, sencillas y replicables.

Edna, nortena de corazon, trata de cultivar una relacion
cercana con los productores locales, por ejemplo, de ca-
brito o tortilla nixtamalizada, ya que aportan frescura y
mayor calidad en los guisos.

Ademas, promueve activamente el aprovechamiento
total de los alimentos para evitar el desperdicio. Por es-
ta razon, utiliza su creatividad para cocinar con lo que
encuentra en su despensa y refrigerador.

La chef sefiala que |a Revista del Consumidor es un

termometro sabio para que los mexicanos puedan to-
mar mejores decisiones de compra y de consumo.

o



PARA SABER

ison saludables?

Ante la popularidad de las leches saborizadas,
conoce qué contienen.

tra un notable auge debido al inte-

res de las personas consumidoras
por los productos listos para be-
I:n_ar. Ademas del sahnr: este ess
alimento aporta proteinas,
magnesio, potasio, calcio
y fosforo, minerales esen-
ciales para el desarrollo del !
cuerpo humano.

I a leche saborizada en México mues-

Se estima que el merca-
do de leche saborizada en
México crecera a una tasa .
anual compuestadel86% |
entre 2026 y 2035."

Informes de expertos. “Mercado de Leche Saborzada en Mesco [
Fittps:{fwwwinformesdeexpertos com/informes?
merado-de-fedhe-saborrada-en-mexico

49
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La Norma Oficial Mexicana NOM-155-SCFI-2012, Leche-Denominaciones, especificaciones fisico-
quimicas, informacion comercial y métodos de prueba define la denominacion y clasificaciones de

la leche de la siguiente manera:

Tipos de grasa y métodos de procesamiento de la leche

Tipo de grasa Proceso primario Proceso secundario Variedades de sabor
= Pasteurizada
- — » Ultrapasteurizada
= : » Microfiltrada
| * Entera * Rehidratada » Ultraevaporada » Consabora...
* Semidescremada * Reconstituida «Condensada LGl
» Parcialmente descremada | « Deslactosada sene -
* Descremada » Deshidratada o en polvo
= Concentrada

En la denominacion del producto se debe informar si este paso por algun proceso primario v,
en todos los casos, al menos un proceso secundario; ademas, en la leche saborizada indicarlo

en la etiqueta.®

Clasificacion de la leche por contenido de grasa butirica

I\

Entera
Minimo 30 g/L

a

-
*a =
= -
L
L]

Parcialmente
descremada
Deba28g/L
Descremada
Maximo 5 g/L

Las leches que
contengan entre
16y 18 g/Lde
grasa butirica
podran denomi-
narse leche se-
midescremada,
siempre y cuando
cumplan con
todas las especifi-
caciones de |a le-
che parcialmente
descremada.

50
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Leche deslactosada

Entre los procesos primarios
mas utilizados por los que
pasan las leches saborizadas
esta el deslactosado, en el
cual se transforma la lactosa
mediante el uso de la enzima
lactasa, la cual separa la lacto-
sa en glucosa y galactosa.

: : Maximo

10 g/Lde
lactosa

S NOM-155-5CF1-2012, leche-Denominooiones, espeafics-

ciones fEcnguimicas, iformedcs comercial y meindos de
prieho_ hittps:fiwww_dof gob. ma/normasOficiales/ 46921

seecndseecohim
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Ultrapasteurizacion

Con la ultrapasteurizacion se busca la esterili-
dad comercial en los alimentos sin cambiar su
sabor ni sus propiedades nutricionales. Este
proceso consiste en exponer la leche duran-
te 2 segundos a una temperatura que oscila
entre 135y 140 °Cy enseguida pasarla por un
rapido enfriamiento.

Tendencia en el mercado

Debido a que la glucosa y la galactosa son mas
dulces que la lactosa, las leches saborizadas
deslactosadas son cada vez mas frecuentes.
Esto permite que se adicionen menos azuca-
res y, en consecuencia, que muchos produc-
tos ya no ostenten sellos de advertencia por
nutrimentos criticos.

El resultado es leche con un suave sabor a co-
cido debido a la caramelizacion de la lactosa
(azicar de la leche). La leche ultrapasteurizada
tiene una vida tipica de seis a nueve meses sin
refrigeracién mientras el envase esté cerrado.®

Las especificaciones establecidas para la leche saborizada ultrapasteurizada que establece la

NOM-155-5CFI-2012 son las siguientes:

= Parcialmente
Especificaciones Entera RS Descremada
; 6 minimo .
Grasag/L 30 minimo 28 mMA&ximo 5 maximo
Proteina g/l 25.5 minimo 25.5 minimo 25.5 minimo
Caseina g/L 20.4 minimo 20.4 minimo 20.4 minimo

Azucares

La Organizacién Mundial de la Salud recomien-
da reducir el consumo de azicares a lo largo
de la vida para mantener un peso saludable.
Sugiere que el consumo de azucares libres sea
inferior al 5 % de la ingesta caldrica diaria que
es de 25 gramos por persona al dia.*

Para lograr esto, la industria alimentaria ha
comenzado a utilizar la alulosa, un monosa-
carido soluble en agua presente naturalmen-
te en higos, pasas y melaza. Tiene el 70 % del

dulzor y el mismo perfil de la sacarosa, porello
la Comisién Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios no la considera un azucar
anadido.

T Quamdra es. “Ultrapasteurzacion”, hitpss feww guimeca es/encidopedia/Ulrapasteurisa®C3%E3n himd
* Organizacion Mundial de fa Salud. “La OMS recomienda aplcar medidas en todo &l munda para reducir el consuma de bebidas azwcaradas y sus ronsecuencas para la salud”.
hitps=' waneewho ntfes/ newsfitemy 1 1-10-201 b-who-urpes-global-action-to-cunad consumption-and- health-impacts-of -sugary-drinks
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TE INVITAMOS A CONSULTAR
LA BIBLIOTECA DIGITAL

Agui encontraras 50 afos Una coleccion pensada
de historia de la Profecoen  para informar, orientar
revistas, mas de 30 libros, y acompanarte en cada
comics y miles de textos. decision de compra.

bibliotecadelconsumidor.profeco.gob.mx
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dal Consumidar




ESTUDIO DE CALIDAD

Leches saborizadas
para ninas y ninos

Un analisis para elegir las opciones mas saludables
y proteger la salud de las infancias.

teos en el mercado nacional, por ejemplo,

las leches saborizadas. En nuestro pais, se
ha incrementado el consumo de este producto,
ya que se comercializa en diferentes sabores
—fresa, chocolate y vainilla—, lo que lo vuelve
mas atractivo para el paladar de los infantes.

Existe una gran variedad de productos lac-

33

Por esta razon, el Laboratorio Nacional de Pro-
teccion al Consumidor de la Profeco decidié
analizarlas para verificar el cumplimiento con
la normativa nacional, asi como sus aportes
nutrimentales.

Consumidor
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Conoce el estudio

Se analizaron 32 productos:

® 4 sabor a fresa @ 8 deslactosadas sabor a vainilla
® 5 deslactosadas sabor a fresa @ 5 sabor a chocolate

3 sabor a vainilla @ 7 deslactosadas sabor a chocolate
La pruebas

Informacion comercial

La NOM-051-SCFI/S5A1-2010, Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebi-
das no alcohdlicas preenvasados-Informacion comercial y sanitaria, establece la informacion
comercial y sanitaria que debe contener el etiquetado del producto preenvasado, asi como
un sistema de etiquetado frontal, que advierta de forma clara y veraz, sobre el contenido de
nutrimentos criticos e ingredientes que representan riesgos para su salud en un consumo
excesivo, por lo que se verificd que el etiquetado de las muestras presenten la siguiente
informacion:

e Sinkeuris s Elipmetinlo También se verifico que la mf{]rmacmn ostenta-
Signo visible que distin- Frontal da fuera veraz y no confundiera sobre su com-
gue productos de otros Sellos y leyendas posicién. Adicionalmente, se revisd que los
de su misma especie o precautorias de la infor- duct li | et tad

clase en el mercado. macién nutrimental prr:: uctos cumplieran con &l etiguetado es-

complementaria:

tablecido en la NOM-243-55A1-2010, Produc-
tos y servicios. Leche, formula lactea, producto
lacteo combinado y derivados lacteos. Disposi-
ciones y especificaciones sanitarias. Métodos de
prueba, como es |la declaracion del contenido
de vitaminas Ay D.

Lote

Codigo o numero que
identifica una cantidad
determinada de pro-
duccion, que puede
aparecer en cualquier
parte del emvase.

Lache sprmbdeseramad,
hidlratada ultrapasteurizada

Caducidad 3001  frasa adicionada Declaraci I'Iml
0 CONSUMD ————=convitaminas Ay D "
preferente Ingredientes
i Alérgenos
- Leyenda de

cOonservacion —
Denominacion —— Contenido neto =Eaas w
Nombre del producto. Cantidad que contiens. i . ] Orias

Pais de origen e i
Las denocminaciones de leche deben ajustarse a lo esta- SR e
blecido en la NOM-155-5CFL-2012, Leche-Denominacio-
nes, especificociones fisicoquimicas, informocion comerncol
y métados de prieba. Razon social y domicilio del responsable del producto

b
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Contenido neto

Se verifico que los productos cum-
plieran con la cantidad que osten-
tan en su etiqueta. Esta prueba se
realizo mediante pesaje utilizando
la densidad para verificar el conte-
nido neto en volumen.

Parametros normativos

Se determino la cantidad de protei-
na, caseina y grasa, asi como larela-
cién proteina-caseina para verificar
el cumplimiento con la norma.

Aporte nutrimental

Se determind la cantidad de nu-
trientes como proteina y grasa. Pa-
ra el caso de los carbohidratos, el
analisis incluyo la medicion de hu-
medad y cenizas.

Contenido energético

A manera de informacion, se cal-
culd el aporte calorico que dan 100
mililitros de producto. Para ello, se
considero que cada gramo de pro-
teina y de azucares aportan 4 kilo-
calorias, mientras que cada gramo
de grasa aporta 9 kilocalorias.

NORMATIVIDAD

Tipo de grasa
Se constato que la grasa fuera bu-
tirica, caracteristica propia de la le-
che de vaca.

Aziicares

Se determind la cantidad de azuca-
res presentes en los productos, tanto
los que contiene de manera natural
(la lactosa), como aquellos que son
adicionados (como sacarosa).

FICHA TECNICA

NOM-002-5CFI-2011, Productos preenvasodos-Contenido neto-Tolerancias y métodos

de verificacion,
NOM-051-5CF1/55A1-2010, Especificociones generales de etiguetado para olimentos  Periodo de adquisicion del

y bebidas no alcohdlicas preenvasados-Informacion comercial y sonitaria,
NOM-155-5CFI-2012, Leche-Denominaciones, especificaciones fisicoguimicas,

infarmacién comercial y métodos de pruebo.

NOM-086-SSA1-1994, Bienes y servicios. Alimentos y bebidas no alcohdlicas con

modificaciones en su composicin. Especificaciones nutrimentales.
NOM-243-55A1-2010, Productas y servicios. Leche, fdrmula ldctes, producto lacteo

combinado y derivodas lacteos. Disposiciones y especificociones sanitarios.

Métodas de pruebo.,

55

Periodo del estudio: del 13 de noviem-
bre de 2025 al 13 de febrero de 2026

producte: del 13 al 14 de noviembre
de 2025

Productos analizados: 32
Pruebas realizadas: 1696
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® Sabor a fresa

Leche semidescre-
mada, rehidratada,

ultrapasteurizada sabor
Denominacion a fresa, adicionada con
vitaminas A, D, B1, B2,
B5, B, B12, dcido félico
¥ hierro
Pais de origen 4 México
Presentacion 236 mi
Informacion comercial @
Contenido neto )
Grasa o/100 mi 1.7
Tipo de grasa Butirica
Proteina /100 ml 3.0
Azicares g/100 ml 10.9
Contenido energético 7
kcal/100 mi
Sistema de etiquetado
frontal
Precio por 100 ml

Productos ordenados alfabéticamente.

Leche parcialmente
descremada, ultrapas-  descremada, ultrapas-
teurizada, sabor a fresa,  teurizada, consabor a
adicionada de vitami-
nas (entre ellas Ay D)

# Méxica

185 ml
@
&
13

Butirica
26
0.0

56

Leche parcialmente  Leche semidescremada,
ultrapasteurizada, sa-
bor a fresa, adicionada

fresa, adicionadacon  con hierro y vitaminas

vitamina A, reducida en AyD
grasa
) México ) México
236 ml 250 ml
@ ®
) =]
1.7 1.9
Butirica Vegetal
2h 3.2
146 121
24 78
=]
$3
- 5 denomina leche, pens
conbiens grasa wegetal.
- Conliene mas anicares de s
que dockr. Indica 46 gf00 ml,
pevo on iealidad tiene 121 9.



@ Deslactosadas sabor a fresa QuinaQuitn =ria

#n los precias s o T 77 2 b s L

Disticfin of reciunden e predos pruede haber variadiones enlo
Inditads per 100 ml

Leche parcialmente Leche parcialmente Leche parcialmente  Leche entera deslacto-
descremada, rehidrata-  descremada, deslacto-  descremada, deslacto-  sada, ultrapasteurizada,
da, deslactosada, ultra-  sada, ultrapasteurizada, sada, ultrapasteurizada, con sabor a helado de

Denominacion pasteurizada, consabor  consabor a fresa, adi-  sabor a fresa, adiciona-  fresa, adicionada con
afresa, adicionadacon  cionada devitaminas  da con vitaminas Ay D, vitaminas Ay D

vitaminas (Ay D entre AyD reducida en articar
otras) y minerales
Pais de origen ) México ) México ) México ) México
Presentacion 180 ml 200 ml 180 ml 180 ml
Informacion comercial @ @ @ @
Contenido neto @ ) (%] “
Grasa g/100 ml 24 28 26 33
Tipo de grasa Butirica Vegetal Butirica Butirica
Proteina g/100 ml 32 34 33 32
Azicares g/100 ml 6.7 T4 7.8 64
Contenido energético
kcal/100 ml A1 [ 68 B8
Sistema de etiquetado ) i i
frontal
Precio por 100 ml $5 4 %6 $6
- Sp donomina lache, parm
conticns grasa vogetal.

Productos ordenados alfabéticamente.

57
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® Deslactosadas
sabor a fresa

Leche parcialmente
descremada,
deslactosada,
Denominacion ultrapasteurizada,
sahor a fresa,
adicionada con hierroy
vitaminas Ay D
Pais de origen ¥ México
Presentacion 200 ml
Informacion comercial )
Contenido neto (%5
Grasa g/100 ml 28
Tipo de grasa Butirica
Proteina g/100 ml 31
Azicares g/100 ml 78
Contenido energético 68
kcal/100 ml
Sistema de )
etiquetado frontal
Precio por 100 ml 54

Productos ordenados alfabéticamente.

Sabor a vainilla

oee

Leche parcialmente Leche parcialmente
descremada, ultra- descremada, ultrapas-
i pasteurizada, sabora  teurizada, con sabora
RENIINEI) vainilla, adicionadade  vainilla, adicionada con
vitaminas (entreeflas  vitamina A, reducida en
AyD) grasa
Pais de origen ) México 4 México
Presentacion 185 ml 236 ml
Informacidn comercial @ %
Contenido neto ) &
Grasa g/100 ml 13 1.8
Tipo de grasa Butirica Butirica
Proteina g/100 ml 26 27
Aziicares g/100 ml 9.0 144
Contenido enérgetico
keal/100 ml % &
etiquetado frontal
Precio por 100 ml
58



Sabor a vainilla ® Deslactosadas  ouien-quien =i

wcios e o T 0 77 28 b 0 L

- =
ﬁ bnr a “a I n I I]a Disticfin of reciunden e predos pruede haber variadiones enlo

Inditads per 100 ml

T E
@_! o

]
L ¥ainilla

ey
e

Leche semidescrema- Leche parcialmente Leche parcialmente
da, ultrapasteurizada, descremada, rehidrata-  descremada, deslacto-
Denominacion sabor a vainilla, adi- da, deslactosada, ultra-  sada, ultrapasteurizada,
tionada con hierro y Denominacion pasteurizada, consabor  consabor avainilla,
vitaminas Ay D avainilla, adicionada  adicionada de vitami-
; : s con vitaminas (Ay D en- nasAyD
Pais de origen 4 México tre otras) y minerales
Presantacidn i Pais de origen » México ) México
Nikoiicatitn domeil ® Presentacion 200 mi 200 ml
Contenido neto 4 Informacion comercial (] &)
Grasa g/100 mi 21 Tttt @ &
o = Grasa g/100 mi 24 28
Faviems 5/ 160 i ok Tipo de grasa Butirica Vegetal
iy I 0 Proteina g/100 ml 32 33
Contenido energético i
kcal/100 ml 75 mﬂ[ﬂ] ﬂ_’ll 6.6 7.1
Sistema de @ Contenido enérgetico 60 67
etiquetado frontal keal/100 ml
£ Sistema de
Precio por 100 ml 53 iutanks it =
- Se denomina leche, poo
conlions grasa vegetal Precio por 100 ml 55
- Contione més arficams o los .
que declara. Indica 46 g/100 mi, - 5o donomina loche, poro
pero an realidad tiane 110, coniiene giasa vegelal.
Productos ordenados alfabéticamente.
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® Deslactosadas sabor a vainilla

|

D

Pais de origen
p iaci6
Informacion comercial
Contenido neto
Grasa g/100 ml
Tipo de grasa
Proteina g/100 ml
Aziicares g/100 mi
Contenido energético
keal/100 ml
Sistema de etiquetado
frontal
Precio por 100 ml

Leche parcialmente
descremada, deslacto-

sabor a vainilla, adi-
tionada con vitaminas
AyD

4 México
190 mi
(0
(%]
28
Butirica
32
4.8

58

$7

- Conbiana mds anicams do s

que declara. Indica 310 g 00 mi,
peo-en fealidad teno 4 8.

Productos ordenados alfabéticamente.

KELLOGGSZUCARITAS | LALAYOMI | SAN MARCOS Laclita

Leche parcialmente Leche parcialmente Leche parcialmente
descremada, deslacto-  descremada, deslacto-  descremada, deslacto-

sada, ultrapasteurizada, sada, ultrapasteurizada, sada, ultrapasteurizada, sada, ultrapasteurizada,

sabor avainilla, adi-  sabor avainilla, adicio-  con sabor a vainilla,

cionada convitaminas  nada con vitaminas Ay adicionada con
AyD D, reducida en azdcar vitaminasAyD
9 México 4 México ) México
190 ml 180 mil 180 ml
@ & @
& ) «
28 25 26
Butirica Butirica Butirica
3.0 34 33
46 16 E
56 67 67
§7 $6 $6
- Contiene més anicarms de los
que dedara. Indica 2.7 g/100 mi,
perd on moafidad tiene 4.6
60



@ Deslactosadas sabor a vainilla ® Sabor a chocolate

ooc &
b

SANTA
= ELaR

da, deslactosada, ultra-  descremada, deslacto-

pasteurizada, consabor sada, ultrapasteurizada,
Denominacion a helado de vainiila, con sabor a vainilla,
adidonada con mine-  adicionada con hierro,
rales y vitaminas, entre vitaminasAy D
ellasAyD
Pais de origen & México 4 México
Presentacion 180 ml 200 ml
Informacion comercial ) o
Contenido neto &) )
Grasa g/100 ml 17 29
Tipo de grasa Butirica Butirica
Proteina g/100 ml 36 31
Aziicares g/100 ml 82 75
Contenido energético
keal/100 ml e e
Sistema de etiquetado ;
frontal
Precio por 100 ml 54
Productos ordenados alfabéticamente.
b1
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® Sabor a chocolate

(ArEsy

NESTLE CARLOSV NESTLE NESQUIK SHLLO ROJO TIKITOD

Pais de origen 9 México ) México 9 México ) México

—_ ___
Informacion comercial
__——_
Grasa g/100 ml
__ ___
Proteina g/100 ml
__—__
Contenido energético 61

keal/100 ml

- En la supesficie principal de - Sp donomina leche, poro
exhibician se presenta la confieng grasa vegetal
leyonda “CON COCOA™ con - Contiong meds aslicares de log
un tamafio y tipogralia mds e declara. Indica 4.6 g/ 100 m
ostensibles que la denom- pem an mahdad tene 109g.

Productos ordenados alfabéticamente.



® Deslactosadas sabor a chocolate QuiénaQuién = Zr it

hlr"! st T T adrwrs 2 N

Disticfin of reciunden de predos pruede haber variadiones enlo
Inditads por 100 ml

Y

Leche parcialmente  Leche orgdnicaentera  Leche parcialmente Leche pamainm
descremada, rehidrata-  deslactosadaultra-  descremada, deslacto-  descremada deslacto-
da, deslactosada, ultra-  pasteurizadasabora  sada, ultrapasteurizada  sada ultrapasteurizada

Denominacion pasteuri:ada con sabor chocolate consabor a chocolate,  sabor a chocolate, adi-
a chocolate, adicionada adicionada de vitami-  cionada con vitaminas
con vitaminas (Ay D en- nasAyD AyD
tre otras) y minerales
Pais de origen ) México 4 México € México ) México
Presentacion 180 ml 330ml 200 ml 190 mi
Informacion comercial @ @ @ &
Contenido neto . @, () &
Grasa g/100 ml 24 33 29 28
Tipo de grasa Butirica Butirica Vegetal Butirica
Proteina g/100 ml 3.4 30 3.1 33
Aziicares g/100 ml 7.0 70 6.6 46
Contenido energetico
keal/100 mi 63 10 6d 57
" ee :
Precio por 100 ml $5 $8 7
- Se denomina leche, paro - Contienc ms azlicares do los
contiene grasa vegetal que dackra. indica 28 /100,
poeo-an reslidad tione 460

Productos ordenados alfabéticamente.
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® Deslactosadas sabor a chocolate

Pais de origen
Informacion comercial
Grasa g/100 ml
Tipo de grasa
Proteina g/100 ml
Aziicares g/100 ml

Contenido energético
keal/100 ml
Sistema de etiquetado
frontal
Precio por 100 ml

descremada deslacto-
sada ultrapasteurizada
sabor a chocolate,
adicionada con vitami-
nasAy D, reducida en
azdcar

e México
180 ml
&

()

25
Butirica
35
7.5

67

Productos ordenados alfabéticamente.

con sabor a helado de
-chocolate, adicionada
con vitaminas Ay D

4 México
180 ml
G,
34
Butirca
34
71

72

64

Quién.Quién =

en las precics

B e - I ]
roes e o Wy
sty W T lmans
bovmrurzs o TLE 7 2 e ce STEL

Debida &l redondes de precm pustde beher yanisdones en o
irclicdo por 100 mi.

Leche parcialmente
sada ultrapasteurizada
con sabar a chacolate,
adicionada con hierro,

vitaminas Ay D

i México
200 ml
)

()
27
Butirica
34
6.7

65



Conclusiones

@Tﬂdns los productos cumplieron con el con- (9 un producto no presenta la denominacion
tenido neto declarado. completa en el mismo tipo y tamano de le-
tra, ya que destaca "Con cocoa".
@Tndns los productos cumplieron con la
grasa, proteina y caseina establecidas en |a @ Seis productos se denominan como "leche
NOM-155-SCFI-2012. saborizada", pero contienen grasa vegetal.

(i) La mayoria de los productos deslactosa-  (¥) Seis productos contienen mds azticares de
dos no presentan sellos de nutrimentos los que declaran.
criticos porque adicionan menos azuca-
res o no adicionan.

NO ES LECHE

NO
Se presentan como leche saborizada; sin embargo, contienen grasa vegetal.

GREAT VALUE GREAT VALUE

b5
Citémid
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B b e e

el mismo tipo y tamafio de letra.

Los siguientes productos declaran menos azlcares de los
que en realidad contienen:

SU INFORMACION NO ES VERAZ

Declara: 3.0 g/100 ml Declara: 2.8 g/100 ml Declara: 2.7 g/100 ml

KELLOGG'S ALL BRAN KELLOGG'S

CHOCO
Declara: 4.6 g/100 ml Declara: 4.6 g/100 ml Declara: 4.6 g/100 ml
Contiene: 12.1 g/100 ml ‘Contiene: 11.0 g/100 ml ‘Contiene: 10.9 g/100 mi




,,Sablas que...?

Las bebidas o alimentos envasados
solo llevan sellos de etiquetado fron-
tal cuando se les afiaden nutrientes
criticos y superan ciertos limites por

cada 100 ml o 100 g.

La leche deslactosada tiene un sa-
bor dulce porgue en el proceso de
quitarle la lactosa (azicar propio
de la leche), esta se transforma en
glucosa y galactosa (azucares gue
son mas dulces que la lactosa). De
ahi que algunas marcas pueden o no
adicionar azucares y, en consecuen-
cia, haya productos con y sin sellos

de etiguetado frontal.

La Organizacion Mundial de la Salud
recomienda no consumir masde 25 g
de azucares libres (entre ellos los ana-
didos a bebidas y alimentos envasa-
dos) e incluso reducir dicha ingesta
a la mitad.

Conoce mas sobre el
Laboratorio Nacional de
Proteccion al Consumidor

laboratorio.profeco.gob.mx

ABRIL 2026 | ESTUDIO DE CALIDAD



LABORATORIO NACIONAL

DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR

Es un laboratorio de pruebas acreditado que ofrece analisis en
distintas areas, como alimentos, productos quimicos, eléctricos,
mecanicos, textiles y del vestido.

Estos estudios estan disponibles para empresas, instituciones
publicas y cualquier persona que quiera saber mas sobre la ca-
lidad, seguridad, composicion o caracteristicas de los productos
que usa o consume.

laboratorio.profeco.gob.mx

- Economia | Profeco

Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar




4 /Soporte en
cada zancada

Descubre sus tipos y caracteristicas para e A
una experiencia mas comoda, segura y eficiente. .Y —

| ] 2 \\~:"+
| pie es una de las partes del cuerpo que friccion y a distribuir mejor la pre- : & ; /
soporta mayor carga de trabajo, espe- sion enzonas clave. g@' f

e \‘\ ABRIL 2026

cialmente durante la actividad fisica.

Sostiene el peso corporal al caminar, correr o Estas prendas estan disefiadas con

saltar; ademas, enfrenta impactos constantes estructuras y materiales especificos

gue afectan la comodidad y el rendimiento. que favorecen la transpirabilidad, el
ajuste anatomico, |a resistencia y la estabilidad.

Por ello, la eleccion de las calcetas no esun de- Esto se traduce en mayor seguridad y mejor

talle menor, ya que son una barrera inteligente  sensacion de control durante el movimiento.

entre |a piel y el calzado que ayuda a reducir Ia

69
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Tipos de calcetas deportivas

No todas las calcetas cumplen la misma funcién.
Las medidas (ancho y alto de la prenda), el nivel
de soporte y el disefio técnico determinan que
tan bien se adaptan a cada deporte o situacion.

Clasificacion

Se catalogan principalmente por su largo (invisi-
bles, tobilleras, media cafia o altas) y su funcio-
nalidad técnica (compresion, acolchadas para
alto impacto y disefios con materiales sinteti-
cos que favorecen el control de la humedad).

Los materiales que predominan en su fabri-
cacion son poliéster, nailon (nylon), algodén y
elastano. En la siguiente tabla te mostramos las
caracteristicas y Usos mas comunes.

Protege tus pies
eligiendo las calcetas
adecuadas y mejora

tu rendimiento deportivo.

O —i
Tipo de calceta Altura Uso ideal Ventajas principales
* running recreativo Iy e
Tin invisibles Quedan ocultas s trerrimien o e = no alteran la estética
(no-show) dentro del calzado T 9 del calzado
« sensacidn ligera
* running = buena ventilacidn
:;: Kle) g:ﬂig;lf e * gimnasio = protegen el talén de Aquiles
* caminatas = versatiles
2 ; * running en montana * mas proteccion contra
fuaﬂr;c;ge cana Ezﬂr:; III:I; —— * entrenamientos rozaduras
U intensos * mejor soporte
= Degetonl * mayor soporte
Calcetadeportivalarga  Llegan a la mitad « futbol americano ;
3 = = proteccion contra el roce
o media cafia (crew) de la pantorrilla : Lusz?mam « permiten diseRos técnicos
: ; = futbol * proteccion amplia
Calceta deportiva Su alcance es debajo : i
(knee-high) de |a rodilla beisbol estabilidad

= deportes con espinilleras

= sujetan espinilleras

Elegir el tipo puede marcar una diferencia notable en la comodidad y el desemperio de la actividad
deportiva. Cada disefio responde a necesidades especificas, desde la ventilacion y la libertad de
movimiento hasta el soporte, la proteccion y la resistencia al desgaste.

70
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Declaracion
Anualp2025

Preséntala
en abril \

~ — "
W Solo: “ g; i b

Ingresa ="
Verlflca
a = 3 |

Present

Cumple a tiempo y
iContribuye con México! -

. Gobierno de HE]Clenda .. SAT e

Mex1co




ALERTA POR FALSAS PERSONAS
VERIFICADORAS DE LA PROFECO

NO TE DEJES ENGANAR

Identifica a las personas que realizan verificaciones de la Profeco.

Las personas verificadoras deben portar siempre
su gafete oficial y el uniforme de la Profeco para identificarse.

LEYENDA QUE ACREDITA S5IM TACHADURAS
A LA PERSOMNA VERIFICADORA = Economia PTBfECD NI ENMENDADURAS

surrwimims

—

FERSOMNA DEFENSORA BE LA CONFLANEA

CRECEMCLAL PARA LA VERIFICACIGN

W TR 0N UM S oI TSN T B W 1ETTA MARC&
NOMBREY FOTO DE AGUA
HOLOGRAMA iR
DE SEGURIDAD it il B
INFORMACION
FOLIO DELA DE QUEJAS
IDENTIFICACION Y DENUNCIAS
I
FIRMAS
VERIFICACION
EL COLOR EN LA PARTE INFERIOR = i R RAEENeA
DEL GAFETE!DFNTIFIEA 5U AREA DE LA PERSONA CONSUMIDORA
DE ADSCRIPCION B TELECOMUNICACIONES
La persona verificadora debe entregar un oficio con:
* Nombre completo ==

* Tipo de visita:

de la persona verificadora —] e ! T
P vigilancia o verificacion

* Nombre y direccion

i » Fl oficio debe estar suscrito
del establecimiento

= por alguna de las siguientes personas:
titular de la Subprocuraduria, directora

* Fechas autorizadas :
general o directora de zona

para realizar la verificacion

Recomendacion: Tomar una foto a la persona verificadora mostrando el oficio.

En caso de que no cumplan estos requisitos o te soliciten dinero, llama al 911. V.

- Economia | Profeco

L Secretaria de Economia Procuraduria Federal
dal Consumidar




ESTUDIO DE CALIDAD

Calcetas deportivas

Quiza pasan desapercibidas, pero son
una prenda clave. Descubre su calidad.

i realizas ejercicio ocasional de baja in-

tensidad, una calceta basica puede ser

suficiente. Sin embargo, cuando el en-
trenamiento es constante o mas exigente, los
materiales técnicos marcan la diferencia, pues
estan disefiados para adaptarse a necesidades
especificas. El nivel de impacto, la duracién de
la actividad y el ajuste influyen directamente
en la eleccién del modelo adecuado.

Existe una amplia variedad en el mercado
nacional, desde modelos sencillos hasta las
especializadas por disciplina deportiva. Por
ello, analizamos algunas opciones disponi-
bles para ayudarte a elegir la que mejor se
adapte a tus necesidades.

ABRIL 2026 |



Conoce el estudio

Se analizaron 56 modelos de
calcetas deportivas:

@ 34 tines (llegan a la altura del tobillo)
® 10 cortas (longitud entre el tobillo y la rodilla)
® 12 largas (llegan debajo de la rodilla)

Las pruebas

: Informacion comercial
i Se verifico visualmente que el etique-

ABRIL 2026 | ESTUDIO DE CALIDAD

tado que ostentan incluyera, de forma
clara y legible en espafiol, la informa-
cion requerida en la normatividad na-
cional vigente, como:

» Marca comercial

* Descripcion de insumos por orden
de predominio

» Talla

» Instrucciones de cuidado (forma
adecuada de llevar a cabo el man-
tenimiento de la prenda)

* Pais de origen

* Nombre y domicilio del fabricante o
importador

Identificacion del tipo de fibras

Se confirmo que la composicion textil
coincidiera con la informacion pro-
porcionada por el fabricante en su
etiguetado. Cabe mencionar que
los procedimientos para la determi-
nacion de la composicion incluyen
meétodos mecanicos, quimicos y mi-
croscopicos.

Dimensiones

Se verificaron las medidas de las cal-
cetas en los siguientes puntos: largo
de la pierna y longitud o ancho de la
planta.

74

Chimid

Acabados

Se verifico que los modelos analizados
no presentaran defectos detectables a
simple vista que demeritaran su pre-
sentacion, como orillas desgarradas
o defectuosas, agujeros ni amarilla-
miento. Asimismo, se corroboré que
el tefiido fuera homogéneo (sin man-
chas ni decoloraciones) y que el tejido
fuera uniforme en toda la prenda.

Desgaste de las calcetas

(resistencia a la abrasion plana)

Las calcetas estan sometidas a una
friccion constante, por ejemplo, con-
tra el interior del calzado y el pie (es-
pecialmente en talon y dedos) durante
movimientos repetitivos (correr, cami-
nar o saltar), asi como durante los pro-
cesos de lavado y secado.

Mediante esta prueba, se determino,
con un equipo de abrasion, la canti-
dad de friccion que el tejido soporta
antes de presentar desgaste visible.
Un buen desempefio se traduce en
prendas mas duraderas, capaces de
mantener su forma y grosor tras mul-
tiples entrenamientos.



Peso de la calceta y masa por unidad de area
Se determind el peso de las pren-
das. En terminos practicos, mejora
la sensacion térmica y contribuye a
mantener el pie seco durante |a acti-
vidad fisica.

A mayor peso del material, mejor el
apoyo y la estructura de las prendas.
Asimismo, la masa por unidad de area
sirve como referencia para determinar
si una calceta es mas acolchada o de
Mmayor espesor.

Propension al frisado

Debido al tipo de tejido de las calcetas,
es comun que se formen frisas (pe-
quefias fibras sueltas en la superficie,
similar a una pelusa), asi como otros
cambios superficiales como desgaste,
formacion de borlitas y enmarafa-
miento, derivados de la rotacion y el
frote entre las prendas. Para la eva-
luacion se utilizo un equipo de frisa-
do para generar la pelusa.

Solidez del color al sudor

Debido a que las calcetas mantie-
nen un contacto continuo con la piel
y el sudor durante la actividad fisica,
se evalud el grado de decoloracion
o amarillamiento derivado de esta
exposicion. Para ello, se utilizd un es-
pectrofotometro, equipo que permite
comparar cualguier cambio en la in-
tensidad o tono del color original.

Cambio dimensional

Una de las caracteristicas en las pren-
das textiles es la variacion de sus di-
mensiones tras el lavado, ya sea por
encogimiento o estiramiento, segun el

LY

ik

tipo de fibras y de tejido. Las calcetas
no son la excepcion.

En esta prueba determinamos el cam-
bio que presenta la calceta después
de ser sometida a un ciclo de lavado
domeéstico. Se realizaron mediciones
con reglas de acero graduadas y se
compararon los resultados con las di-
mensiones originales (largo y ancho).
Una calificacion de Excelente indica
que la calceta no presentd cambios
significativos en sus medidas.

Resistencia al reventamiento

Esta prueba mide |la capacidad del te-
jido para soportar presion en todas
las direcciones antes de romperse; es
una tension similar a la que ocurre al
introducir el pie o flexionar los dedos.
Un buen desempefio garantiza que la
calceta conserve su integridad en zo-
nas de alta flexion.'

Suavidad

Aungue la suavidad suele conside-
rarse un atributo subjetivo, en la in-
dustria textil existen meétodos para
medirla de forma objetiva. En este es-
tudio evaluamos la frecuencia de so-
nido ante la friccion, la flexibilidad y la
capacidad de compresion del tejido, lo
que permite determinar el confort al
contacto con la piel.

Una prenda suave previene rozadu-
ras y mejora la comodidad durante
el movimiento. Cabe sefalar que es-
ta evaluacion es meramente infor-
mativa y no conlleva una calificacion
del producto.*

ABAIL 2026 | ESTUDID DE CALIDAD

"7 Para estas pruebas, se wilizo metodedagia interna de la Direcoign Geperal del Leboratono Nacional de Proteccidn al Consumidor,
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Elasticidad
E Se evalud el grado de estiramiento

(elongacion) de |a calceta y su capaci-
dad para recuperar su forma original.
Esta prueba permite determinar el ni-
vel de deformacion que puede sufrirla
prenda durante el uso prolongado.®

~ Evaluacion general

Dividimos el 100 % de la evaluacion
- general, conforme a la relevancia

de cada una de las pruebas aplicadas a cada

calceta deportiva de la siguiente manera:

La prueba que mas porcentaje tiene es la de
elasticidad con 25 % de peso debido a que
representa una funcion esencial de la calce-
ta, su capacidad de elongarse y recuperarse
cuando se usa en una actividad fisica intensa.

A las pruebas de resistencia al reventamien-
to, resistencia a la abrasion (desgaste) y
propension a frisas, enmarafamiento y ve-

Caracteristicas

De manera informativa, se presentan
las caracteristicas mas relevantes de
los modelos analizados —tipo de teji-
do, altura y grosor— con el fin de brin-
darte mayores elementos al momento
de elegir las de tu preferencia.*

@H

cada una de ellas, porque reflejan aspectos
de durabilidad y calidad.

El resto de las pruebas tuvieron un peso del
30 % repartido entre ellas, ya que, aunque
permiten complementar la informacion so-
bre la calidad brindada por cada calceta y su
etiquetado, tienen menos relevancia respec-
to de la funcion para la cual estan disefiadas.

Lo anterior explica el motivo por el cual
algunas calcetas son mejores que otras,
aunque en su evaluacidn global tengan la
misma calificacion.

llosidad, se les otorgd un peso del 15 % a

NORMATIVIDAD

FICHA TECNICA

NOM-004-5E-2021, Informacicn comerdiol-Lliguetodo de produclos textiles, prendas de

vestin Sus oecesodos y ropa de (oso.

NMX-A-139-INNTEX-2014, [ndushin et Atmadsferes nommaies por ocondiconamiants y ensayo.

NMX-A-1833/1-INNTEX-2014, Industrio texti-Anaiss guimico cuantifotive-Farte

T-grinciplos generales de ensayo.

NMX-A-215-INNTEX-2015, [ndustrio texii-Tefidos de punto-Articuios de calcelerio

(calcetines, lobilleras, tines, coltetos, medietas, coltetines deportivos, mollos)-Espedificociones.

NMX-A-3801-INNTEX-2012, Indusirio texti-Deferminaaion de fo mosa del lefido por

umitlod de longilud y drea.

NMX-A-172-INNTEX-2012. Industrio textii-Determinocion de fo resstencio g fo obrosign

plana (Tober) en los materiates textiles-Meétodo de pruebo.

NMX-A-105-E04-INNTEX-2019, [ndustrio textii-Ensayo de solides def color-Porte £04;

solides del color al sudor

HMI—& 12945-3-INNTEX-2020, [ndising texti-Determinacian de fa gropension de la superfice
de i tela al frisads, vellosidod o enmaranamiento-Parte 3: Metodo de frsado aleatorio.

NMX-A-5077-INNTEX-2015, [ndustria texti-Oeterminocion del combio dimensiongl en gl

lavodo y el secoda.

Realizacion del estudio: del 11 de
noviemnbre de 2025 al 13 de febrero de 2026
Adquisicion de muestras: del 12al 14
de noviembre de 2025

Marcas / Modelos analizados: 20 / 56
Pruebas realizadas: 1548

7% Para estas pruebas, se utilizd metodologia interna da la Dereccidn General del Laboratario Madanal de Protecoion al Consumidar

76
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@ Tipo tin

101304
1B Pakistén

Contenido por paquete analizado 3 pares para cabaliero

L27-29 ¥z em

rRT 07

23.85
371.64

Incompleta’

75.62 % algodan
21.37 % polisster
2.14 % elastano
0.87 % poliamida

Cusrmple

Resistencia al reventamiento

Resistencia a la abrasidn

Solidez del color al sudor

aaaaaai a

Na declara usa de jabon o detergente.
"o declara si s2 pueden exprimir o no exprimir,
"El precio promedia considera precio en tienda fisika y precio en sistema.

$1Eﬂ'
ﬁﬁ'

. ipa

11340

< Argentina

6 pares para caballero

M 25-26 cm

245/89/64

17.75
53
Incompleta’

24,88 % algoddn
66.86 % polidsier
(reciclado)
1.58 % elastano
0.41 % elastodieno
6.27 % polizmida
(reciclada)

Mo tumple

Suave

da4adddadaaa

G Excelente @ Muy buena u Bueno B Suficiente

11

Quién e Quién ., S

en los precios

Etmu

179
iy s!p.tz-

/@ﬁ@

HT3457

® Turguia

3 pares para caballero

5/CH37-3%m

24/87/79

17.95
35626

Incompleta’

78.50 % algodin
20,19 % poliéster
(.69 % elastano
0.62 % poliarmida

Cumple

aacgaaaa: a

Codign 8132
@ China
6 pares para dama
Medida del pie
23-25tm
215/85/64

11.08
26851
Completa
35.26 % algodin
40.71 % poligster
16.23 % poliamida
543 % elastano
237 % elastodieno

No cumple

Mo tan suave

ABAIL 2026 | ESTUDID DE CALIDAD
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@ Tipo tin

MAZS042
@ China
10 pares para dama

Unitalla
21/79/52

8.29
21802
Completa
96.52 % paligster
213 % elastano
1.25 % elastodieno

Mo cumple

aacaaaada: a

1270

44 México
 pares para caballero

Unitalla
Bi1Tr6

16.98
34009

Completa

11.04 % algodén
85.61 % poliéster
2.19 % elastodieno
1.16 % elastano

No cumple

aaaaaa: a

CHE830190WFW2S

- Méico
6 pares para dama
Unitalla 22-26 em

215/8/49

1898
494 98
Completa
94.16 % poliéster

3.55 % elastano
229 % elastodieno

Cumiple

caaaaaata

Caballero ajustable
7506423301821

4 México
2 pares para caballern
Unitalla 24-2& ¢m

26/8.1/81

205
404.06

Completa

380 % poliamida
89.56 % paligster
4.20 % elastano
244 % elastodieno

Mo cumple

Suave

a4dadaddada

G Excelente @ Muy bueno G Bueno B Suficiente

78
Chiismid



DMTEP

6 pares para dama
Unitalla 23-25 em

21/74/6

11.02
185.22

Completa

04.92 % poliéster
4.1 % elastano
0.87 % elastodiena

Curmnple

Solidez del color al sudor

aaaaaa: a

! No declara secar al sol o a la sombra.

37629

@ China

& pares para caballero

Unitalla

22/I5/87

1133
26649

Cormnpleta

95.01 % poliéster
3.54 % elastano
1.45 % elastodieno

Mo cumple

a

Suave

ddaddaddada

G Excelente @ Muy buena u Bueno B Suficiente

79

Tin caballera
7506391404401

o México

3 pares para caballero

Unitalla

IS5/RE/T1T

1M
30378

Incompleta’

23.67 % algodin
73.70 % poligster
1.67 % elastano
0.96 % elastodienn

Mo cumple

o
daaddadadada: a

$43

g

a3

= México

5 pares para caballern

Unitalla 25-28 cm
24/B4f7

17.23
3891
Completa

100 % fitwas
recuperadas:
50.51 % poliéster
45.60 % algoddn
1.75 % elastodienn
1.17 S elastano
(.97 % poliamida

Cumple

aaaoaada: a

ABAIL 2026 | ESTUDID DE CALIDAD
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@ Tipo tin

7501289401968
i Méxica

3 pares unisex

Unitalla 25-29 em

5115752

1146
241.09
Completa

9738 % poliéster
(197 % elastano
1.65 % elastodieno

Curnple

ddaaada:

GHINVSPH
44 México

5 pares para caballero

Unitalla 25-28 cm
221817

9.58
25302

Completa

9621 % poliéster
1.32 % elastano
247 % elastodiens

Cumple

aaaaaac a

GO23CT5200
i México

& pares para caballero

Unitalla 25-28 cm
235/8/65

1254
310.38

Completa

95.10 % paliéster
391 % elastano
(.99 % elastodieno

Cumgple

5

aaaaaa: a

ik México

6 pares para caballern

Unitalla 25-28 em
205/81/6

1255
3817

Completa

334 % algoddn
93.63 % polisster
2.11 % elastano
(.92 % elastodiena

No cumple

Suave

dddaddadadaa

U Excelente @ Muy bueno u Bueno B Suficiente

80
Chiismid



B93XACICOTUN

" México
4 pares para caballero

Unitalla 25-28 ¢cm
215/8/85

15.03
290.86

Completa

{en &l color negra)
96.41 % poliéster
205 % elastano
1.54 % elastodiena

Curnple

Suave

adadadaaa

' Mo declara uso de jabdn o detergente.
* No declara si se pusden exprimir o no exprimir.

Calcetines invisibles

ITEM # 1227349
@ China
10 pares unisex
Unitalla 26-29 cm

20/79/532

11.17
411.83

Cormnpleta

74.22 % algoddn
22.38 % nylan
212 % elastanc
1.28 % poliéster

Mo cumple

Mo tan suave

dqaadadaaea

u Excelente @ Muy buena U Bueno B Suficiente

81

en los precios

o

QUIEN o Quibn e e o

SAT6T0-100

& 5ri Lanka

3 pares unisex

L/ G27-30 em

M45/71/62

173
3529

Incompleta’

T4.37 % algoddn
23.14 % poligster
211 % elastano

0.38 % poliamida {nylon)

Cumple

aacadaaac: a

Smeaker

261080365300039

@ China
3 pares unisex

Unitalla 25-27 cm
MIBE/T3

11.29
26141

Completa

64.40 % algodin
18.49 % poliamida
14.56 % poliéster
2.55 % elastano

Cumple

aadaadaaaa: a

ABAIL 2026 | ESTUDID DE CALIDAD
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@ Tipo tin

RBLIOT
@ China

3 pares para dama
Urnitalla 23-25em

2/82/68

10.83
3274
Completa
6830 % algodin
2857 % poliéster

244 % elastano
(.69 % elastodieno

Cumple

dadaaaada: a

REMC200

14 México

3 pares para caballero

Unitalla 25-28 cm
21/79715

1857
26213
Completa
5739 % algoddn
3537 % poligster

3.25 % elastano
3.99 % elastodienn

No cumple

Suzve

aadadadaada

RBTZ25

@ (hina

& pares para caballeno

Unitalla 24-28 em
M5/7716.1

13.492
37289

Completa

60,42 % algoddn
26.07 % poliéster
1.93 % elastano
2.58 % elastodiena
4% otras fibras

Cumple

Mo tan suave

aadadaaad

Tin sporteam
999 / 180625

4 México

6 pares para caballers

Unitalla 25-2& ¢m

21/84/8

9.5
23399

Completa

03,18 % paliester
1.47 % elastodienn
5.35 % elastano

Cumple

Suave

daadadadaaea

u Excelente @ Muy bueno G Bueno B Suficiente

82
b mid



Quién.Quién -

en los precios

/ UAMCOO0015CH
ETCA 156 codigo 9061 16341 QT Tin Urnbro TC1 1382623-025
_ e Mésico @ China i Méxiro @ China
Contenido por paquete analizado 1 par para caballero 20 pares para caballero 5 pares para caballero 3 pares para caballero
. Talla calcetin 9-12 .
Unitalla talls calzado 512 Unitalla 25-28 em G
21/76/67 23774755 2M4781/62 22/84/75
17.52 10.7 1272 13.86
37725 3244 257.52 287.13
Completa Incompleta’ Completa Incompleta’
15;.'.‘-'%3 o:h p.:;ghndﬁg (en el color negro)
mida 93.96 % poliéster 76.52 % poliéster ;
0.99 % elastodieno 5,37 % elastano 2129 % aigodén e g
2.16 % elastano 0.67 % elastodienn 0.99 % elzstano
4563 % poliester 1.20 % elastodieno
Mo cumple P
Na cumple Cumple
Suave Stiave Suave

Solidez del color al sudor

! N declara uso de jabon o detergente.
* Mo declara =i se pueden exprimir o no exprimir.

" B precio pramedio considera solo precios de sistema, ya que na se entonird disponsbie.

83
i

aacaaaad: a

G Excelente @ Muy buena B Bueno B Suficiente
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@ Tipo tin

3056

K4277 P10

4 México i+ México i México
3 pares para dama 5 pares para dama 10 pares para dama
Unitalla 23-25 cm Unitalla 23-25¢m Unitalla 23-25 cm
22/8/ 78 145/7.1/42 21.5/83/54
1723 444 1436
32643 131.84 37561
Completa Completa Completa
100 % fibras recuperadas:
95.72 % poliéster : 72.08 % poligster
286 % elastano S 23 % algoddn
1.42 % elastodieno 6.05 % elastano 3.68% elastano
1.24 % poliamida
Cumple Dk
Cumple

aaaaaa:a
aacaaaaata
aacaaaaa: a

u Excelente @ Muy bueno G Bueno B Suficiente

84
b mid



"1 I TR 1 . BT e P M L

i bl § o e i, LaTenoy lama

QuiénesQuién T
on los precios Poacv “wibdir, Tarwma ke s Sl Luheny
i oo 15 e el U o v e AL

YORKSHIRE POLO CLUB
10077257

No presenta i México @ China
5 pares para dama 6 pares para caballero 5 pares unisex
Unitalia Unitafla 25-29 em Unitalla 25-28 cm
205/8/6 26/84/54 25/82/63
10.76 17.19 11.99
31298 3357 744
[ncompleta’ Completa Completa
93.68 % poliéster
2.42% algodén 07.15 % poligster 98.23 % polisster
1.23 % poliamida 1.41 % elastodieno 0.52 % elastana
2.25 % elastano 1.44 % elastano (195 %o elastodieno
(.42 % elastodieno
Cumple Cumyphe
Mo curnple

3
i

Suave

o . .

Resistencia a la abrasion

Solidez del color al sudor

aqadaaaaa
adaadaaaaa a
aacaaaaa

' Na indica msumas {porentage de fibras) A
#Naintica pais de origen. G Excelente @ Muy buenao U Bueno B Suficiente
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Conclusiones

@Dchn modelos no presentaron completa su @ 18 modelos calificaron Excelente en la prue-

informacion comercial. ba de propension a frisas, enmarafiamiento
y vellosidad.

(%) 13 modelos no cumplieron con la prueba
de identificacién y cuantificacion de fibras. () 16 modelos calificaron Excelente en la prue-
ba de resistencia al reventamiento.

(¥) 14 modelos calificaron Excelente en la prue-
ba de acabados. () 12 modelos calificaron Excelente en la
prueba de resistencia a la abrasion.

(v) Seis modelos calificaron Excelente en la
prueba de elasticidad. (%) 21 modelos calificaron Excelente en la prue-
ba de solidez del color al sudor.

@ 18 modelos calificaron Excelente en la prue-

ba de cambio dimensional.

SU INFORMACION COMERCIAL ESTA INCOMPLETA

Los siguientes modelos incumplen la NOM-004-SE-2021, Informacion comer- cu NO
cial-Etiguetado de productos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y ropa de casa, MPLEN
ya que no presentan completa su informacion.

ABRAIL 2026 | ESTUDIO DE CALIDAD

No indica uso de jabon o
detergente.

&

No indica de qué estan
hechas. No presenta el

pais de origen.
o,
WILSON

No indica si se seca al
sol o a la sombra.

EXTREME FORCE

No indican uso de jabon o detergente ni si se pueden exprimir o no.

ADIDAS

K

ADIDAS

No indica si se pueden
exprimir o no.

[}
i

UNDER ARMOUR

-

NIKE



NO CUMPLEN CON LA DECLARACION DE FIBRAS

Al cotejar la declaracion de la composicion de las fibras en su etigueta contra los
resultados de la prueba que las identifica, se detecto que los siguientes modelos
no Son veraces.

ADIDAS ATLETICOS BASIC CONCEPTS CAT

v
EXTREME FORCE GEORGE K. BELL
| Y
E \@ o
REEBOK SPORTEX WILSON

SON LAS MEJOR EVALUADAS

Los siguientes modelos calificaron Excelente al promediar todas las pruebas a las que fueron

sometidos.
’ \
v m

CHAMPION SPORTEAM UNDER ARMOUR YORKSHIRE POLOD CLUB

87
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@ Tipo cortas

Resistencia a la abrasion

Solidez del color al sudor

! Mo declara = se pueden exprimir o na exprimic.

8068

b dxica

6 pares para cabaflero

Grande {medida
del pie) 25-28 em

26/93/93

2512
409.59
Completa

54,91 % algodtn
42 % poliéster
1.35 % poliamida
1.74% elastodieno

Cumple

aacaaaaa:a

DANSKIN NOW
DMQ3P

@ China
3 pares para dama

Unitalla 23-25 cm

2/68/12

15.43
28383

Completa

9377 % poligster
457 % elastodieno
1.71 % elastano

Cumple

aaaaaai a

| FRUIT OF THE LOOM |

53N

o Wdxien

5 pares para cabalieno

Unitalla 25-29 cm

245/83/98

19.48
N

Completa

1.02 % elastana
96.98 % fibras
recuperadas:
55.21 % poliéster
35.80 % algoddn
748 % poliamida
0.49 % elastodieno

Cumiple

d

Sudve

addaddadaaaa

SK7E67-100
Calcetas evdy cush

Z Argentina

3 pares unisex

L/G2T-30em

235/83/82

184
305.97

Incompleta’

19.74 % algoddn

18.57 % polidster
1.69 % elastano

Mo cumple

Suave

adaadada

U Excelente @ Muy bueno G Bueno B Suficiente
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Ql'liél'l e Qu{én -l.lfllI s

en los precios

Quarter 100000955002039

5Q0209

i México & China @ China
2 pares para caballers 2 pares para caballera & pares para caballero
Unitalla 24-27 em Unitalla 25-27 em Unitalla 25-28 em
26/88/114 235/85/88 255/8/10
338 1835 18.42
5g3.02 3473 34233
Completa Completa Completa
i 71.73 % algodsn 93 55 9% poliéster
1‘2?%325&11: 25,83 % poliamida 3.13 % elastano
0.56 % elastodiens 2.44% elastano 332 % elastodieno
Cumal Mo curnple Curnple
Suave

aaaaaa: a

aaaaaa: a

G Excelente @ Muy buena u Bueno B Suficiente
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@ Tipo cortas

i México
& pares para dama
Unitalla 23-25 em

21/81/118

1388
28122

Completa

92.65 % poligster
6.24 % elastano
1.11 % elastodieno

Cumple

aaaaaa: a

90
Chiisumid

SIMPLE FASHION

Caballero corta 1543
4 México i México
1 par para caballera 5 pares para caballero
Unitalla Unitalla 25-28 cm
237811138 B5/837104
14.25 2165
219.07 34483
Completa Completa
91.32 % poliéeter L el
11.28 % algodon
5.76 % elastang
2.92 % elastodiena ASA RSk
2.68 % elastodieno
No cumple Cumple
Suave

aaaaaata
caaaaaada

G Excelente @ Muy bueno G Bueno B Suficiente



Conclusiones

() Un modelo no presenta completa su infor-
macion comercial.

() Tres modelos no cumplieron con la prueba
de identificacion y cuantificacion de fibras.

() Tres modelos calificaron Excelente en la
prueba de acabados.

() Cuatro modelos calificaron Excelente en Ia
prueba de cambio dimensional.

@ Siete modelos calificaron Excelente en la
prueba de propension a frisas, enmarafia-
miento y vellosidad.

SU INFORMACION
COMERCIAL ESTA
INCOMPLETA

El siguiente modelo incumple la NOM-004-
SE-2021, Informacion comercial-Etiguetado de pro-
ductos textiles, prendas de vestir, sus accesorios y
ropa de casa, ya que no presenta completa su
informacion.

—
f
e’
- A
S NIKE
p7
.

SON LAS MEJOR
EVALUADAS

Los siguientes modelos califi-
caron Excelente al promediar
todas las pruebas a las que
fueron sometidos.

(¥) Cinco modelos calificaron Excelente en la
prueba de resistencia al reventamiento.

(%) Cinco modelos calificaron Excelente en Ia
prueba de resistencia a la abrasion.

(+) Nueve modelos calificaron Excelente en la
prueba de solidez del color.

(i) Ningiin modelo calificé Excelente en la
prueba de elasticidad.

NO CUMPLEN CON
LA DECLARACION CUMPLEN
DE FIBRAS

Al cotejar la declaracion de la composicion de
las fibras en su etiqueta contra los resultados
de la prueba que las identifica, se detectd que
los siguientes modelos no son veraces.

=
X j
¢
:./
NIKE PUMA SIMPLE FASHION
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@ Tipo largas

B Verificado
.E-E Mo cumpla si of porcantzja
= declarado en etiquata do
E:E ‘alpuna o varias fibras excede
E = ol +6 % da tolerancia por
-] 8 MO 0 cuzndo 5o omite
2 declarar dguna ik,
-
Acabades
Suavidad
Easticidad
e b
Propensidn a frisas,
enmaranamiento y vellosidad
Resistencia al reventamiento
Resistencia a la abrasion
Solidez del color al sudor

i México
4 pares unisex

Grande (medida
del pie) 25-28 cm

255797735

3173
343509
Completa

53.16 % poligster
44.24.% algoddn
260 % elastodieno

Cumple

Suave

a4dadddaa

* El precio promedio corsidera precio en tienda fisica y precio en sEfema.

CATSS25C0215 CHI70003CMPW25
i México 4 Mo
3 pares para caballero & pares para caballero
Unitalla 25-28 ¢m 24-30cm
25131/ M/
30.25 39.26
358.19 476.29
Completa Completa
26.19 % poliester
66,60 % algoddn 95.74 % poliéster
1.85% elastano 3.84 % edastodiens
464 % elastodieno (.42 % elastana
(0.72 % paoliamida
Cumple
Na cumple

Suave

da4adadadadada: a
dadaddadadaa

57340
@ China

3 pares para caballers

U 23-28¢m

24781707

2038
378.16

Completa

91.87 % poligster
5.01 % elastano
3.12 % elastodienn

Mo curmple

Suave

aaadaa

G Excelente w Muy buena U Bueno B Suficiente

92
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g Verificado
5= Nocumplssial porcantsje
= declarado an otiquata da
zﬂ alguna o varias fibras axcads
E = al +5 % do tolarancia por
5 TENTH2 O Clsando 58 omits
dedlarar lguna fibra.
=
Acabados

4 W&o

5 pares para caballero

Unitalia 25-28 cm
L8422

2662
34982
Completa
39.99 % algoddn
46.05 % poliéster
10.53 % elastodieno

2.00 % elastano
1.43 % poliamida

Cumnple

Suave

ada4adadaa

7501289411318
i México
1 par para caballero
Unitalla 25-29 em

2M4/8/22

2131
29734

Completa

091.20 % poligster
4.37 % elastano
4,43 % elastodieno

Curmple

0

Suave

adaddeadaa

" El precio promedio considera precio de sistema y precic en nea, ya guee no s2 enmonind disponihie.

93

Consumidor

QuiéneQuien o iis i

en los precios

GOSXACICOTUN

ih México

4 pares para caballero

nitakla 25-28 cm
B.5/B5/2

2557
26193

Completa

91.97 % poliéster

642 YW elastodieno

1.61 % elastano

Cumple

aaaaada: a

=
7

Men's 684460
@ China

& pares para caballero

Unitalla 25.5-33cm
25/8/204

32n
40159

Completa

75 % paolifster
19.94 % algoddn
330 % elastodieno
1.76 % elastano

Cumple

Suave

aqaaadaaaea
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@ Tipo largas

Identificacion

£
£
£
s

declarar dguna fibra.
Acabados
Suavidad

Talla indicada

o AT

Mo cummple si ol porcantzja
dociarado en atiguata do

Alguna o varizs s axceds

ol =6 "% do tolerancia por
AR 0 CoEndo 58 omits

@ China
3 pares para caballero

Unitalla 24-28 cm
241787247

3106
37463

Completa

60.87 % algaddn
33.97 % poligster
5.16 % elastodieno

Cumple

Suave

adddadaaa

750639140809
i México
3 pares para dama

Unitalla
215/83/17

229
3091

Completa

86.61 % poligster
8.81 ' elastano
458 % elastodieno

Curmple

adaddadaaada: a

i México

& pares para caballero

Unitalla 25-28 cm
2574714

1934
280.41

Completa

90.33 % poliéster
3.25% elastano
.42 % elastodieno

Cumgple

Suave

aaaada

i México
6 pares para caballers
Unitalla 25-29 em

M4/84/003

24495
31749

Completa

59.35 % paliéster
31.61 % algoddn
.74 % elastodiena
2.30 % elastano

Mo cumgple

=

Mo tan suave

Gda4addadda

G Excelente w Muy buena U Bueno B Suficiente
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Conclusiones

@ Tres modelos no cumplieron con la prueba @ Tres modelos calificaron Excelente en la

de identificacion y cuantificacion de fibras. prueba de resistencia al reventamiento.

() Todos los modelos presentan su informa- (¥) Cinco modelos calificaron Excelente en Ia
cion comercial completa. prueba de resistencia a la abrasion.

() Ocho modelos calificaron Excelente en la (+) Todos los modelos calificaron Excelente en
prueba de acabados. la prueba de solidez del color.

(v) Siete modelos calificaron Excelente en la i | Ningtin modelo califico Excelente en la
prueba de cambio dimensional. prueba de elasticidad.

@ Ocho modelos calificaron Excelente en |a
prueba de propension a frisas, enmarafia-
miento y vellosidad.

NO CUMPLEN CON LA DECLARACION DE FIBRAS

Al cotejar la declaracion de la
composicion de las fibrasen su
etiqueta contra los resultados
de la prueba que las identifica,
se detectd que los siguientes
modelos no son veraces.

WILSON

SON LAS MEJOR EVALUADAS

Los siguientes modelos califi-
caron Excelente al promediar
todas las pruebas a las que
fueron sometidos.

CHAMPION

95
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Recomendaciones

® De compra

S

[N

Adquiérelas en tiendas establecidas

Evita el comercio informal, ya que no
hay garantia de higiene ni de que sean
nuevas; prefiere tiendas de autoservi-
cio, departamentales o deportivas.

Verifica la talla

Segun la tienda, las calcetas pueden
considerarse ropa interior y, por hi-
giene, no admitir cambios.

Elige el material adecuado

Escoge el material segun la actividad;
para uso diario o clima fresco, prefie-
re algoddn o mezclas.

Comprueba cuanto estiran
La mayoria son unitalla; revisa qué
tanto estiran para evitar molestias.

Identifica el tipo seguin tu deporte
Existen distintos tipos de calcetas
deportivas, cada una disefiada para
el deporte que practiques.

Opta por tejidos que cuiden tus pies

Para entrenamientos intensos, elige
tejidos sintéticos que controlen la hu-
medad; para uso diario, mezclas con
algodon. Verifica ajuste, ventilacion y
refuerzos en talon y punta.

uso

Quitatelas después de entrenar
No permanezcas con las calcetas des-
pues del ejercicio. La humedad acu-
mulada favorece el crecimiento de
hongos y genera mal olor.

Lavalas por separado

Evita mezclar las calcetas con prendas
de tejido aspero en la lavadora, como
toallas o mezclilla, ya que la friccion
excesiva acelera el desgaste.

Sustentabilidad

Cuando tus calcetas deportivas hayan llegado al final de
su vida util, desechalas de manera responsable siguien-

do las disposiciones ambientales de tu localidad.

96

Lee las instrucciones de lavado

Sigue las indicaciones de la etiqueta
para mantenerlas en buen estado por
mas tiempo.

Reemplazalas cuando se desgasten

Si el talén o la punta se adelgazan,
cambialas; usarlas asi puede causar
ampollas o molestias.




Gobierno de

 México

PROGRAMAS PARA EL

BIENESTAR

iLos Programas para el Bienestar
también son para niias y niihos!

Para el Gobierno de México, es una prioridad garantizar el ejercicio plenoy la proteccién
de los derechos de las infancias. Por ello, con los Programas para el Bienestar, diversos
apoyos economicos llegan de forma directa a millones de nifas y ninos

Beca Universal Rita Cetina

Para hacer efectivo el derecho a la educacion,
todas y todos los estudiantes de secundaria ya
reciben esta beca; a partir de este ano, comen-
zaran a recibirla 1as y los alumnos de primaria.

Programa para el Bienestar de Nifas
y Ninos Hijos de Madres Trabajadoras

Este programa apoya la manutencion de las y los
menores de 4 anos que viven en hogares unipa-
rentales. El apoyo se entrega de forma focalizada
en comunidades indigenas y localidades urbanas
con alta presencia de mano de obra femenina.

La Escuela es Nuestra

La dignificacion de las escuelas publicas de nivel
basico se consolida con recursos gue son admi-
nistrados por comités de madres y padres de
famnilia. El objetivo es claro: contar con mejores
escuelas.

Pension para Personas con Discapacidad

Se otorga a nivel nacional a ninas, nifos, adoles-
centes y jovenes con discapacidad permanente,
con el fin de contribuir a su atencion y cuidados
integrales.

Los Programas para el Bienestar articulan un Estado de derecho que favorece
al pueblo de México, en particular a las personas mas vulnerables.

Para mas informacién:
programasparaelbienestar.gob.mx
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Gel
para el cabello

Para esta tecnologia domeéstica, puedes
adquirir los ingredientes en droguerias.

¥2 cucharadita de glicerina

pura

2 tazas de agua purificada

4 cucharadas de carbopol 940

1 cucharada de trietanolamina

& gotas de esencia base agua
(de tu preferencia) —

=
1 pizca de colorante vegetal

(de tu preferencia) )

1 recipientede 2L

1 batidor de globo Tiempo de preparacion: Rendimiento:

1 espétula de plastico 30 minutos 2204

2 cucharas soperas

1 cuchara cafetera

1 taza medidora Caducidad: Costo promedio:
1 colador 6 meses $19

1 tarro de plastico

con boca ancha Quiéne:Quibn ey manmmmns

&M [0 precis ol 7l JoameEre e AR




Vierte una taza de agua en el Adiciona el colorante vegetaly Poco a poco, incorpora el car-

recipiente de 2 L. Agrega la gli- mezcla. bopol a través del colador para
cerina y disuélvela con ayuda dispersario.
de la cuchara.

=

Con el batidor, agita hasta in- Agrega la otra taza de agua. Incorpora la esencia y sigue
tegrar por completo y asi eli- Luego, afiade |a trietanolamina batiendo hasta integrar com-
minar cualquier grumo del y mezcla vigorosamente hasta pletamente.

carbopol. formar el gel.

Conservacion:
* Mantén el recipiente cerrado y guardalo en
un lugar fresco y seco.

Notas:
* Las cucharadas y cucharaditas deben ser al
ras (no copeteadas).
Envasa el gel en el tarro, cierra- = Tecnologia domestica validada por el Labora-
lo bien y etiquétalo con la fecha torio Nacional de Proteccion al Consumidor.
de elaboracion y caducidad.
Fuente: Hazla en tu casa y etiguétancos Puedes ver estay mas
» ProfecoTV. [Tecnologia Doméstical 'Fiel para el cabello” (re- @ :?:;f:llgg?;gnmﬁﬁtaﬁufem tecnologias domesticas
ceta adaptadal. Video de YouTube, 1:56. 19 de agosto 2019, ; ; en nuestro canal
httpsfeseyoutube comdfwatch2v=b10DokpSxSE y Brevistadeiconsumidonmx de YouTube Profeco
99
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A LIBRO ABIERTO

Empezar
de nuevo

Oliver Jeffers

Una obra que, sin lugar
a dudas, puede disfrutarse
a cualquier edad.

Por Antonio Hemandez Estrella

En colaboraciGn con el

Y2 FONDO
£ DE CULTURA
4 ECONOMICA

Caracteristicas

26x23 cm

120 pdginas impresas a color
con tintas fluorescentes
Encuadernacion en pasta dura
con guardas

Coleccion Los Especiales

de A la Orilla del Viento

2025

Fondo de Cultura Economica

ISBM 978-60-716-86599-2
Traduccion de Dario Zarate

Precio de venta al publico: $299
Disponible en elfondoenlinea.com

reflexiona y cuestiona el mundo en el que vivimos, donde

EI libro de Oliver Jeffers, Empezar de nuevo, es una obra que

imperan la desigualdad economica, los conflictos territo-
riales y econdmicos, el sobreconsumo, el abuso de la inteligen-
cia artificial y los desastres naturales por el cambio climatico.

La vision de Jeffers es concilia-
dora. Nos explica que, desde
el espacio exterior, la tierra se
ve como una sola, con un azul
profundo en sus mares, sin
divisiones ni fronteras; desde
arriba, no hay racismo ni gue-
rras. Por eso, el llamado a cui-
dar nuestro mundo. Y por ello
advierte que la humanidad
pareciera que se encuentra
como en un barco que se esta
quemando y que, si no tene-
mos la conciencia de que ya
no hay otro navio, dificilmente
llegaremos a buen puerto.

Elllamado de Oliver Jeffers es re-
plantearnos nuestra presencia

100
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en esta tierra y ser conscientes
de la necesidad de olvidarnos
de las palabras ellos o yo, para
pensar siempre en nosotros.

Oliver Jeffers, escritor norirlan-
dés nacido en Australia, es ar-
tista plastico e ilustrador. Tiene
decenas de premios en todos
los ambitos de sus trabajos.

Algunos de sus titulos han si-
do adaptados a la pantalla. Por
ejemplo, Perdido y encontrado
0 Aqui estamos. El autor ha si-
do traducido a 50 idiomas en el
mundo Yy sus libros han vendi-
do 15 millones de ejemplares.



;Tienes dudas sobre tu
Declaracion Anual 20257

Si eres persona fisica y necesitas asesoria para presentar tu
Declaraciéon Anual del ejercicio fiscal 2025, acércate a la
Procuraduria de la Defensa del Contribuyente (Prodecon).

W s |
= w

Nuestro equipo de personas asesoras especializadas puede ayudarte a:

- Resolver dudas sobre tu Declaracion Anual.

- Revisar la informacién precargada en el aplicativo.

- Verificar qué deducciones personales puedes aplicar.

- Presentar correctamente tu declaracion y evitar errores.

g Horario de atencion durante el mes de abril:

@ Lunes a viernes: Sabados 11, 18y 25: | ' \bril 2026

e 9:00 a 18:00 horas. 9:00 a 15:00 horas. Decl ara -
B k facily a tiempa@

Todos nuestros servicios son gratultos. Declarocién Anuol . Persanas Fisicas 2025

www.prodecon.gob.mx

G Dh i erno dE @ Procuraduria
3 ) -4 - de la Defensa
" M@XICO  rrovcon eiCentribuene
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;&'ﬂREd =AlertaRapida

ALERTAS Y LLAMADOS A REVISION

NISSAN MEXICANA
S A DEGC N ciiniviiitine i

al activar las luces altas se genera una sobrecorrien-
te en el conector de los faros, lo que provoca un so-

brecalentamiento. El uso prolongado de estas luces
podria derretir el conector, lo que causaria que los fa-
ros dejen de funcionar.

Unidades involucradas Modelo

6 877 = MAGNITE 2025
Acciones

Consulta el llamado
a revision 100/2025
completo en

Solucion

Se reconfigurara el médulo IPDM y
se cambiaran los conectores de los
faros izquierdo y derecho, sin costo
para las personas consumidoras.

= Missan contactara a las po de datos de contacto * Tras el contacto via call = 5iun vehiculo Magnite
personas consumido- con los que se cuente. center, las personas con-  version Advance ingre-
ras para notificaries el . sumidoras podran acu- sa a servicio en algunoc
A * Se dara a conocer el : : : b
llamado a revision por £rs dir de inmediatoalared de los distribuidores
: llamado a revision en la o . . :
medio de llamadas tele- : : de distribuidores autori-  autorizados Nissan por
B ; liga directa : :
fonicas, correos electro- . zados NISSAM entodo el  cualquier otro motivo, se
- . hitps/Aswnenissan.comume = : A :
nicos, mensajes de texto : : territorio nacional para verificara si requiere la
(SMS) o cartas a domici- B realizar la correccion. aplicacion de la contra-
. : : san/llamados-a-+revision.html ;
lio. Dependiendo del ti- e medida.
Yy en su sitio oficial
hitpsy/fwwwenissan.comumxy/

Medios de contacto

7/~ Distribuidores autorizados

7 @ sitio oficial: https://www.nissan.com.mx/
Liga directa:

= B00 9 NISSAN (647 726) opcion &

B contacto.nissan@nissan.com.mx

https//wnaw.nissan.com.mx/duenos-nissan/respaldo-nissan/llamados-a-revision.html

102
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Consulta el historico de las alertas y lamados a revision emitidos por la Profeco:
gob.mx/profecofarticulos/alertas-al-consumidor-35310?state=published



La Procuraduria Federal del Consumidor, en coordinacidn con VOLYVO CAR MEXICO S. A. DE C. V., POLARIS SALES MEXICO, S. DER. L.
DEC. V.y FORD MOTOR COMPANY, 5. A, DE C. V. informa sobre el llamado a revision de los siguientes productos

VOLVO

Fdian

Empresa: Empresa: Empresa:
VOLVO CAR MEXICOS. A. DEC.V. POLARIS SALES MEXICO, S. DER. L. FORD MOTOR COMPANY, S. A DEC. V.
DEC.V.
<RI

=
-
=

Llamado a revision: 92/2025

Liamado a revision: 130/2025

Liamado a revisidn: 139/2025

Modelos: Modelos: Modelos:

Hibridos enchufables XC60 y XC90; eléctricos | Scouty Scout Sixty 2025 BRONCO SPORT 2021 2 2023

XC40y (402025

CANTIDAD: CANTIDAD: CANTIDAD:

345 unidades 530 unidades 181 unidades

VIGENCIA: RIESGO: RIESGO:

31 de diciembre de 2055 Es posible que en algunos de los vehiculos | Existe la posibilidad de que un inyector de
se indigue una marcha incorrecta. combustible de alta presion se agriete, lo

RIESGO: que podria provocar acumulacion de com-

El mecanismo de frenado podria desacti-
varse temporalmente tras descender una
pendiente. Esto ocurre en modo "B” para
vehiculos hibridos enchufables y con uso
del sistema One Pedal Drive activado en los
vehiculos electricos.

CONTRAMEDIDA:

Se actualizara el sgftware via remota (OTA)
o mediante cita con los distribuidores au-
torizados, sin costo alguno para las per-
sonas consumidoras.

MEDIOS DE CONTACTO:

* ENDUad0nes auionzdanos

CONTRAMEDIDA:

POLARIS SALES MEXICO, S.DER. L.DEC. V.
cubrira el costo total que se genere por la
mano de obra de la remocion o instalacion
de los componentes requeridos.

MEDIOS DE CONTACTO:

EC0.COmMm

103

bustible en la parte superior del motor.

CONTRAMEDIDA:

Ford Motor Company, 5. A de C V. auto-
rizo a sus distribuidores a inspeccionar el
vehiculo y, de ser necesario, actualizar el
software sin costo alguno para las personas
consumidaoras.

MEDIOS DE CONTACTO:

JIOrZaos

ABRIL 2026 | LLAMADO A REVISION
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#EnResumen

Consumo responsable y cuidado del medioambiente
Con este articulo, las y los consuminis aprenderan cémo el cuidado del medioambiente influye
en varios aspectos de su vida. Ademas, hacer cambios en los habitos de consumo puede bene-
ficiar también las finanzas familiares. pag. 4

Dinero en palabras simples
Es importante y necesario hablar
de finanzas con nuestras hijas e hi-
jos. Mo solo para que sepan en qué
gastar, sino para gue entiendan de
dénde proviene el dinero y por qué
aprender sobre finanzas desde la
ninez sera una herramienta que les
servira toda la vida. pag. 11

'

Las nifias y los nifios
también consumen
En 1982, |a Revista del Consumidor

introdujo a las infancias en el consu-

mo responsable. El suplemento "El
Brinco" se dirigia a nifas y nifios no
como una audiencia pasiva, sino co-
mo participantes economicos con
criterio propio. pag. 15

Apprender
Las aplicaciones educativas se han
convertido en un apoyo para com-
plementar la ensenanza. Con ima-
genes, videos y sonidos atractivos
logran captar la atencion de ninas
y nifios. 5in embargo, no todas son
realmente educativas ni gratuitas.
pag. 21

Leches saborizadas
para nifias y ninos
Las encuentras en varios sabores
—fresa, chocolate y vainilla—, lo que
las hace atractivas para el paladar.
Analizamos 32 de estos productos
y sus variedades deslactosadas. Co-
noce los resultados para decidir si
entran o no a tu refri. pag. 53

112 ~popl ol ComeTea

Calcetas deportivas

Las calcetas también pueden marcar la diferencia al realizar deporte. El material con el que

estan fabricadas y el ajuste son algunas de las caracteristicas a tomar en cuenta. En este es-
tudio pusimos a prueba 56 modelos. pag. 73
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2 PFPNNA

J FRDEUHADUR].& FEDERAL DE PROTECCION
DE NINAS, NINOS ¥ ADOLESCENTES

M ;Cémo saber si tus derechos o los derechos de otra (¢
=== niia, nifio o adolescente podrian estar en riesgo? e

Senales de alerta

Algunas situaciones pueden indicar que tu

Falta de cuidados basicos

o

Mo tienes suficiente comida, atencion
meédica o un lugar adecuado para vivir.

Ly

Violencia o maltrato
Q Recibes golpes, insultos, amenazas o vives

situaciones de negligencia o abandono.

15 de otra nifa, Nino o adolescenta no

Dificultad para ir a la escuela

Mo puedes ir a la escuela o tienes
problemas para continuar tus estudios.

Trabajo infantil o explotacion

Tienes que trabajar en actividades que
pueden afectar tu salud, sequridad o

desarrollo.

% Q $ Falta de cuidados familiares f Situaciones de riesgn

\®-’ o de personas responsables

No cuentas con el cuidado o la
proteccion de tu familia o de las
personas que deben cuidarte.

Puedes estar expuesto a explotacion,
trata u otras situaciones que ponen en
peligro tu bienestar.

;Qué puedes hacer?

Una nifa, ninc

Consulto lo

infografia

G Qué hocer sl una NNA
s wWetimao de un oelito o
vulneracion de derechos?”

Todas las ninas, ninos y adolescentes tienen derecho
a vivir seguros, protegidos y felices.

Via telefénica:
Presencial:

Acude d la PFPNNA ubicada en;
Francisco So5a 439, Col. del Carmen,
Alcaldia Coyoacan, Ciutad de Méxicn.

Por correo electronico:

.. Gobierno de Salud

SNDIF
 México | =5 -




“-—Convocatoria
Concurso de dibujo

¢Quieres que un dibujo tuyo salga en la Revista del Consumidor?
Solo necesitas tus superpoderes de consumini y tu creatividad.

Bases Tema

Podran participar nifias y ninos Consumo responsable

de nacionalidad mexicana, de Selecciona una situacion que

6 a 12 anos de edad, que residan  represente como realizas un con-

en el territorio nacional. sumo responsable en familia y haz
un dibujo en una hoja de papel,

Categorias papel ilustracion, cartulina, carton-

*de 6 a 8 anos cillo, carton o papel reciclado,

«de 9 a 12 anos tamano carta (28 x 21.5 cm).

Con el apoyo del
¢ FONDO

@;Economia ' Profeco

Ercmaiade [ronzmiz Frecuradunia Federal
e



